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赐釜邈背

卷乌遏皈倗飕阌泵猗倸600196.SH倠
02196.HK倛陕澌扮 1994 尿倠梧胺佳覿醇
嗨遏擤撑沤苞癌騍济х卷乌遏皈騍济癌冻
龈嚯遏皈撑沤词苞癌詿倠迸皈蛊弟鵬ǹ猢
逢熬玄浦倠癌冻龈嚯遏擤浑颜ǹ遏练攙围ф
遏擤现冻ф遏皈的詼ǹ紲孩х

卷乌遏皈騍济路笛惟猢逢波熬痹癌逢玛
闲玄浦嗨鸕抖剂缑倠煎胺佳ф觊佳ф泛哦逅
检目论倠申鵬搬頦拓嗨驴的隶笛惟皈ф頦毙炒
庇弟皈ф扌垭皈工榧煜照擤鸟福х圉奠倠卷乌遏
皈煎泵滌峰洲朵绗樵ф诗炀喏ф诗扰性ф胺芯

阃榕绗樵ф浦酽孱绗樵工酽著绗樵逅照擤覿
桔授嫌倔按鞭读苞蛊х

煎遏擤现冻覿桔倠卷乌遏擤ǔ韓箭熟
ｙ襪练泮耪慘倠鲸蛊貴遏擤ｚ嗨栋遏维診倠
圉奠亩匹陕迸萑ê鲑均组扼ф尷ê鲑ф壮肿
榕帜扼熬遏擤现冻襪诟扼桔倠阿泮工轭赋遏
浹帑樯赋嗨缮摁目论х捎渔 2019 尿奴倠卷
乌遏皈騍济速飕嗨爿遏ф抢扌遏浹ф腫杠遏
浹ф仔末敫尿吲遏浹ф柠帜遏浹ф帜载遏浹ф
萑肿爿廠遏浹迸峰雨喳帜工遏浹逅玄猎扭
柄赋幣 4,328 盆х

从扮卷乌遏皈

步耕
標越按羚殴巴褒撑沤

认锡
眍懂扮陕熬词菀翱趾遏擤撑沤木硷嗨ǔ趾痹癌

毙炒鏊

从巯扌耕 ň围笛惟 骜嚆曾骜 赋波囱輯
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翱龅赐釜蛊圯

侦倸赊愎蛊圯遁肝腎的丰飕峰赋波痹癌
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佳羚椤罚编

 想胁阜洎 事毖脶冻

胺佳朵练弟皈默癌罚编 碟编尷

胺佳遏皈痹癌孱菰罚编 碟编尷

胺佳遏皈垭還罚编 编尷

胺佳遏皈泮猢操滅编 碟编尷

词佳遏皈省襄木硷练编 碟编尷

胺佳縊鹃维皈垭罚编 碟编尷

胺佳遏皈卞浪罚编 碟编尷

胺佳皈蛊噼孱猢湎编 碟编尷

胺佳遏皈猢椭编 内冻碟编尷

胺佳縊赐澌遏浹罚编 内冻菰颁

胺佳毙癣罚编 内冻菰颁

酹癌罚编

卷乌遏皈騍济丰ǹ嗨腎的罚编 /憬编想胁阜法

ｙ

ｙ

波熬ɑ肿木扌垭遏皈酹癌罚编阜髂编尷篡噼颁尷法柄倠
卷乌遏皈洙斜陈可罚编编戈均编ф菰颁编逅瘁腎照菰默波倠
嫌拓损尔搬罚编谓内嗨夢波想弟鎏锶朵х樯赋罚编霖鬩默波
泅代倠卷乌遏皈挡敞黻瀾煎扌垭遏皈苞癌覿桔嗨漂瓜懂倠操
滅罚编副编戈法柄叭獁恫鹏猢辮镑趾倠捏貲弄酹癌逢玛鎏凭倠
逢漱现冻工掳富波抻倠损頦工神均罚编蛊圯倠淡腌副维縹懂
灣囱付粟滅ɑ肿扌垭遏皈酹癌逢玛х

ｓｓɑ肿木扌垭遏皈酹癌罚编泯摆尷 閼吕驪

帷椤峰木椤罚编

 想胁阜洎 事毖脶冻

炙乍帷撑沤苞癌脘赋编 碟菰颁尷

ɑ肿木扌垭遏皈酹癌罚编 阜髂编尷篡噼颁尷

ɑ肿木遏擤插潯罚编 碟编尷

ɑ肿木遏皈酹癌罚编 碟编尷

ɑ肿木鉗卞练编 碟编尷

ɑ肿木遏浹罚编 内冻菰颁

ɑ肿木皈练编 内冻菰颁
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2019 尿倠卷乌遏皈騍济泖熟ｙ熟猷笛惟ф巴褒撑沤ｚ嗨榕瘊菰起倠纪樗遏皈撑沤
玄浦癌冻倠箭熟苞蛊笛惟工孱菰损尔ф佳鬩朵逢玛倠洙斜粟滅瘁扌培灸尷ф抉庞培神盆ф
碗赋培逢玛倠翱瘊癌冻檑猷插熟剪醪灸尷х

歸冻醴莸

瘊癌脱瓷

倗法柄倸ǜ锤倛

1,853,355.54

2,491,827.36

2,858,515.20

2017 2018 2019

披蚂扮ɑ木赐釜飕矮嗨耽抵逐

倗法柄倸ǜ锤倛

312,449.95
270,792.34

332,161.76

2017 2018 2019

披蚂扮ɑ木赐釜飕矮嗨
深澮縊榕内钳朔嚆嗨耽抵逐

倗法柄倸ǜ锤倛

234,590.91

208,979.24

223,395.75

2017 2018 2019

皈蛊弟鵬ǹ猢逢瘊癌脱瓷

倗法柄倸ǜ锤倛

1,319,547.17

1,868,134.51

2017 2018 2019

遏擤现冻瘊癌脱瓷

倗法柄倸ǜ锤倛

208,847.03

256,296.75

2017 2018 2019

ɑ昱涑脱

倗法柄倸ǜ锤倛

205,330

269,005

2017 2018 2019

遏擤浑颜工遏练攙围瘊癌脱瓷

倗法柄倸ǜ锤倛

321,405.08

363,886.91

2017 2018 2019

253,276.76

2,176,587.34 373,581.15 303,992.27
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赐釜稆髂

痹癌羚按宝稆髂

2018 尿胺佳朵皈痹癌嗌鹏颐倠柄低謇次倗嬲瘁晗ф遏皈榕帜蚀倛 

2018 尿哦胺佳遏皈默癌嗌鹏颐倠柄低謇ǖ倗词佳遏皈默癌查窍胺浦倛 

2019 尿胺佳遏皈酹癌痹癌騍济而鹏倗胺佳朵练弟皈默癌罚编ф胺佳遏皈函癌罚编ф胺佳縊鹃维皈垭罚编逅倛 

惟胺佳陕澌 70 格尿胺佳遏皈猢逢笛惟嘘橡倗遏皈榕帜蚀倛 

惟胺佳陕澌 70 格尿胺佳遏皈贩扌痹癌侗镀法柄·省襄笛惟扛倗ь胺佳遏浹浹尷э项柒倛

2019 闲醋施還毙炒赐釜倗ь施還稳蚀э倛

頑篼箜 2019 鞭泸痹癌憬编龜毖蚀羔·尷緡扛倗龜婶菌ḿ倛

自飕ɑ木赐釜闲醋憬编龜毖扛倗癣瀨扎倛

頑龜扛·尿哦涪熟猷逢玛扛倗惟钟歸榕倛

胺佳ɑ木赐釜荽竞龜毖查窍识緙ｙ醇諏颐ｚ痹癌倗胺佳荽竞惟餳默波牖罚编ф跺剥朵默均练倛

2018 词佳异锶脶默叭羚

ɑ肿木婉斡法柄

卷乌遏皈癜颁尷閼敢辽稆鹑ｙ词佳禊鍋驮箭扛·笛惟扛ｚ倗佳冻浹生鍋咆逢覿掳驴楹栋赐赁倛

卷乌遏皈癜颁尷閼敢辽稆鹑ｙ2018 尿ɑ肿木鞭泸痹癌羚ｚ倗ɑ肿木痹癌脘赋编фɑ肿木痹癌羚罚编逅倛

卷乌遏皈嵌跤篡 CEO 刚迸铠稆鹑ｙ胺佳痹癌膠佳榕瘊效祷覿掳宝ｚ倗汜目唯胺佳倛

卷乌遏皈嵌跤篡 CEO 刚迸铠稆鹑ｙ自飕ɑ木赐釜闲捕 CEOｚ倗癣瀨扎倛

ｙ

ｙ

煎ь胺佳ɑ木赐釜荽竞龜毖查窍识緙厠毙蚀羔э胺艘煎
奠而嗨痹癌倠謎诞尿藉香ɑ獅柄逻奠低倠粗胺倠卷乌遏皈榕
内逻扮艘酹颐奠êхň悶倠嫌均灣痹癌緬鹃扮莢娱閌员х

ｓｓ跺剥朵默均练丙忸榕帜ǹ孱菰猢湎胺浦翱毖 滴练叭
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楹榻樯胁

卷乌遏皈騍济迸翱抖壟焦弄颅木硷奉
朵倠峰稳鞭朵楹榻樯胁х香赐釜署隗莸泵痹
癌弟哦耪澌搬捋飕矮均编ф癜颁编倗遁蔬副
阿癌款戈编倛ф噼颁编工孱菰螺胁陕嗨这宝
照菰樯胁х熬损頦带逵拓荮工带逵阿癌钳倠
嫌拓閆锶按宝带逵竣躊颅香騍济逢玛难小嗨
懣潯倠卷乌遏皈粟抖捏恫鹏膠腎嵐嗨孱菰默

鎏锶赐釜照菰

* 侦倸予熬捎渔 2019 尿镶嗨楹榻惺胁家

帕椭崤龙腎

噼颁编

飕矮均编

阿癌款戈编

癜泯栋

鳞幣腎

癜颁编

嵌跤赁

施還牖从绗
ǹ還香逢
玛腎

缮摁鎏邓腎 这冻腎宝懂還遵腎夢瘊孱菰腎 歸冻腎 烷莲泮省笛
惟腎

蛊圯ǹ赐陛
卞屉腎 赐囱颁冻腎荽竞撑沤了

词孱菰腎
缮摁脘囵
孱菰腎 藉耪孱菰腎 騍胺鴕過ǹ

鴕過孱菰腎 酹椭臀熟腎

遏皈函癌孱菰
款戈编

骜丹遏擤苞癌
颁癌腎

ɑ肿卷乌遏擤
倗騍济倛嫌闕赐釜 遏擤浑颜颁癌腎 猢逢胺浦 佳鬩腎ɑ肿卷乌遏皈

苞癌逢玛嫌闕赐釜 遏练攙围颁癌腎 施還嵌腎 VC施還腎

缮摁苞蛊
逢玛胺浦

波款戈编嗨耪慘峰嫌拓夢波х香赐釜煎孱菰
螺縹慘贳搬倔按阿癌款戈编倠捋頦椤孱菰宝
戈ф脶熹腎嵐廣龜宝工粗被阿癌宝戈楹陕倠
梧ǔ按膠腎嵐嗨带逵ф罚聰楹榻倠钡刖损頦
带逵阿癌朵择鸟倠损頦带逵工绅酹拓荮х
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赐釜照菰

蚀羔陷瘁倠选丝ь胺发宝载囱工佳赐
釜这эфь胺发宝载囱工佳艙缔这эф胺
佳艙缔噼崤孱菰款戈编ьɑ木赐釜照菰丹
迪э迸峰ьɑ肿艙缔镑握赊飕阌ɑ木鎏迪эф

ь錒自脘赋镑握赊嫌闕赐釜艙缔ɑ木鎏迪э
閶琵而冀ь痹癌孱照潦迪э逅嫌从这凭这
鎏工鎏锶钳婉毕嗨龅曾倠香赐釜滅ǔ娱镣
貉这宝照菰樯胁倠鞭朵瘁腎孱菰х

从扮癜颁ǹ癜颁编倸香赐釜氨癣署隗ьɑ肿

卷乌遏皈倗騍济倛飕币嫌闕赐釜濑浔э倗迸

ḿ邈洎ｙь赐釜濑浔эｚ倛鎏猎嗨浔纽擰腈

癜颁倠癜颁编嗨宝烷工宝戈胁陕寮赋这凭ф

这鎏工ь赐釜濑浔э嗨鎏猎倹ь赐釜濑浔э

颅癜颁编濱颁鎏迪波搬斡庥倠捏弟猎嫌ь癜

颁编陕戈倔锤朵椭逵эх捎眄蚀羔陷镶倠香

赐釜癜颁编囱嫌11阜癜颁楹陕倗肝2阜棵钳倛倠

粗胺 4阜芫澌縊绅酹癜颁的底熬编幣ф这凭

工缮摁覿桔嗨阿癌宝据倠寮赋ьɑ木赐釜照

菰丹迪э龅曾工香騍济逢玛嗨紿龅х香赐釜

癜颁编ḿ慘缮摁款戈编ф鳞幣款戈编ф损阜

款戈编ф蛳綏ǹ牍玄款戈编倠捏弟猎嫌副阿

癌款戈编嗨脶巷锶纪工霖萎榧迪х

2

从扮檩拓厠毙ǹ俑都棹宵想弟倸香赐釜洙

斜耪澌頦椤孱菰宝戈嗨檩拓厠毙嘘丹工浔

纽倠捏选丝霖萎泅代鑷稳波帑弄嗨柴閉ф

镣貉х付稳倠滅ǔ娱镣貉頦椤孱菰宝戈峰

从鄺宝戈嗨俑都想弟倠操滅香騍济尷陷浼

猎逢玛х

4 

从扮抵嚆帑从维倸香赐釜熹觉春的禄襪飕矮ф
戈默ф淋哨ǹ洲護牖ф彩弄函ф憬扼逅抵嚆
帑从牖嗨赋这巷抵倠捏ǹ被笔洙斜赋波倠囱
付粟滅香赐釜熟猷ф撑沤检逢玛х

5

从扮查窍识緙倸香赐釜氨癣署隗这凭ф这鎏ф
胺佳艙噼编ь查窍识緙孱菰栋这эфɑ艙
赊ьɑ木赐釜查窍识緙颁冻孱菰弟哦暑陪эф
ɑ艙赊ьɑ木赐釜查窍识緙夕辚ǹ讀纯癌
冻暑陪эфь赐釜濑浔эф香赐釜ь查窍
识緙弟哦э迸峰ь查窍识緙夕辚ǹ讀纯癌
冻孱菰弟哦э嗨鎏猎倠春的买酹ɑ木赐釜
识緙查窍扒冻倹付稳倠香赐釜弟猎嫌ь抉
腎查窍蚀嚙峰步抻孱菰弟哦эфь瘁腻查
窍狁泅宝孱菰弟哦э工ь尿蚀查窍识緙襪均
牟諳龜毖鳥湎弟哦э倠捏扳迸蹬霖绅酹倠庥
插查窍识緙嗨峰稳ф赐鸟ф岈霖ф丹庥工镣碗х
澮这猎识緙查窍抉倠香赐釜緬猎陷富赐陛逢
目瘁腎速弟黻擅厠毙蚀羔ф痹癌憬编龜毖蚀
羔倠捏腈毖阿癌想胁祷醋鳞幣 / 鳞玄壤鍪倠
春的玛愎香騍济膿斡ф鎏锶嗨夢瘊泅代х香
赐釜侦襪ǹ施還牖嗨彰漚ǹ镑趾倠捏弟閉嫌
ь施還牖从绗孱菰栋这э逅帑从弟哦倠庥插
施還牖赐鸟ф峰稳检鹑缝香赐釜赐咆查窍х
选丝ɑ艙赊ьɑ木赐釜查窍识緙默波厠毙栋
这э帑从龅曾倠黻 2016 尿莢香赐釜亩鳴猷
ê尿稆鹑ɑ艙赊查窍识緙默波ｙAｚ椤厠的х

6 

从扮速飕飕矮ǹɑ木赐釜倸香赐釜速飕
飕矮酹熬鎏锶倠漳嫌鉀價飕矮巷闕帔素
汕獁素酿覬香赐釜嗨带逵峰扌苞榕瘊侄
抖倠漳嫌朔龄香赐釜峰粗疗飕矮抵嚆х
香赐釜速飕飕矮ǹ香赐釜煎宝戈ф還苞ф
歸冻ф想胁工癌冻逅维縹帑瓣芫澌х香
赐釜癜颁编ф噼颁编峰粗疗瘁腎想胁
芫澌夢波х

1

3 
从扮噼颁ǹ噼颁编倸香赐釜氨癣署隗ь赐

釜濑浔э鎏猎嗨浔纽擰腈噼颁倠噼颁编嗨

宝烷工宝戈胁陕寮赋这凭ф这鎏工ь赐釜

濑浔э嗨鎏猎倹香赐釜噼颁编熹觉芫澌ф

嫌拓检酹步颅癜颁ф頦椤孱菰宝戈嗨噼崤

工沿修巷х噼颁编猎陷俘咆编濱倠捏选丝

紿龅峰稳俘咆昂稳编濱倹ь赐釜濑浔э胺

鎏猎嫌噼颁编濱颁鎏迪х

从扮赋鎏戒瀕倸香赐釜癜颁ф噼颁工頦椤
孱菰宝戈署隗胺佳艙噼编ьɑ木赐釜癜颁ф
噼颁戒瀕霖萎榧迪эфьɑ木赐釜頦椤孱
菰宝戈戒瀕默波暑陪э工ь錒自脘镑赊艙
缔ɑ木鎏迪э閶琵而冀ь痹癌孱照潦迪э
逅嗨龅曾倠洙斜丰ǹ阿癌戒瀕工艙缔木硷
鎏锶夢波嗨练柏倠熟猷损尔买脶熹懂х付稳倠
香赐釜楹榻抉腎癜颁ф噼颁計燦ǹ聰猢香
騍济襪龅隶赐釜倠漚悶莸硷牍龙ф彰漚倠
滅ǔ娱恫鹏抉腎癜颁ф噼颁颅赐釜谓内夢
瘊嗨搬鲛工丰ǹ哦х

7 

钔可嗨赐釜照菰梧痹癌逢玛嗨藉狴工
插媧倠香赐釜路熟猷陌夹捏滅ǔ娱损頦赐
釜照菰择鸟倠损尔痹癌潼般懂倠钡刖迸先
可嗨榕瘊癌檩伎蚀柠均施還牖х
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倔锤朵孱照
香赐釜癜颁编ḿ慘缮摁款戈编ф鳞幣

款戈编ф损阜款戈编ф蛳綏ǹ牍玄款戈编倠
捏弟猎嫌副阿癌款戈编嗨脶巷锶纪工霖萎
榧迪х

缮摁款戈编

缮摁款戈编嗨翱龅脶龜熬猢湎香騍济
叭胺ф尷陷逢玛缮摁鎏邓迸峰漂瓜香騍济逢
玛嗨襪均颁贄倠捏损祷耪濱倠迸峰鳞甥嫌从
逢玛缮摁叭猢湎蚀羔х

鳞幣款戈编

鳞幣款戈编嗨翱龅脶龜熬罚斗癜颁编

鳞餛歸冻還旺峰猎陷蚀羔倠沿辮峰噼孱瘁腎

噼速浔纽峰懣潯孱菰绗樵ф鳞餛捏噼龙瘁腎

鳞玄侗熹嗨嫌拓钳ф沿辮峰沿修抉腈玄烷想

胁嗨毖纯ф弟猎峰沿辮赐釜叭痹癌孱照峰内

鎏倠迸峰滦ɑ餒颁林损祷耪濱х

蚀羔陷瘁倠香赐釜楹榻俘咆癜颁编缮
摁款戈编 1 有х缮摁款戈编颅香騍济 2019
尿眄 2023尿喜胺尷陷缮摁鎏邓滅酹搬鳞濱倠
蹬霖买酹搬缮摁款戈编嗨脶龜х

蚀羔陷瘁倠香赐釜楹榻俘咆癜颁编鳞
幣款戈编 13 有倠粗胺遁蔬漳嫌绅酹癜颁祷
脑嗨泅代ḿǹ抉腈鳞幣 / 玄烷穆俘咆嗨 2 有
编濱х鳞幣款戈编颅猎陷蚀羔ф鳞幣幣邓ф
瘁腎速弟绅酹泅代ф襪均峰谓内从脘 / 鳴镑
握逅滅酹搬鳞玄倠捏熬香騍济鹏朵瘁速想弟
损彩搬耪濱倠蹬霖买酹搬鳞幣款戈编嗨脶龜х

损阜款戈编

损阜款戈编嗨翱龅脶龜遁蔬沿辮癜颁

编胁陕ф逢玛峰弟猎嫌从癜颁峰頦椤孱菰

宝戈嗨损阜峰款毖嗨帑从浔纽倠滦癜颁款

毖峰檑毖幣邓富癜颁编损祷耪濱ф厠玄芫

澌縊绅酹癜颁叭芫澌钳迸峰沿辮癜颁峰頦

椤孱菰螺叭戒瀕峰熟猷阿癌逢玛х

蚀羔陷瘁倠香赐釜楹榻俘咆癜颁编损

阜款戈编 3 有х损阜款戈编颅癜颁ф頦椤

孱菰宝戈嗨擰腈逅颁林滅酹搬辮蠶ǹ鳞玄倠

蹬霖买酹搬损阜款戈编嗨脶龜х

煎损阜峰款毖癜颁编陕戈稳倠损阜款
戈编煎鳞餛峰厠鳖癜颁编楹陕稳路选丝香
赐釜ь癜颁编陕戈倔锤朵椭逵э牍蟆副维
縹倔锤朵剂缑倠遁蔬兵ň闕扮钳底ф尿丆ф
婉朵峰袜旆炫锡ф阿癌榕鶩ф省熹ф狁測
峰现冻毖陷х

扮蚀羔陷镶倠癜颁编陕戈倔锤朵嗨的卸
克ḿ倸

钳底 脶冻 尿丆楹底 练菲 癜颁编现冻陷闕

捱 9 宝

棵 2 宝 绅酹癜颁
3

縊绅酹癜颁
4 宝

芫澌
縊绅酹癜颁

4 宝

60-65慢1宝
18 按弦
汕迸ɑ

6 宝

12按弦汕迸ɑ

50-59慢
5宝

40-49慢
5宝 6按弦汕迸ɑ

ň第 12按弦
4宝

ň第 18按弦 1宝

帆据练柄 3 宝

练据练柄 1宝

馊据练柄
7 宝
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词縹懣潯孱菰

卷乌遏皈騍济襪鑫懣潯孱菰ǹ速弟倠卷
乌遏皈嗨瘁速耪慘ф瘁腎鳞幣ф疯恣軌脶熹
囱付耪澌莢撑词嗨懣速病绗х

煎颅鴕過ф藉耪ф貴灣ф查窍朵逅瘊
夢脶熹腎嵐诌峰懣潯贄圉嗨谓内榕瘊侄抖
胺倠陪瓷瘁速腎嵐滅酹颁奠鳞甥速弟峰颁胺
濾掳倹煎颁父速弟ɑ倠ǔ维縹鹏朵瘁鳞癌冻

嗨柠哦工状哦倠插媧懣速奴榈嗨幫愎懂哦倠
付稳洙斜抵抻帕椭崤龙鸟福倠陪抻瘁抉腎熏
裁颅词騍济戈默滅酹戒瀕凛袜倠释陵瘁抉腎
傲蚀资簽倠熟猷插熟疯恣嗨奎日懂倠洙斜申
鵬词维柄ф倔殓哦ф的螺有嗨會熹焦懣速病
绗倠煎佳羚这凭这鎏迸峰ɑ木赐釜嗨照菰勋
惺ḿ倠熬騍济霖莸缮摁工榕瘊圉嘘插鵒食町х

ê编俘咆泅代

香赐釜癜颁编ф噼颁编选丝ьɑ肿卷乌

遏皈騍济倗飕币倛嫌闕赐釜濑浔эфьɑ肿

卷乌遏皈倗騍济倛飕币嫌闕赐釜癜颁编濱颁

鎏迪эфьɑ肿卷乌遏皈倗騍济倛飕币嫌闕

赐釜噼颁编濱颁鎏迪э迸峰副阿嵐款戈编霖

萎榧迪嗨嫌从鎏猎倠队杜仑龜倠赋鎏ф頦拓

检咆玛副贄默波х

蚀羔陷瘁倠香赐釜楹榻俘咆癜颁编编濱
囱 17 有ф噼颁编编濱囱 5 有х

蚀羔陷瘁倠香赐釜癜颁编緬选丝ьɑ肿
卷乌遏皈騍济倗飕币倛嫌闕赐釜濑浔э工霖
鬩紿龅俘騍俘咆搬 1 有尿哦飕矮均编ф 3 有
昂稳飕矮均编迸峰 A 飕фH 飕尕底飕矮编
副 1 有х

蛳綏ǹ牍玄款戈编

蛳綏ǹ牍玄款戈编嗨翱龅脶熹遁蔬弟
猎ф鳞修癜颁峰頦椤孱菰宝戈叭蛳綏椭逵ф
胁惺倠捏滦予富癜颁编损祷耪濱倠鳞修癜颁
峰頦椤孱菰螺嗨买酹脶龜泅代倠捏沿辮粗尿
哦檩拓牍厠ǹ蛳綏维熏х

蚀羔陷瘁倠香赐釜楹榻俘咆癜颁编蛳綏

蛳綏椭逵

篡毖香赐釜頦椤孱菰宝戈嗨绅酹癜颁倠
ň法芫滦粗事毖嗨绅酹癜颁脶冻煎香赐釜覿
缝蚀綏倠刖梧选丝粗篡毖嗨頦椤孱菰宝戈脶
冻煎香赐釜覿缝蚀綏倠捋癜颁编牍玄捏带猎
粗蚀綏х阿脶癜颁嗨蛳綏翱龅藉扮痹癌榕帜
拓嚆倠菜丝粗猫柄脶龜ф霖鬩默波癌檩倠捏
丰牍抉腎酹癌蚀綏择鸟逅粗被轭赋剂缑捋飕
矮均编带猎х芫澌縊绅酹癜颁嗨脂賀选丝胺

ǹ牍玄款戈编 1 有х蛳綏ǹ牍玄款戈编鳞
玄搬香赐釜绅酹癜颁 / 頦椤孱菰宝戈嗨檩拓
牍玄ǹ蛳綏维熏峰ɑǔ尿哦绅酹泅代ф速飕
隶赐釜 Gland Pharma Limited 飕阌陷巷幣
邓倠蹬霖买酹搬蛳綏ǹ牍玄款戈编嗨脶龜х

佳艙缔编ь从扮煎ɑ木赐釜耪澌芫澌癜颁弟
哦嗨暑掳壤鍪э工香赐釜ь芫澌縊绅酹癜颁
弟哦э嗨嫌从鎏猎倠鑫香赐釜芫澌縊绅酹癜
颁煎香赐釜癜颁编夢波胺赊逢漱嗨波抻迸峰
霖鬩买脶泅代倠丰牍付逅鎏异ɑ木赐釜芫澌
縊绅酹癜颁嗨脂賀择鸟恫迸庥猎倠捏榕飕矮
均编鳞濱甥丹х
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坊想孱菰
卷乌遏皈慘嫌ь惟餳逢鲧宝弟哦э峰

镣貉嗨眸泅噼致工坊想瓜弄想弟倠颅扮坊
想渲逢颁毕倠编阿嵐慘澌坊想赐从弄颅默
波驴楹倠謇ǔ稳獁弟猎坊想弄颅维熏倠捏
选丝颁毕鹃菰滅玛工查窍识緙噼孱龅曾倠
峰稳漚悶赐羔汕浪病彰漚ф揶車编汕榈ḿ
镑趾逅维培倠洙斜ǹ赐陛工施還宝滅酹彰
漚镑趾倠殓食赐釜踞髂х

香赐釜猎陷煎烈维葡查ф烈维晗潲逅

黻浪病鸟福逢目香騍济還賓倠標赐陛峰稳
搬鲛香騍济抖器х香赐釜蛊圯ǹ赐陛卞屉
腎慘嫌阿脶赐囱从绗廣龜宝倠阿嵐廣龜浪
病惟餳鴕燦工彰漚х付稳倠卷乌遏皈漚悶
ǹ錒自阿癌嗨歸榕赐从赐釜赋波倠滅ǔ娱
恫鹏ǹ錒自检扼峰竞抉浪病嗨彰漚倠斗懂
痹癌佳鬩朵嗨癌冻逢玛х丝ň镣词樵幣倠
2019 尿词尿倠浪病逢目香騍济帑从渎毕
79000 妗倠碗病卞屉隅縹洙斜倠熬赐釜序
澌搬钔可蛊圯匹頓х

·镣貉帑从孱菰弟哦倹
·2019尿哦倠镣陕扌苞垭旺ф扌苞慘娟ф遏擤慘娟逅囱 13贄騍胺鴕過缮摁试嘘贄圉 , 熬陕戈痹癌鴕過會熹倠滅ǔ娱闐香灸拓 倹
·ǹ鳞幣ф帕椭晓榈申漚ф罚波倠庥插鴕過颁贄嗨闈唇ф膿斡倹
·狄娱粟滅烷莲朵鴕過癌冻鸟福耪慘倠滅ǔ娱粟滅鴕過癌冻嗨嶗荽ф闈唇ф涪鑫ф涪粤ф涪鳥亍х

騍胺鴕過
工鴕過懣潯孱菰

藉耪贄圉孱菰

貴灣了词孱菰

查窍了词孱菰

瘁速耪慘

瘁腎鳞幣

疯恣軌

·崤操陕戈痹癌倗贄圉法柄倛耪澌撑词藉耪孱菰弟哦倠胁耪镣碗嗨孱菰弟哦病绗倠滅ǔ娱榧朵騍济藉耪孱菰默波倠损尔孱菰骜哦倹
·戗弟萎默嵌遁试嘘婉毕峰赋付异邪ф慘幣试嘘婉毕峰异邪ф跽柴陀鵬默浔试嘘婉毕峰赋付异邪倠漚悶副贄晓盂嗨嘘丹朵倠恫
鹏藉耪贄圉钡试施嘘閌员第贄圉霖萎悶浔胺嗨懣潯孱速倹
·恫鹏颅藉耪贄圉彩弄函嗨孱菰倠先惟牍玄厠鳖醴倠钡彩弄函嗨默波碩赋哦ф宝戈碩贳ф莸硷孱菰逅ň付殓哦滅酹牍玄厠的倠
庥插彩弄函默波貴灣倹
·漚悶騍济樵ǔ弟猎嗨默浔贄圉抖器陕香斡榧醴颅藉耪贄圉滅酹词格陷鳥驚速弟倠氨癣速弟慘幣奉先倠默浔邂艙倠庥插默浔贄圉
嗨趾浔赋这赋鎏倠钡刖粟抖贄圉碗病陕香嗨涪速钳х

·賧目搬ｙ卷乌遏皈 GMP而均沸迪ｚ倠榧朵陕戈痹癌谓内 GMP酹熬鎏锶倹
·镣貉縹富陕戈痹癌嗨貴灣鳞幣弟哦倠2019尿哦囱幣咆玛貴灣鳞幣 17有倹
· 颅陕戈痹癌佳鬩編艙贄圉槲扳襪诟臀熟倠克 Gland Pharma 倔硷检 FDA 編艙фǜ認遏皈嗨釉囵峰 FDA 編艙ф学懈藩皈
WHO編艙ф皈锋弟皈 FDA編艙逅倠熟猷粟滅佳鬩貴灣病绗耪慘倹
·陕戈痹癌貴灣查窍朵绗樵浼娱粟滅倠损尔陕戈痹癌烷丝涪縑钳х

·查窍了词病绗勋惺镣陕坦耪倠埃濃娱粟柠眄词騍济倠捏漚悶鳞幣损頦香騍济查窍了词择鸟倹
· 粟滅猢逢查窍朵孱菰默波倠猢逢贄圉孱菰ф煎榈掭蚀ф皈垭幫赡绗樵镣陕ɑ榈工鞭朵倠斗懂损頦猢逢工昂扭拓荮倠恫鹏赋鎏孱速倹
·煎卷乌遏擤騍济癀检 HIS绗樵鎏邓倠罚斗遏擤现冻邪键损尔轭赋夢瘊孱菰择鸟倠损頦遏擤貴灣倹
·镣陕 HRP绗樵嗨襦家慘幣迸峰乌鸭幣邓嗨惱泵工鞭朵倠倠漚悶颅帑从腎嵐宝戈滅酹戒瀕倠词维柄损頦遏现邪键嗨夢殓貴灣倠
熬遏擤现冻嗨熟猷逢玛损彩斗懂倹
·煎烷莲笛惟维縹倠漚悶瓣脘晗遏浹逅贄圉量朵倠笛惟笛癌均積工瓣脘晗蒙编嗨俘咆倠煎笛惟婉朵ф量朵施孱工笛惟夢瘊ɑ剪
缝颇陕拓倹漚悶斗懂瓣脘晗瘊詼贄圉倠會熹烷莲瘊詼熹懂х

·2019尿倠卷乌遏皈鳞幣腎囱镣陕 14羚陕戈痹癌 /丰飕痹癌嗨 15贄襪诟癌冻趾浔阿贄鳞幣贄圉倹
·香騍济滅ǔ娱恫鹏歸冻鳞幣ǹ瘁速鳞幣嗨樯赋倠鞭朵癌冻趾浔х2019尿倠囱咆玛搬 11贄歸冻峰瘁速帑樯赋嗨词縹鳞幣贄圉倠
颅鳞幣樯谢捏损祷搬嫌診颅钳嗨孱菰耪濱倹
·診颅丰飕痹癌咆玛鴕過ф默浔ф歸冻逅阿贄聰猢倠罚斗丰飕痹癌耪澌鎏锶嗨孱菰病绗倹
·咆玛猢逢孱菰峰拓荮阿腡鳞幣倠腌阝猢逢贄圉孱菰ф猢逢宝戈峰還頑抵抻拓荮倹
·罚斗陕戈痹癌咆玛瘁速厠毙默波倠熟猷损頦瘁速黻厠貴灣 倹
·漚悶騍济樵ǔ嗨瘁速晟潷奬驚醴倠颅瘁腎速弟晟潷嗨陀貉泅代滅酹熟猷奬驚倠捏煎香騍济螺縹颅副陕戈痹癌嗨瘁速廣龜宝扳
迸濾掳臀熟倠插艙钔可嗨碗陀拓谢х

抉腎陕谢厠毙

·逢目 7按藉饬钳疯恣軌婉毕倠胁耪卷乌遏皈疯恣軌弟哦病绗倹
·倔资簽ф倔匹培滅酹疯恣軌凛卞倠遁蔬帕正婉朵耪慘维縹嗨瓷脶戒瀕倠嵌腎峰陕戈痹癌烈晗慘贳帕椭赋鎏旭圉ф OA 咆慘帕
椭崤龙腎嵐哨晗潲倠弟波帕椭凛卞肿蚀ф帕椭凛卞ê尸賁煎騍济瘁凛卞逅倹
·恫鹏谓内噼龙倠診颅帕椭懣潯頦逢嗨癌冻倠霖萎襪诟噼龙х

·抉腎鳞幣想胁了泽颅香騍济尿哦瘁速鳞幣锶纪遁蔬 14羚词縹鳞幣锶纪陕戈痹癌峰 7羚垧猎鳞幣锶纪陕戈痹癌倠診颅粗ň付
垧诟嗨癌冻尕焦倠颅痹癌螺縹速弟ф施還癌冻ф詼孩癌冻ф鴕過癌冻ф连櫃孱菰ф還頑侄抖ф猢逢侄抖ф還苞孱菰ф歸冻蚀羔ф
宝懂還遵ф涑冻孱菰ф查窍绗樵逅癌冻异键滅酹搬瘁速鳞幣倠香尿哦位襪均晟潷工襪龅晟潷 х
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镣貉疯恣軌弟哦ǹ病绗
捎眄 2019尿倠卷乌遏皈囱逢目搬 7按藉

饬钳疯恣軌婉毕ｓｓь疯恣軌晓裁эфь疯函
癌話歡罚濱эфь默浔耪慘贄圉帕椭孱菰鎏猎эф
ь傲蚀孱菰鎏猎эфь傲蚀宝ф艙宝插食ǹ扛
都鎏猎эфь戈默帕正钡癌孱菰鎏猎э工ь赐
冻侄抖胺脱讽嗨慊頑慊蛊孱菰栋这倗場酹倛э倠

胁耪搬卷乌遏皈疯恣軌嗨弟哦病绗х

2019尿哦倠 选丝ɑ餒帑从疯恣軌鎏濑
弟哦倠卷乌遏皈囱颅 3阜閩鎏宝戈滅酹搬椁
凭鹃的倠颅 2阜波祷渲祷規茚嗨艙宝滅酹搬
扛都倠脱第戈默翱抖ɑ镑嗨赐冻慊蛊 5毕х

香騍济氨癣竊潦ь从扮阚渔函癌話歡
酹熬嗨夕酹鎏猎эфь胺发宝载囱工佳疯ň
隅劈潼般这э逅胺发宝载囱工佳峰粗被癌冻

僥酹函癌簽埔

疯恣軌
署隗ьɑ肿卷乌遏皈倗騍济倛飕币嫌闕

赐釜帕椭崤龙孱菰弟哦э嗨龅曾倠卷乌遏皈
箭熟ｙ嫌熏曝湎倠泉奠悦父倠覬閆熬醇倠嘘
香篡照ｚ嗨沸迪倠均懂凛卞粟柠帕正毙炒鏊倠
漚悶鞭朵孱菰弟哦倠鹏朵懣潯閆速倠ň围镣
貉ｙ閆锶 -噼速 -泉鹃ｚ嗨疯恣赋鎏孱速病绗倠

錨陕恫鹏噼龙ф镣貉照菰嗨疯恣圉嘘х

帕椭崤龙腎梧疯恣赋鎏嗨脶熹腎嵐倠帔
素駙蚂扮香赐釜癜颁编倠富癜颁尷扎蚀倠煎
赐釜癜颁编嗨覿掳ḿ咆玛默波х

夢瘊工施還赊煎佳羚嗨副贄这凭这鎏倠遁蔬
閆渔話歡ф渡缗ф淤層峰疯ň隅劈潼般逅副
贄这凭这鎏倠僥酹钔可函癌簽埔х

擅笔嗨器哦 擅笔嗨圉嘘

擅笔嗨塑萎 擅笔嗨疯恣軌弟哦

疯颅副泫匹培嗨話歡ǹ恣軌倠
颅恣軌酹熬紲灵栖

恫鹏瘁腎照菰ǹ速弟倠陪掳戈默
帕正买脶ф潦查钡癌ф瘊鵬ǹ殓
食赐釜帕正婉朵荽竞倠粟抖赐釜
赋鎏耪慘ф插艙赐釜撑沤ф浼猎ф
熟猷逢玛

覬閆

噼龙

醵蛙

ь帕椭崤龙孱菰弟哦э
ь疯恣軌晓裁э
ь帕正钡癌孱菰鎏猎э
ь傲蚀孱菰鎏猎э
ь傲蚀宝ф艙宝插食ǹ扛都鎏猎э
ь赐冻侄抖胺脱讽嗨慊頑慊蛊孱菰栋这倗場酹倛э
ь疯函癌話歡罚濱э
ь默浔耪慘贄圉帕椭孱菰鎏猎э

疯恣凛卞ǹ戒瀕
卷乌遏皈騍济块榫胜帕椭婉朵耪慘劈波

缮摁钳默波小失霖х熬搬插媧香騍济榕瘊孱
菰侄抖嗨隅内浈纽倠操滅词病戈默黻鲅竊潦
佳羚这凭这鎏工香赐釜嗨副贄鎏濑弟哦倠帕
正买脶ф潦查钡癌倠波熬疯恣畅帕嗨ǔ贄襪
龅傲塑倠卷乌遏皈龅曾惟戈默瓷脶稳紿邂贽
ьɑ肿卷乌遏皈倗騍济倛飕币嫌闕赐釜戈默
帕正钡癌绳瘡摆э倠邂贽荮錨 100%倠陈第搬
词戈龈嚯х騁绳瘡摆鎏猎搬卷乌遏皈嗨戈默

ň颇抵抻脶巷工默波藏抵倠帶缝ň隅劈嗨抵
嚆迸峰朔龄香赐釜嗨抵嚆逅瘁灵х

2019尿倠卷乌遏皈帕椭崤龙腎富ɑ肿嵌
腎惟滅戈默滅酹搬 4有疯恣畅帕工帕正钡癌
嗨凛卞袜旆侄抖工帕正婉朵耪慘维縹嗨瓷脶
戒瀕倠颅陕戈痹癌頦孱滅酹搬 2有疯恣阿贄
戒瀕ф1有疯恣阿贄餅欧х



22 Innovation for Good Health    熟猷笛惟 巴褒撑沤

恫鹏噼龙
颅试施嘘贄圉嗨噼崤梧帕椭崤龙腎嗨谓

内默波叭ǔх2019尿倠帕椭崤龙腎丰ǹ搬 34
按贄圉嗨试施嘘莸硷咆嘘噼崤倠逢莸工弟渔
搬ǔ梆ň赋鎏酹熬倠艘澮搬ǔ梆仡煎懣潯х

香騍济煎癌冻侄抖胺倠颅謇ê维彩弄函ф
赋波边瘪鹏聰癌冻赋波嗨赋鎏钳х香赐釜弟閉
捏賧目搬診颅彩弄函峰赋波边瘪嗨ь疯函癌話
歡罚濱э倠香赐釜峰ḿ蚂陕戈痹癌煎邂閉赋付
稳倠曝賅邂閉ь疯函癌話歡罚濱э波熬赋付閶
毕倠騁罚濱龅曾香騍济默波宝戈ň颇缗缝ф脱
讽被宝ň隅劈可鹃倠龅曾赋付帑颅维ň颇迸話
歡射员帶缝抵嚆倠ň颇槲扳香騍济默波宝戈ň
隅劈可鹃倠克豈第盗驍ф缗話酹熬倠弄洙斜傲
蚀倠騍济插媧傲蚀宝工赋付帑颅维嗨赋这巷嚆х
煎鴕過悶浔胺倠香赐釜龅曾丰ǹ施嘘嗨彩弄函
煎蚀阜奠邂贽ь帕椭绳瘡摆э倠绳瘡煎施嘘悶
浔胺倠ň颇嫌瞑呸酹熬倠ň颇槲扳试嘘默波宝
戈迸ň隅劈可鹃х

迸施詫傲蚀熬失射倠恫鹏颅熏毕嗨修鹃
梧帕椭崤龙腎嗨襪诟默波х2019 尿哦倠帕
椭崤龙腎囱讽菰榈缗 11 毕倗縷 2018 尿哦

氮吕 3 毕倛倠捏颅赊嫌榈缗滅酹搬鳞修汕
聰修х帕椭崤龙腎漚悶熏毕聰修倠修斡搬颁
霖岈帑倠捏颅帑从龜毖宝扳迸鳥龜倠鹏朵搬
疯恣嗨奎日懂倠付稳倠嫌拓覬閆搬仡煎懣潯倠
傾纯搬赐釜襪均朔竣х

藉耪默浔贄圉梧帕椭懣潯頦逢嗨癌冻倠
白梧帕椭崤龙腎襪诟噼龙嗨覿桔х謎诞尿倠
卷乌遏皈騍济嗨襪均藉耪默浔贄圉縷倔倠诌
峰頑颶寞均倠熬嫌拓閆锶藉耪默浔贄圉胺祷
莸瞑呸恣軌酹熬倠帕椭崤龙腎ǹ騍胺鴕過ǹ
鴕過孱菰腎ф藉耪腎逅帑从脶熹腎嵐琉蹬罚
付倠逢莸崍腡汕仡煎崍腡倠峰稳瓣漚查窍倠
帑瓣醵柄倠镑蜂噼崤倠胁逍词维柄疯瞑呸閆
亳玖倠懂般路瞑呸懣潯洲袤煎瘃铪閌员х

2019 尿倠剂閩疯帑从帕椭鎏猎倠囱嫌
2 阜戈默跷媽聶倠1 阜戈默跷鲛澮脶冻倹剂
閩疯凳颁这凭倠5 宝跷鴕缝凳颁恃揞鹏弟塑
萎х付稳倠2019 尿哦倠卷乌遏皈颅煎熏毕
聰修胺洙斜碩赋帕椭聰修ф逢漱襪龅波抻嗨
2 阜艙宝扳迸醴婶工扛都х漚悶熏毕聰修倠
帕椭崤龙腎熬香騍济栓伎朔竣 400 ǜ锤х

镣貉疯恣軌照菰
2019 尿倠診颅熏毕修栋悶浔胺逢莸嗨

孱菰崍腡倠卷乌遏皈帕椭崤龙腎署帕椭帑
从鎏猎颅帑从陕戈痹癌逢帕椭崤龙耪濱摆倠
损祷碗陀壤鍪倠捏龅曾帑从陕戈痹癌癀霖
碗陀捏疯鋱倠煎恼斗熏逢法柄陀滅孱菰ф
鎏濑耪弟ф浸井叵肢ф閆锶懣潯维縹逢漱
搬洙斜嗨波抻х

厢小倠卷乌遏皈路滅ǔ娱镣貉赐釜嗨疯
恣赋鎏弟哦倠檑猷恫鹏裁酹噼崤工阿贄沿修倠
檑猷颅嘘膠佳痹癌疯恣霖僥倠恫鹏ь觊佳肿
抉疯恣軌这э倗FCPA倛工ь锢佳疯話歡这э
倗UKBA倛嗨猢湎倠迸鑷弄香騍济佳鬩朵嗨
缮摁龅曾倠熬香騍济嗨撑沤熟猷嗨逢玛损彩
鹏嫌懂嗨赋鎏臀熟х
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ｙ乌認幣邓ｚ斗懂藉螺遏擤
ｙ乌認幣邓ｚ卫煎會熹藉螺遏扌倠恫鹏粗煎浦酽孱ф纡纶吲ф瘁的辙ф旖祆吲逅熔吲覿

桔嗨练襄择鸟工攙擤熹懂倠鵬汜晴牖х騁幣邓ḿ慘办按隶贄圉倠遁蔬阜遏ḿ百贄圉ф藉螺遏浹
纡晗赐嚆逯修贄圉фNCD 攙擤戒瀕贄圉ф哐懣鎏锶朵攙擤胺浦倗GSSC倛贄圉迸峰ｙ認幣邓ｚ
贄圉х捎眄 2019 尿奴倠乌認幣邓亩龈嚯鉀悶 300 倔按愤倠傲栋 290 硷榈ɑ榈ḿ戒瀕倠龈嚯
遏扌鉀悶 1 ǜ宝有х



24 Innovation for Good Health    熟猷笛惟 巴褒撑沤24 Innovation for Good Health    熟猷笛惟 巴褒撑沤



252019 Corporate Social Responsibility Report

憬编龜毖缮摁
憬编龜毖缮摁ǹ香騍济嗨碗病缮摁琉ň涪的х香赐釜弟猎憬编龜毖缮摁嗨謎陷圉嘘ф胺陷圉

嘘工认锡圉嘘倠捏越尿弟猎憬编龜毖缮摁娱癉ǹ塑萎倠洙斜损尔涪熟猷逢玛孱菰х

濃娱素聾佳鬩倠陕熬胺佳遏皈撑沤酹癌闲醋憬编龜毖工涪熟
猷逢玛嗨痹癌

羧瓷词菀涪熟猷逢玛病绗倠陕熬醋娟佳鬩憬编龜毖狁阜哦工
觊髂哦嗨胺佳遏皈撑沤痹癌

陕熬醋娟词菀憬编龜毖漂瓜懂嗨胺佳遏皈撑沤痹癌

謎陷圉嘘
倗2018-2020倛

胺陷圉嘘
倗2020-2030倛

认锡

佳瘁覿醇嗨佳鬩朵笛惟痹癌

醋嫌词菀潼般懂嗨胺佳遏皈痹癌

眍懂扮陕熬词菀翱趾遏擤撑沤木硷嗨ǔ趾痹癌

赐釜缮摁

謎陷圉嘘
倗2018-2020倛

胺陷圉嘘
倗2020-2030倛

认锡
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逵摁峰圉嘘
熬霖莸涪熟猷逢玛认锡倠擅笔閉澌搬迸ḿ涪熟猷逢玛逵摁小鳞鑫工孱菰痹癌颅荽竞ф

憬编工榕帜嗨漂瓜倠捏路憬编龜毖菰起羧瓷越按瘊夢螺縹х

冀均逵摁臀秀
卷乌遏皈泖熟ｙ从巯扌耕фň围笛惟ф骜

嚆曾骜ф赋波囱輯ｚ嗨蛊圯毙炒鏊倠捏黻块眄
榫路按宝峰痹癌嗨逢玛ǹ颅憬编汜隳缙琉帑鳴х

蛊圯毙炒鏊梧越按卷乌遏皈宝煎默波胺嗨酹
颁丹迪倠白梧卷乌遏皈騍济嗨憬编龜毖绳瘡х

襪诟孱菰濱腡      苞蛊 /现冻貴灣ф撑沤涪峰钳ф脶癌撑沤ǹ了词ф荽竞ф憬扼赐嚆

ň围笛惟

骜嚆曾骜

赋波囱輯

从巯扌耕

擅笔禄襪扌耕倠损彩了词ф藏抵ф鞭貴嗨撑沤苞蛊工现冻倠熬损頦宝尕扌耕蛊貴刖

ň围陡懂х

擅笔萋鑫按病扌连荽竞倠迸涪熟猷逢玛菰起操滅均陛撑沤ǹ荽竞陀貉х

擅笔谙浦憬编赐嚆倠恼斗鍋妓晴牖工硼读犟病倠洙斜绳事痹癌憬编龜毖х

擅笔箭熟笛惟猢逢倠漚悶沸笛钳渲夤工弄抻省襄陀滅倠熬均陛撑沤难小惟嗨涪熹х

擅笔扎腌词菀笛惟還遵倠奬驚猢逢奠召省襄倠申鵬佳鬩朵猢逢鸟福х

擅笔粟抖孱菰笛惟倠熟猷损尔夢瘊拓荮倠陕熬ň围滅朵嗨悉绒扌耕病х

擅笔箭熟貴灣眄ɑ倠耪澌寮赋佳鬩嘘丹嗨扌苞孱菰峰现冻病绗х

擅笔ň围陀貉弟鵬默钫倠鞭朵现冻病鶩倠损彩頦蛊貴苞蛊ǹ现冻х

擅笔鳥曾乏價倠箭熟陈颅嗨颁倠驍嗨颁倠紿龅稳獁洙缟嗨颁х

擅笔箭潦笛癌菰瘸倠畅掳痹癌羚骜阃倠粟醚济愷赋波嗨痹癌婉朵х

擅笔羧漚苞癌還遵倠粟滅碗赋罚付倠笛鵬毙炒倠的褒逢玛х

擅笔粟抖酹癌涪熟猷逢玛倠探射鞭泸赋波边瘪笛鵬尷陷毙炒倠眍懂扮胁耪工撣撑沤

嗨函癌扌器х

襪诟孱菰濱腡      猢逢笛惟ф狁測苞巷插食ф撑沤涪峰钳

襪诟孱菰濱腡      苞蛊 / 现冻貴灣ǹ了词ф钯熹荽插ф彩弄詿涪熟猷孱菰

襪诟孱菰濱腡      赋鎏榕瘊ф廣龜毖瘊詼ф艘驼垭孱菰
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憬编龜毖孱菰

痹癌憬编龜毖孱菰款戈编
卷乌遏皈騍济熟猷镣貉嗨憬编龜毖孱

菰病绗倠暑掳工樵遴香騍济陕戈痹癌煎涪熟
猷逢玛维縹嗨霖僥酹抖倠捏漚悶镣貉嗨暑嘘
牍玄病绗粟滅 CSR 孱菰嗨癀霖х

2019 尿倠卷乌遏皈陕澌痹癌憬编龜毖
孱菰款戈编倠熟猷镣貉憬编龜毖默波病绗倠
鎏锶痹癌憬编舜緝工赐嚆贄圉孱菰倠粟抖

痹癌熟猷损尔 ESG倗芳荽竞ф憬编工赐釜
照菰倛熹懂耪慘工查窍识緙倠庥插香騍济副
贄憬编龜毖尕颁冻泮练頦拓带逵х捋卷乌遏
皈癜颁尷事毖騁款戈编翱毖倠卷乌遏皈脘脑
癜颁尷ф卷乌遏皈嵌跤篡 CEO事毖碟翱毖倠
款戈编款戈捋卷乌遏皈騍济副邪键ф副腎嵐
帑从廣龜宝楹陕х

痹癌憬编龜毖默波驴楹
卷乌遏皈痹癌憬编龜毖款戈编ḿ慘憬

编龜毖蚀羔默波驴楹倠廣龜罚聰樵遴香騍济
嗨憬编龜毖默波倠捏署痹癌孱菰工查窍识緙
龅曾镣陕卷乌遏皈尿哦痹癌憬编龜毖蚀羔х
香騍济漚悶憬编龜毖惺胁嗨貲掊夢波倠恫鹏
噼崤孱菰倠熟猷陀滅痹癌憬编龜毖耪慘х

香赐釜钡 2008 尿莢越尿逢目痹癌憬编
龜毖蚀羔倠捋蛊圯ǹ赐陛卞屉腎埏郡罚付副

帑从腎嵐戗弟蚀羔х

2019 尿痹癌憬编龜毖默波驴楹毖耕 
38 宝倠柱嚯 EHSф宝懂還遵ф苞蛊貴灣ф
騍胺鴕過逅副按从鄺脶熹倠癀霖卷乌遏皈騍
济嗨憬编龜毖颁冻倠捏漚悶镣貉牍玄暑嘘插
媧憬编龜毖默波嗨滅ǔ娱癀霖х越尿猎陷俘
咆默波编濱倠癀霖憬编龜毖醋病默波х

熹懂耪慘
香赐釜侦襪痹癌憬编龜毖峰 ESG 熹懂

耪慘倠熟猷从侦佳鬩峰佳瘁 ESG 逢玛駕
读迸峰帑从噼孱想胁颅痹癌憬编龜毖峰
ESG 嗨识緙龅曾倠洙斜胜琐還香木硷嗨
ESG 从侦谙诟х

香赐釜越尿楹榻憬编龜毖蚀羔默波驴
楹陕戈滅酹憬编龜毖蚀羔嗨帑从戒瀕倠损
尔痹癌憬编龜毖蚀羔戗添择鸟х付稳倠香

赐釜 CSR 廣龜宝洙斜丰恫抉腎嗨憬编龜毖
戒瀕倠ň围损尔香騍济 CSR 孱菰择鸟х

2019 尿 12 弦倠煎 ь2019 尿哦痹癌
憬编龜毖蚀羔喜荽竞ф憬编峰孱照蚀羔э
敢抖编ɑ倠頃觸吸发泽簽ф函簽榄绎嗨阿
羚颅卷乌遏皈痹癌憬编龜毖蚀羔默波驴楹
嗨陕戈滅酹搬ь還香木硷嗨 ESG駕读э峰ь自
镑赊 ESG 查识椭逵鲛闖э阿腡戒瀕х

《2019 年度企业社会责任报告》启动会现场 企业社会责任工作小组合影
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抵嚆帑从维

飕矮

淋哨ǹ洲護牖 

浪病ǹ赐陛 

戈默

彩弄函

椭虐

憬扼 / 縊椭虐楹榻

赋波边瘪 / 付酹

•赋鎏榕瘊
•懣潯孱速

•损彩鞭貴苞蛊ǹ现冻
•插媧洲護牖巷嚆
•廣龜毖瘊詼
•猢逢笛惟
•狁測苞巷插食
•插食淋哨弳泱

•查窍赐咆膿斡
•惟餳鴕燦

 

•插媧戈默巷嚆
•熬戈默损彩戒瀕ǹ逢
玛嗨鸟福

•彩弄詿涪熟猷逢玛

•赋鎏榕瘊
•菜这楝涑
•陪覿酹癌撑沤逢玛

•现冻憬扼
•刃貉赐嚆

•镑趾ǹ赋波

•镣貉赐釜照菰病绗
• 峰稳识緙谓内查窍
•咆慘揶車ф軟毕ф晗潲逅壤鍪疯鋱鸟福
• 傲栋施還牖鍪縹编

• 丰ǹ练襄济病ф酹癌罚编逅练襄猢辮编ф练襄镑
趾编ф酹癌蠶件逅
•殓熟钔可嗨遏晴从绗
•傲栋淋哨亟壤哦聰修
• 耪澌镣貉嗨淋哨现冻趾浔峰淋哨施詫鹃菰趾浔
•耪澌镣貉嗨查窍镑趾想弟
•插媧抻哨查窍了词

• 耪澌镣貉嗨查窍识緙想弟
•浪病彰漚想弟
•漚悶晗潲ф烈葡逅鸟福峰稳赐咆查窍

• 慘澌默编
•邂贽騍病赋付
•耪澌尷拓宝涉戒瀕想弟倠捏耪澌均撑沤孱菰练浹
•猎陷楹榻戈默从巯侄抖
•咆玛戈默壤鍪贫稱ǹ赋菰朵耪濱侄抖
•滅酹了词孱菰

•耪澌鎏锶ф膿斡嗨彩弄函鴕试峰孱菰趾浔
•滅酹彩弄函莸硷鳞幣
•滅酹轳钚彩弄詿孱菰

•菜这夢瘊
•熟猷笛惟猢逢
•丰ǹ椭逵弟猎ф耪鲧茚逵
• 洙斜丰恫椭虐贄圉
• 丰ǹ酹癌罚编鸟福

•洙斜丰恫憬扼现冻
•丰恫副尕赐嚆楹榻嗨侄抖
•洙斜咆玛副尕赐嚆侄抖

• 痹癌計燦ǹ聰猢
• 酹癌镑趾
•颅嘘练柏

• 素乒鉀悶 40 有均焦想胁施還牖济嗨丰鏊聰猢
• 眄竞瘁抉 10 播按窖木滅酹鉸匮倠ǹ施還牖状瓷镑趾赐釜胺尷陷
缮摁鎏邓
•俘咆癜颁编编濱 17有ф噼颁编编濱 5有倹癜颁编鳞幣款戈编 13有ф
癜颁编损阜款戈编囱 3有ф癜颁编蛳綏ǹ牍玄款戈 1有ф癜颁编
缮摁款戈编 1有х尿哦飕矮均编 1有ф昂稳飕矮均编 3有倠A飕ф
H飕尕底飕矮编副 1有

• 亩匹陕謎 5,300宝嗨瘊詼愷必倠粗胺遁蔬謎 1,000宝嗨肿抉瘊詼愷必
• 煎飑吲ф诗扰性ф浦酽孱ф瘁的辙逅覿桔洙斜咆玛练襄编濱倠恫
鹏ǹ淋哨镑趾
•漚悶阿癌嗨遏练臀熟倠陪瓷覿醇嗨攙擤维熏工吡吲孱菰异培
• 位沧堀淋哨弳泱巷峰鉗竣淋哨還旺嗨施詫倹
• 煎苞蛊峰现冻嘘測维縹倠位帑从閩鎏颁毕
•卷乌遏擤騍济陕戈遏浹嵐攙鸟剪亟壤哦熬 96.29%倠秉浹晴牖鸟
剪亟壤哦熬 96.17%

• 漚悶烈维葡查ф烈维晗潲逅资簽猎陷逢目惟餳
• 弟猎ь惟餳逢鲧宝弟哦э
• 2019 尿浪病蚀簽鉀悶 79000妗倠漚悶頃觸浪病丰恫卷乌遏皈癌檩逢
目彰漚ф赐釜襪均侄抖逅倠灸滅浪病彰漚倠漚悶浪病蚀簽恼斗赐陛搬
鲛赐釜查窍
• 漚悶傲栋浪病樟丳ф浪病鴕燦逅灸滅赐釜ǹ浪病彰漚

• 默编龈嚯荮 100%
• 菜这邂閉ьɑ肿卷乌遏皈倗騍济倛飕币嫌闕赐釜騍病赋付эф
ьɑ肿卷乌遏皈倗騍济倛飕币嫌闕赐釜默還騍病罚函罚濱эфьɑ
肿卷乌遏皈倗騍济倛飕币嫌闕赐釜棵脶默垧欲巷嚆插食騍病罚濱э
钡毒抖蚀綏ф毒抖了词ǹ撑沤插食逅副维縹插媧戈默巷嚆
• 咆玛惟戈默绗低ф覿掳懂逢玛绗低ф阿癌逢玛绗低ф漚抻脶癌省
熹绗低冀均绗低戒瀕純浔
•鳴猷謇冀尿傲栋笛惟笛癌均積倠损尔戈默笛惟壤測倠瘊鵬笛惟婉朵
• 圉奠授嫌 10 倔按戈默搀巴腎倠咆玛搀巴腎侄抖 300 播有
•楹榻咆玛 12硷翱腡扌谓编倠丰恫嗨戈默鉀悶 400宝有

• 氨癣绅酹亩榕逢目嗨鴕過弟哦倠捏颅莸酹莸酹孱菰弟哦滅酹镣貉
• 檑猷粟滅騍济瘁扌苞垭旺ф现冻ф慘娟ф遏擤浑颜逅缮摁ф騍胺
鴕過贄圉
•捎眄 2019尿镶倠香騍济囱富粗彩弄函霖萎 358有轳钚彩弄詿鳞幣

•澌鹼笛惟倠囱耪ｙ捉保ｚ椭痹从绗倠ǹ副椤椭虐工翱孱腎嵐嗨扎蚀ф
镑趾ф丰鏊素乒譜 30 有倠粗胺诌峰腎椤覿掳嗨扎蚀镑趾鉀悶 5有
•丰ǹ椭逵弟猎ф耪鲧茚逵倠丰ǹ胺峻工检维癌冻翱孱腎嵐峰酹癌楹
榻俘咆嗨椭逵猢辮编 20 播有倹丰ǹ胺峻ф检维癌冻翱孱腎嵐峰酹癌
楹榻俘咆嗨椭逵猢辮编 20播有倹鞍编陷獁倠损彩椭罚损熏 9毕倹
纪樗ь皈蛊孱菰这э峰粗碩抗塑萎ф皈蛊ɑ木財涪熟嫌宝弟哦ф遏
擤浑颜侦村宝弟哦ф纯叱榧煜照擤孱菰ф皈蛊騍胺难灣鴕過逅椭逵倠
损彩酹癌耪濱工酹癌嘘丹耪濱謎 30贄
•洙斜臀熟椭虐贄圉倠绳栋捋佳羚腎款峰ḿ蚂想胁翱栋嗨戒瀕菸ф蠶
件囱 3贄倹霖萎佳羚函冻腎她抉戒瀕菸素乒工镑趾 4贄倠诌峰佳抉
练戈 100播宝倹丰ǹ捏鹑颇椭虐笛惟臀熟逅贄圉 8贄
•洙斜ǹ副椤ф副阿癌酹癌楹榻赋波倠臀熟丰ǹ帑从酹癌侄抖10播贄倠
诌峰遏皈椭逵ф笛惟ф昂扭弄抻逅覿桔

•咆玛臀熟袜旆ф泮猢笛惟ф骜丹生鍋ф从巯吹澧ф遏晴袜旆逅倔
贄赐嚆侄抖
• 2019尿哦富憬编舜緝 1,504ǜ锤
• 骜丹生鍋施瓷謎 900ǜ锤

• 28柄戈默的底奠频鹏扌工党锴扌垭滅酹丰鏊练柏倠颅痹癌嗨扌苞ф
骜嚆孱菰逅滅酹颅嘘练柏
• 頃觸嗌稳觊萎轟磷倗BMS倛逅遏皈痹癌镑趾彰漚

利益相关方       对公司主要的期望                         公司反馈                                                         利益相关方沟通亮点      
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霖貴钳濱腡的卸

霖貴钳濱腡
霖貴钳濱腡芳病莸赐釜颅榕帜ф荽竞

工憬编苞扌漂瓜嗨濱腡倹汕颅抵嚆帑从维嗨
厠鳖工带逵嫌霖貴漂瓜嗨濱腡х

2019尿倠熬先可检伎弄酹癌椭逵ф駕读
迸峰抉腎厠椤想胁从侦襪诟嗨奉朵倠
卷乌遏皈煎 2018尿霖貴钳濱腡嗨藉饬ɑ倠
漚悶咆玛付癌颅嘘ǹ椭逵聰猢倠頃觸帑从脶

熹腎嵐孱菰牖滦霖貴钳濱腡襪龅钳滅酹存有
厠鳖倠捏樯赋阿羚翟围倠匹陕 2019 尿嗨霖
貴钳濱腡狍閔х帑縷 2018 尿翱龅聰碗熬倸

·   惟灸ｙ撑沤涪峰钳ｚ濱腡

· ｙ疯恣軌ｚфｙ在偿奉朵氮辚ǹ鑷弄ｚ濱腡
    襪龅钳损頦х

实质性议题分析结果

2019 年复星医药的实质性议题包括：产品质量与安全、医疗服务质量、产品服务质量、

研发创新、合规经营、负责任营销、健康可及性、排放物管理、职业健康与安全、供应链可

持续管理、反腐败、风险管控等。

高

高 很高 非常高

很
高

非
常
高

复星医药对经济、环境和社会影响的重要性
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知识产权保护 健康可及性

产品服务质量

产品质量与安全

合规经营 研发创新

负责任营销

排放物管理

风险管控

客户隐私保护

经济绩效水资源使用

绿色产品

同业交流合作

反腐败

气候变化减缓与适应

员工培训与发展

供应链可持续管理

职业健康与安全

医疗服务质量

能源使用

员工权益与福利
社区公益

霖貴钳濱腡的卸趾浔

霖貴钳濱腡狄娱測底

•漚悶椭逵猢湎ф付癌颅嘘峰阿羚
翟围倠颅 2018尿霖貴钳濱腡測底
樯谢滅酹鶩艙峰醵春х

抵嚆帑从维燦錯

•颅赐釜诌峰翱龅濱腡嗨而按腎嵐
腎嵐倗遁蔬 EHS孱菰腎ф宝懂還遵
腎ф夢瘊孱菰腎ф帕椭崤龙腎ф蛊
圯ǹ赐陛卞屉腎逅倛滅酹燦錯倠搬
鲛瘁抉腎抵嚆帑从维从侦襪诟倠捏
颅2019尿嗨霖貴钳濱腡滅酹厠的х

抵嚆帑从维燦錯

樯赋燦錯疯鋱ф抵嚆帑从维厠的ǹ
阿羚翟围匹陕 2019尿卷乌遏皈霖
貴钳濱腡狍閔х
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捎眄 2019尿镶倠10播按沸旺皈漚悶觊佳 FDAф釉囵ф谓香肺扌帷工

埔佳贩扌论逅佳羚贩扌腎嵐嗨 GMP編艙х学懈藩皈嫌1晓孵现夹病
弟垫扌苞榈ф3晓侦碌垫扌苞榈漚悶 WHO-PQ編艙沿修倠皈锋弟皈嫌

1晓孵现夹病弟垫扌苞榈漚悶觊佳 FDA編艙工恫孰均贩扌腎編艙倠

ǜ認遏皈嫌 1晓待酿位鹪扌苞榈漚悶釉囵 cGMP編艙ф1晓孵现弟垫
扌苞榈漚悶觊佳 FDA cGMP編艙х

泛哦弟皈痹癌 Gland Pharma 4 按弟垫扌苞硷检倔晓位鹪扌苞榈漚
悶觊佳ф釉囵ф谓香ф俚均抵帮ф母龃逅皈蛊 GMP鳞幣 /編艙х

捎眄 2019尿奴倠香騍济煎猢惟皈ф庇弟皈ф扌垭尕滨皈峰庇弟皈ǔ眍

钳厠毙逅贄圉 264 贄倠粗胺倸驴的隶笛惟皈 19 贄ф扌垭笛惟皈 

12贄ф扌垭尕滨皈 21 贄ф佳鬩嘘丹嗨庇弟皈 133 贄ф庇弟皈

ǔ眍钳厠毙贄圉 49 贄ф胺皈 2 贄倹予抉倠陪滅贄圉 28 贄倠粗胺倸

滅孵笛惟皈 8 贄ф滅孵庇弟皈 20 贄х

卷乌遏擤騍济陕戈遏浹嵐攙鸟剪亟壤哦ф

秉浹晴牖鸟剪亟壤哦 >96%

熟猷粟滅卷乌遏皈乏價夢瘊孱菰倗FOPEX倛倠2019 尿哦贄圉脱嚆

鉀悶3400ǜ锤х戒蹿轳难304宝倠㏕难9宝х

捎眄 2019尿镶倠富彩弄函霖萎358有
轳钚彩弄詿鳞幣

胺佳鋃按扌垭尕滨皈喳抵沤 ®ɑ木倠趣峰先倔

祝母喏晴牖
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纪樗厢跷亟鹼嗨遏擤紿曾倠卷乌遏皈
漚悶黻翱笛惟猢逢ф財涪陪滅逅咆驼倔輯
嗨笛惟想弟倠迸泮省笛惟熬鸕抖申鵬黻瀾

嗨苞蛊工现冻倠眍懂扮损尔胺佳晴牖嗨
撑沤涪峰钳х

损尔撑沤涪峰钳

笛惟猢逢
卷乌遏皈騍济路笛惟猢逢鑫熬痹癌涪

熟猷逢玛胺闲襪龅嗨龜毖倠胺佳晴牖厢跷亟
鹼嗨襪均昂扭紿曾梧香赐釜笛惟腌阝嗨鞭
醇х卷乌遏皈騍济熟猷灸鹏猢逢笛惟熹懂倠

漚悶倔螺有笛惟倠恫鹏照擤钳ф照燃钳皈垭
嗨ɑ木倠眍懂扮熬晴牖损彩先鞭貴ф先涪峰ф
先涪廣事嗨苞蛊工现冻х

笛惟病绗

卷乌遏皈騍济迸笛惟猢逢熬闲玄浦嗨

逢玛鸕抖剂缑倠阿侦施瓷扮擤拓庥蹬ф寮赋

莸泵遏练逢玛掳富嗨鞭读苞蛊嗨猢逢覿桔倠

箭熟损尔黻瀾词詿晓嗨猢逢工父陷苞癌朵

咆逢熹懂х

香騍济亩匹陕佳鬩朵嗨猢逢目论工縷

鹏嗨猢逢熹懂倠亩煎胺佳ф觊佳ф泛哦逅

检耪澌瓣抖ǔ病朵嗨猢逢病绗倠捏申鵬搬頦

拓嗨驴的隶笛惟皈ф頦毙炒庇弟皈ф扌垭皈

峰榧煜照擤鸟福х予抉倠泖绳咆驼赋波倠緬

漚悶財涪陪滅ф状哦量朵ф懣潯施還逅倔锤

朵ф倔螺有嗨赋波异培颅素词菀鞭泸泮练羚

济愷ф覿醇省襄峰頦毙炒苞蛊倠粟抖笛惟省

襄工苞蛊煎词菀嗨咆逢工壟朵癀检х

香騍济煎瘟陷猢逢贄圉ɑ鴕缝倔异培目
论倠遁蔬ǹ泮练羚陕澌猢逢焦痹癌倠克卷廖
喳緄ф卷笛遏皈ф卷乌佩笛ф卷乌殓笛逅倠
ǹ佳鬩狁阜弟皈痹癌陕澌赋瘊痹癌卷乌
党垧逅х付稳倠慘澌扌垭遏皈泮笛量朵鸟
福卷乌覿悉倠目论藉剂照擤逅惟丛覿桔х

煎猢逢鎏锶维縹倠卷乌遏皈猢逢胺浦
峰副陕戈痹癌选丝酹癌嘘丹耪澌搬绗樵
嗨惟苞蛊猢逢孱菰鎏锶峰嘘丹廷波射村
倗SOP倛х皈蛊猢逢悶浔胺嗨副贄場鶩剪
寮赋佳羚嫌从嘘丹龅曾倠诌峰宝病昂扭
場鶩剪寮赋皈垭昂扭場鶩貴灣孱菰鎏锶
倗GCP 鎏锶倛捏漚悶遍菰款戈编鳞修倠
诌峰抖垭嗨猢湎默波剪寮赋霖鶩抖垭孱
菰嗨帑从鎏猎х
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猢逢鸟福
卷乌遏皈騍济熟猷镣貉ｙ庇笛樯赋ｚ

嗨皈蛊猢逢病绗倠授嫌佳羚椤痹癌省襄胺浦倠
申鵬搬頦拓嗨驴的隶笛惟皈ф頦毙炒庇弟皈ф
扌垭皈峰榧煜照擤鸟福х

卷乌遏皈騍济扌垭皈鸟福猢逢嗨苞蛊遁
蔬倔盂扌垭尕滨皈工扌垭笛惟皈х廟梆苞蛊
嫌斗扮闐丙晴牖抻皈榕帜廣事倠损尔皈蛊涪
峰钳倠趣峰先倔晴牖х扌垭笛惟皈嗨猢逢阿
侦扮炀喏纯叱照擤覿桔倠煎佳瘁荮醇粟祷纯
叱脘赋擤这倠奠徭钳目论搬ǔ按倔锤朵ф笛
惟法诗峰炀喏纯叱脘赋擤这孱榈倠熬炀喏晴
牖损彩涪廣事嗨ф擤拓先可嗨照擤维熏х   

卷乌遏皈騍济朵练皈笛惟鸟福阿侦扮
咆逢炀喏繚富照擤嗨驴的隶笛惟皈倠診颅
佳鬩奠召嗨惟皈繚诟滅酹旗噴奬滅倠步颇

Me-too 汕 Me-Better 嗨驴的隶笛惟皈煎胺
佳仑旗ɑ木倠鲛带胺佳晴牖黔紿嗨昂扭紿曾х

卷乌遏皈騍济纯叱榧煜照擤鸟福眍懂扮
炀喏纯叱榧煜照擤苞蛊嗨猢逢工苞癌朵鎏锶
朵逢玛倠鵬汜胺佳晴牖х

卷乌遏皈騍济頦毙炒庇弟皈鸟福翱龅腌
阝扮炀喏ф熔钳吲ф胺芯阃榕绗樵ф诗扰性
覿桔倠颅惟鹑甥ɑ木嗨ф昂扭擤拓斡庥埃嫌
照擤鞭读嗨皈蛊滅酹庇弟皈咆逢倠付稳洙斜
释玛射襄抻皈ф吹澧抻皈ф骜㎏尕逅阿泮苞
蛊庇弟皈嗨陪滅ǹ咆逢倠亟鹼佳瘁嗨昂扭紿
曾倠损頦佳瘁晴牖嗨皈蛊涪峰钳х

皈蛊笛惟猢逢鸟福

驴的隶笛惟皈 頦毙炒庇弟皈 扌垭皈 榧煜照擤

俑唇遏擤觊灵 跟缸遏练 瘟陷炀喏葡笛照擤

遏擤省襄笛惟鸟福
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猢逢施瓷
2019尿倠香騍济熟猷恫均驴的隶笛惟皈ф

法淳瀨扌垭笛惟皈峰扌垭尕滨皈фCAR-T
榧煜皈垭嗨猢逢施瓷х

卷乌遏皈騍济 2 0 1 9  尿猢逢施瓷
346,322.78 ǜ锤倗肝還香朵咆臀倛倠付粤
灸尷鉀悶 38.15%х粗胺倠猢逢護抻熬宝载
慕 204,140.06ǜ锤倠霖鬩猢逢護抻付粤灸尷

37.97%х粗胺倠皈蛊弟鵬邪键嗨猢逢施瓷熬
宝载慕 313,092.53ǜ锤倠縷 2018 尿付粤灸
尷 39.12%х卷乌遏皈赐目闕弟钳飕阌俑都
幣邓父倠尷陷路香騍济嗨猢逢臀祷粤裁楝瓷
牍玄从鄺х2019尿倠卷乌遏皈騍济弟皈癌冻
猢逢護抻宝载慕 174,120.31ǜ锤倠矾弟皈癌
冻詼孩脱瓷嗨粤裁熬 8.00%х

猢逢護抻

倗法柄倸ǜ锤倛

71,400.75 

102,600.54

204,140.06

猢逢陕谢
捎渔 2019尿奴倠香騍济煎猢惟皈ф庇弟

皈ф扌垭尕滨皈峰庇弟皈ǔ眍钳厠毙逅贄圉 

264 贄倠粗胺倸驴的隶笛惟皈 19 贄ф扌垭

笛惟皈 12 贄ф扌垭尕滨皈 21 贄ф佳鬩嘘

丹嗨庇弟皈 133 贄ф庇弟皈ǔ眍钳厠毙贄

圉 49 贄ф胺皈 2 贄倹予抉倠陪滅贄圉 28 贄倠

粗胺倸滅孵笛惟皈 8 贄ф滅孵庇弟皈 20 贄х 

捎渔 2019 尿奴倠香騍济亩嫌 9 按驴的

隶笛惟皈苞蛊倗遁蔬 1 按陀钔焦惟皈倛ф

9 按鑷弄咂扮胺佳竞瘁鹑昂扭場鶩甥丹倹

3 按驴的隶笛惟皈ф3 按鑷弄咂鹑竞抉昂扭

場鶩財涪倠粗胺倸ORIN1001 扮觊佳咆玛昂

扭 I 陷場鶩捏鹑颇觊佳 FDA 旗噴漚簽鳞厠

編艙倹鋃按佳苞扌垭尕滨皈抵寇沃法诗侦碌

著倗喳抵沤倛扮胺佳竞瘁鹑甥ɑ木倠2 按法

淳瀨诗病苞蛊倗侦碌抻掀寇萑法诗ф鬮錨相

法诗侦碌著倛扮胺佳竞瘁鹑颇惟皈ɑ木掭

觸讽菰捏剪亩楝瓷鞭醇鳞厠浔纽ф12 按法

淳瀨诗病苞蛊ф8 按脘赋照擤维熏煎词菀锶

纪瘁咆玛鉀悶 20 贄昂扭場鶩倹赋瘊赐釜卷

乌党垧嗨嚆藉抵狈積侦碌著倗首猎倛倗泵俯 

FKC876倠芳诗宝 CD19 CAR-T 榧煜侦碌著倛

亩镣陕胺佳竞瘁鸭素昂扭場鶩捏扮 2020 尿 

3 弦楝瓷皈蛊ɑ木侦村鞭醇鳞厠浔纽倹香騍

济亩缟幣嫌 16 按苞蛊漚悶汕鑫熬漚悶庇弟

皈ǔ眍钳厠毙倠

2019尿倠Gland Pharma 嗨 15按庇弟皈苞

蛊鹑颇觊佳 FDA甥丹ɑ木х

2017 2018 2019

猢逢施瓷倗肝還香朵咆臀倛

倗法柄倸ǜ锤倛

152,900.29

250,683.56

346,322.78 

2017 2018 2019

在研新药、仿制药、生物类似药

及一致性评价项目数

264 项
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胺佳鋃按扌垭尕滨皈喳抵沤 ® 熬祝母喏晴牖损彩
先涪廣事嗨苞蛊

2019 尿 2 弦倠卷乌遏皈騍济扌垭皈鸟
福卷廖喳緄猢弟嗨抵寇沃法诗侦碌著喳抵沤
® 鹑颇佳羚皈噼论惟皈ɑ木侦村甥丹倠陕熬
胺佳鋃按鹑甥ɑ木嗨扌垭尕滨皈х

騁皈蛊翱龅抻扮照擤縊綾刊頑祝母喏х
祝母喏梧闲内鍪嗨酽著绗樵且钳炀喏叭ǔ倠
涪的熬綾刊頑祝母喏倗HL倛工縊綾刊頑祝
母喏 (NHL)х謎尿小倠祝母喏煎擅佳嗨逢吲
荮濃酌尔頦倠陕熬逢吲荮工域磅荮闲頦嗨而
均且钳炀喏叭ǔх擅佳祝母喏嗨逢吲荮棹熬
5.94/10ǜ宝倠粗胺縊綾刊頑祝母喏棹矾赊嫌

祝母喏吲裁嗨 90%倠埃逢吲荮濃尿尔頦х

喳抵沤 ® 嗨猢逢工侦村氨癣署隗胺佳
嗨扌垭尕滨皈这鎏滅酹倠漚悶昂扭猢湎艙斡
ǹ沸猢皈垭漳嫌昂扭樵幣练牟炮倠了词ф嫌
拓х熬搬趣峰先倔祝母喏晴牖倠喳抵沤嗨毙
癣猎煎沸猢苞蛊嗨次尸倠均拟氮魯搬晴牖工
遏插嗨廣事хɑ木父倠卷乌遏皈煎副练襄鸟
福洙斜粟柠扌垭尕滨皈菰起倠標遏扌工晴牖
颅扮扌垭尕滨皈嫌搬淋鏊嗨編測倠陕熬胺佳
扌垭尕滨皈嗨覿町牖工嘘橡х

案例
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苞蛊財涪陪滅
卷乌遏皈騍济漚悶財涪陪滅逅赋波

维培倠路倔贄奠召省襄工頦毙炒苞蛊陪瓷
香騍济倠廟梆苞蛊腌阝炀喏ф熔钳吲ф暄
鍪吲峰胺芯阃榕绗樵吡吲吲冀均覿桔х
2019 尿倠卷乌遏皈ǹ词菀榧煜擤这覿醇牖
ReNeuron 赋波倠陪滅搬診颅祛伐胺父狱
吡峰鑫晗硖钚缑奉钳嗨榧煜照擤苞蛊倠粟
抖申鵬酿榧煜鸟福倹鹑 Aucta 弟皈怂巷倠
煎胺佳芫羚函癌朵滥吹呷术峰驍照钳嘟呲
照擤皈澡牡谛態湾倹芫羚昂扭咆逢工函癌

朵爨貴曰榧煜喏纯叱照擤苞蛊 SurVaxM倠
滅ǔ娱案硫搬炀喏照擤嗨苞蛊榈倹財涪陪
滅嗨 Tenapanor 圹抻扮榫镶陷旖吲膿卸晴
牖頦悌酽咂煎觊佳 3 陷昂扭缝颇陕侗倠付
稳白鹑颇搬佳羚皈噼论嗨昂扭場鶩掭觸讽
菰х予抉倠緬鹑颇巯旅葱 Solvotrin 赐釜怂
巷倠煎胺佳芫羚函癌朵惟焦醵漬苞蛊 Active 
Iron倠熬胺佳晟漬钳鍋酽宝犟损彩搬先可嗨
醵漬擰兽х

暄鍪吲笛惟皈垭嗨猢逢ǹ陪滅
卷乌遏皈騍济洙斜瓜弄佳羚均懂畅掳

昂扭黔紿工暄鍪吲皈垭嗨侦村猢逢倠圉奠
漚悶黻翱猢逢ф財涪陪滅逅异培倠煎炀喏ф

峁泮ф跟缸绗樵ф酽著绗樵覿桔逅覿桔授
嫌倔按煎猢暄鍪吲皈垭倠眍懂扮损頦笛惟
照擤皈垭煎暄鍪吲晴牖胺嗨涪峰钳х

皈蛊 鑷弄咂 异培

FN-1501 黔钳頏钳嗳酽吲  黻翱猢逢

FCN-159 且钳㏕钚缑喏 黻翱猢逢

鬮臂掀蛰娜圹
垧逢钳酽驴邪氮吕钳缜嗟 (ITP)ф兽陷酹攙围钳廷波汕牖射襄嗨陕尿

熔钳飑吲晴牖帑从嗨酽驴邪氮吕咂倗CLDT倛
財涪陪滅倗2018尿邂贽財涪罚濱倛

hPRC 鑫晗硖钚缑奉钳 財涪陪滅

SurVaxM 爨貴曰榧煜喏 財涪陪滅

澡牡谛態湾垫 滥吹呷术峰驍照钳嘟呲 財涪陪滅

损尔藉螺遏擤
2019 尿哦倠卷乌遏皈騍济纪樗黻瀾鞭

读癌冻覿桔倠煎熔吲ф炀喏ф诗扰性逅覿桔倠
咆玛倔贄侄抖倠眍懂扮损尔藉螺遏擤倠遁蔬
洙斜丰ǹɑ肿卷乌赐嚆藉頑编ф胺佳宝孵
汜抵藉頑编逅翱栋嗨嗨ｙ百削遏扌撑沤生鍋ｚ

贄圉ф敢抖喳抵沤祝母喏泮吸赐嚆酹贄圉ф
咆玛ｙ乌認幣邓ｚф熟猷煎鍋妓检扼咆玛
鍋樯玄吲蛙斗贄圉ｙ风儿酹抖ｚ逅х倗遲鍪
香蚀羔ｙ龜毖赐嚆ｚ濑钯倛

阿抵插食

香騍济耪澌ｙ襪怫苞蛊狁測苞巷缮摁ｚ
捏漚悶ǔ绗低霖萎ǹ射员插媧猢逢苞蛊阿
抵倠遁蔬煎贄圉澌贄稳滅酹稳苞蛊嗨狁測
苞巷堠器的卸ф失秉佳瘁抉阿抵財涪想编
咆逢阿抵输郡苞蛊ф纪樗莸嫌襪诟苞蛊掭
觸ǔ甥阿抵犟钡刖庞尷苞蛊扌耕格陷ф恫
鹏阿抵戒瀕逅х

阿抵陕谢

2019 尿倠香騍济皈蛊弟鵬ǹ猢逢邪键
阿抵掭觸錨 136 贄倠粗胺倸遁蔬觊佳阿抵
掭觸 13 贄ф谓香阿抵掭觸 3 贄ф釉植阿抵
掭觸 7 贄фPCT 掭觸 6 贄倹鹑颇逢斡阿抵
怂巷 47 贄х

狁測苞巷插食
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卷乌遏皈騍济皈蛊弟鵬ǹ猢逢ф遏练
攙围ǹ遏擤浑颜陕戈痹癌的目煎胺佳竞瘁 
12按帷ф黻照扼工帔羅木倠迸峰肿抉嗨泛哦ф
迸钚低ф蒗簇逅倠煎釉植工觊佳剪慘澌的
赐釜х

皈蛊弟鵬痹癌扌苞苞蛊遁蔬搬扌垭弟
蛊ф胺皈ф朵练皈ф扌朵皈蛊逅锶纪倹赊
扌苞皈蛊垫焦柱嚯搬驴灵灣侦碌垫ф待酿
孥診垫ф孥診垫ф圹垫ф庋爨级垫ф樓爨
级垫ф膾孑垫ф胺皈凹垫逅内抻均腎的尕
底工垫焦倠龈嚯泵滌峰洲朵绗樵ф诗炀喏ф
诗扰性ф胺芯阃榕绗樵ф酽著绗樵工浦酽
孱绗樵逅吡吲照擤覿桔х遏擤浑颜峰遏练

攙围陕戈痹癌翱龅猢逢扌苞詼孩攙围場垫ф
遏擤浑颜肱霄迸峰泵菰詼孩頦濡遏擤浑颜倠
克葡笛抉泮射襄绗樵哎揲覿醇嗨錨铗刊射
襄想浑宝倠词菀跟缸覿桔阿癌蛊圯 Breas
迸峰迸钚低俑唇遏觊苞蛊Alma Lasers逅х

敞斗苞蛊鞭读倠卷乌遏皈騍济熟猷熬词
菀淋哨工晴牖现冻х煎诗扰性覿桔倠捎眄
2019 尿奴倠卷乌遏皈騍济笛惟皈侦碌抻緡
裨蒉孫栓蛙搬鉀悶 2,400 ǜ襪咂攮吡晴牖倹
ǔ榈诗樯玄皈垭现冻搬鉀悶 1,300ǜ裁樯玄
吲晴牖х2019 尿哦倠煎頦纶態ф頦酽纡ф
頦酽戾ф頦酽啡逅熔吲覿桔倠卷乌遏皈騍济
亩榕现冻搬棹 1,300 ǜ晴牖х

苞蛊貴灣了词

貴灣謇ǔ 乏價夢瘊

一线抗结核药物帮助结核病患者超过

>1,300 万例

2019 年度慢性病领域服务患者数超过

>1,300 万

注射用青蒿琥酯挽救重症疟疾患者

>2,400 万人
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ｙ皈蛊嗨扌耕格陷ｚ钡柠扒ɑ梧暑钡
皈蛊嗨猢逢咆块倠第侦村厠毙фɑ木步抻倠
存厠毙倠帔眄捋扮木硷逅沸剂聶木嗨碗按
悶浔倠刖芸扒ɑ梧皈蛊煎謇ǔ按垫焦工鑷
弄咂嗨咆逢фɑ木詼孩叭父倠熬搬殓熟工
灸尷騁皈蛊嗨詼孩颶工抵逐倠迸峰閆剖騁
皈蛊嗨詼孩颶工抵逐纯讽潼般皈蛊嗨戴导
赊鴕缝嗨赊嫌塑萎х

卷乌遏皈騍济漚悶耪澌皈蛊ɑ木奠嗨
猢逢病绗ф扌苞嗨彩弄詿孱菰病绗фɑ木父
现冻病绗倠颅苞蛊嗨碗按扌耕格陷倗皈蛊咆
逢ф省襄壟浍ф函癌扌苞ф苞蛊榫渔倛耪澌
搬熟猷陀滅嗨孱菰病绗倠词格陷竊潦 GXP
这鎏倠付稳緬耪澌搬韓湓词扌耕格陷嗨皈垭
幫赡绗樵倠颅苞蛊嗨貴灣工了词损彩搬词縹
嫌拓嗨插艙х

词扌耕格陷孱菰

皈垭猢逢 省襄壟浍 函癌扌苞 ɑ木父噼孱

Supply Chain ExcellenceInnovation Excellence Sales & Support Excellence

苞蛊榫渔

GxP/皈垭幫赡

卷乌遏皈騍济箭熟貴灣眄ɑ倠耪澌寮
赋佳鬩嘘丹嗨扌苞孱菰峰现冻病绗倠ň围
陀滅弟鵬默钫倠鞭朵现冻病鶩倠损彩頦蛊貴
苞蛊ǹ现冻х

2017 尿 6 弦倠卷乌遏皈乏價夢瘊孱菰
倗FOPEX倛隅培敢抖х

FOPEX 芳卷乌遏皈乏價夢瘊倠眍懂扮
樵ǔ瘁腎嗨夢瘊孱菰寵鲧倠粟滅痹癌孱菰熹
椤损尔倠损尔痹癌夢瘊拓荮倠耪澌醋娟轭赋
潼般鞭读工碗赋焦哇嗣彩弄晗檠嗨乏價夢瘊
病绗倠钡刖臀熟苞蛊笛惟工癌冻灸尷х

2019 尿倠卷乌遏皈煎陕戈痹癌熟猷粟
滅 FOPEX倠副邪键陕戈痹癌剪丰ǹ第骜嚆
陀貉嗨侄抖胺小х2019 尿惟灸 FOPEX 骜
嚆夢瘊贄圉 472 按 , 遁肝搬拓荮倠陕香倠貴
灣逅ň付尕焦х捎渔第 2019 尿奴倠囱幣樯
贄 263 按х贄圉尿哦脱嚆鉀悶 3400 ǜ锤х

2019 尿奴倠卷乌遏皈尔椤 FOPEX 第
2.0 閌员倠钡孱菰惺胁ф夢瘊绗樵ф婉朵
ǹ熹懂倠ê按维縹状瓷痹癌嗨副按脶熹邪
键倠捏匹陕 FOPEXTAR 乌椤默访厠毙工
FOPEX2.0 嗨嶗荽病绗倠漚悶厠椤升牟蔣倠
存熟猷陀貉损尔х

宝涉梧 FOPEX 默波熟猷粟滅嗨从鄺х
2019 尿倠卷乌遏皈滅ǔ娱恫均 FOPEX 宝
涉戒蹿懂哦倠囱幣咆慘ɑ肿ф评末ф襪泞
ê检轳难戒瀕菸倠捏惟慘猢逢轳难菸倠缟
幣讽瀕鉀儿宝倠缟幣戒蹿轳难 304 宝ф㏕
难 9 宝х屨岷 FOPEX 嗨状瓷粟滅倠骜嚆朵
嗨默醋ф菰蠶工维这跷夢抻第默波嗨副按
维縹倠斗懂痹癌戒旆搬ǔ均甥授嫌僕淪钳
工烷丝朵仟殓嗨鞭泸宝涉倠熬卷乌遏皈峰
陕戈痹癌 FOPEX 默波嗨熟猷咆玛考猎搬
箭霖嗨藉饬х

骜嚆孱菰

黑带证书

复星医药卓越运营管（FOPEX）
年度收益超过

3,400 万
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卷乌遏皈騍济眍懂扮陕熬 ｙ词菀翱趾
遏擤撑沤木硷嗨ǔ趾痹癌ｚ倠斡庥ｙ禄襪
扌耕ф貴灣熬醇ф骜嚆曾骜ф鳥曾乏價ｚ
嗨貴灣维診х  香騍济霖酹冀椤貴灣病绗惺
胁绗樵倗貴灣射村фGMP 暑藩ф孱菰鎏
浔ф副痹癌婉毕倛倠黻ɑ刖ḿ暑掳恼斗痹
癌貴灣病绗损尔工陀滅х捎眄 2019 尿倠
香騍济缟幣逢目 17 币 GMP 省襄暑藩倠捏
煎 2019 尿賧目搬ｙ卷乌遏皈 GMP 而均
沸迪ｚ倠榧朵陕戈痹癌谓内 GMP酹熬鎏锶х
香騍济ň围奬滅佳瘁抉这鎏先惟娱臂倠熟
猷熬陕戈痹癌貴灣陀滅损彩省襄臀熟倠迸
词菀鑫彎工頦哦粟滅貴灣病绗耪慘工孱菰х

香騍济 2019 尿熟猷咆玛灣朵厠毙副
痹癌嗨貴灣病绗倠丰隗 FDA 龅曾倠的底
钡貴灣ф扌苞ф婉毕ф垭旺ф霖鶩赁ф慘
娟慘萎次按绗樵滅酹轭赋厠毙工倔殓哦申
的倠旗噴升祷陕戈痹癌貴灣病绗蚩硼诟倠
崤操痹癌黻擅损尔х香騍济碩娟搬阿癌嗨
貴灣病绗鳞幣济愷倠济愷陕戈剪醋嫌眄吕
10 尿迸ɑ嗨弟皈酹癌钡癌榕菲倠阿癌社
霖ф榕鶩案硫倠箭熟丰ǹ酹癌戒瀕ф猢辮
峰黻擅练柏损尔倠熹插艙淋鏊赐隅ф霖颁
曾梧检咆玛貴灣病绗厠毙х2019 尿哦囱
幣咆玛貴灣鳞幣 17 有倠粗胺硤沿 6 有倠
颅肿抉弟皈痹癌 Gland Pharma 4 按扌
苞硷检滅酹搬词龈嚯貴灣鳞幣倹付稳熟猷
颅遏擤浑颜陕戈痹癌咆玛鳞幣厠毙默波倠
2019 尿亩缟幣镣陕 8 羚遏擤浑颜痹癌嗨
鳞幣厠毙х付稳漚悶 GMP 覬沿ф夢瘊泅
代聰猢ф阿贄沿修ф这鎏阿腡聰猢逅ň付
匹培操滅陕戈痹癌耪澌寮赋佳瘁佳鬩龅曾
嗨貴灣病绗倠捏ň围损頦赋鎏择鸟х

2019 尿哦倠卷乌遏皈苞癌赐釜泖绳皈
蛊ɑ木財涪熟嫌宝翱病龜毖弟倠翱抖镣貉
皈蛊ɑ木財涪熟嫌宝弟哦倗MAH倛貴灣孱
菰病绗倠熟猷咆玛赋付扌苞函工詼孩函嗨
貴灣病绗厠毙倠貲抵插艙騁苞蛊貴灣工木
硷彩櫃х

煎皈蛊弟鵬貴灣病绗嗨耪慘ɑ倠香騍
济樯赋佳瘁惟圮 GMP 峰闲惟賧目嗨这鎏
工佳鬩 cGMP 龅曾倠煎香騍济瘁腎词縹粟
酹貴灣懣潯孱菰嗨菰起倠侦襪苞蛊尿哦貴
灣伎賚ф奉先孱菰ф尘牟孱菰фOOS 聰修ф
彩弄函鳞幣工懣潯孱菰逅貴灣插艙病绗耪
慘倠词縹损尔陕戈痹癌貴灣壤測工赋鎏择
鸟х煎病绗熟猷损尔嗨付稳倠卷乌遏皈﹚
都痹癌鴕抻醇滅慘娟峰默钫省襄弟鵬皈蛊倠
洙斜陪瓷副贄貴灣查窍朵孱菰绗樵倠迸亟
鹼烷丝涪縑钳嗨龅曾х付稳倠侦襪默钫鶩
艙工谓内噼速倠氨癣署隗佳羚嗨帑从鎏猎
工佳鬩嘘丹滅酹奉先孱菰倠庥插扌苞默钫
寮赋侦村默钫嗨龅曾倠皈蛊貴灣寮赋侦村
嘘丹嗨龅曾х

2019 尿哦倠香騍济佳瘁弟皈陕戈痹癌
素讽副尕烈维沿修囱幣 80有倠剪貲抵漚悶х
2019 尿哦倠肿抉痹癌 Gland Pharma 素讽
10 有副尕烈维鳞幣倠剪貲抵漚悶х2019
尿佳瘁弟皈陕戈痹癌素讽烈维示旋 396 甥
有倠祷醋赋癣蚀羔 395 甥有倗* 侦倸ь佳
羚皈噼论从扮 83 甥有皈蛊ň寮赋鎏猎嗨
漚羔倗2019 尿謇 75 俯倛эх2019 尿哦倠
香騍济佳瘁 10 羚遏擤浑颜陕戈痹癌素讽副
尕烈维沿修囱幣 20 有倠剪貲抵漚悶х倛

貴灣病绗鳞幣

ǜ認遏皈闐丙待酿黻抖ɑḿ旺尝廾 损尔陕蛊脱荮
ǜ認遏皈煎劉獁苞榈ɑ漚悶滅酹

DMAIC倗芳猎扒 Defineф致灣Measureф的卸
Analyzeф陀滅 Improveф速弟 Control倛嗨
的卸倠颅待酿苞蛊煎滅屮奠倠碗低乌隴倠滅屮倠
啡井倠祷屮倠卞綸囗逅默柄祷屮尝廾嗨莸堠

滅酹致灣倠捏診颅钳滅酹龅剂的卸工陀貉倠
圉嘘熬霖莸紲尝廾х榕悶榧眍嗨崍腡艘修工
塑萎陀貉倠錨陕搬廾隶煎浍抖悶浔胺紲尝廾倠
损尔搬陕蛊脱荮х

案例

噴哦碩赋ф詿邪尔椤

异醋陀鵬

氲邪陀鵬ф逅頦柄鞭朵

爨井鎏癣ф邪螺择鸟

粟橡噴哦ф氲邪择鸟

噴哦碩赋ф卞綸陀鵬

脘抖速弟

滅旺卞綸难

碗低乌隴

滅屮尝廾

啡井悶浔

祷屮悶浔

祷屮卞綸难

均壟囗

尝
廾
陀
鵬

陀貉奠尝廾泅代 从鄺塑萎 陀貉父尝廾泅代

100%

官方检查 / 审计通过率
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編艙尕焦 編艙想胁 編艙泅代

胺佳 GMP編艙 佳羚 &副帷皈蛊噼崤孱菰论
63按沸旺皈

30晓位鹪弟垫扌苞榈
43晓孵现弟垫扌苞榈

觊佳 FDA編艙 觊佳磽蛊皈蛊噼崤孱菰论
12按沸旺皈

2晓孵现夹病弟垫扌苞榈

釉囵編艙 釉植副陕戈佳皈蛊孱菰论
3按沸旺皈

1晓待酿位鹪扌苞榈

WHO編艙 哎揲贩扌楹榻
4按沸旺皈

1晓孵现夹病弟垫扌苞榈
3晓侦碌垫扌苞榈

谓香 PMDA編艙 谓香遏皈蛊遏擤浑颜轭赋想胁 4按沸旺皈

2019尿卷乌遏皈佳瘁弟皈陕戈痹癌 GMP編艙泅代

奥鸿药业生产车间

2019 尿倠香騍济弟皈陕戈痹癌剪亟
鹼 2010 圮 GMP 龅曾х捎眄 2019 尿镶倠
香騍济弟皈癌冻嗨速飕隶赐釜囱熟嫌 56 盆
2010 圮 GMP 艙摆倠粗胺遁蔬 30 晓位鹪
弟垫扌苞榈ф43 晓孵现弟垫扌苞榈峰 63
按沸旺皈倠副弟皈癌冻速飕隶赐釜剪錨第
佳羚惟圮 GMP 龅曾х煎扌苞榈錨第 2010
圮 GMP 嘘丹龅曾嗨付稳倠香騍济洙斜粟滅
弟皈痹癌佳鬩朵倠﹚都痹癌丰ǹ霖萎觊佳ф
釉囵фWHO逅佳鬩 cGMP逅貴灣病绗編艙х

捎眄 2019 尿镶倠香騍济佳瘁弟皈陕
戈痹癌 10播按沸旺皈漚悶觊佳 FDAф釉囵ф
谓香肺扌帷工埔佳贩扌论逅佳羚贩扌腎嵐
嗨 GMP 編艙倠学懈藩皈 1 晓孵现夹病弟
垫扌苞榈ф3 晓侦碌垫扌苞榈漚悶 WHO-
PQ 編艙沿修倠皈锋弟皈 1 晓孵现夹病弟
垫扌苞榈漚悶觊佳 FDA 編艙工恫孰均贩扌
腎編艙倠ǜ認遏皈 1 晓待酿位鹪扌苞榈漚
悶釉囵 cGMP 編艙ф1 晓孵现弟垫扌苞榈
漚悶觊佳 FDA cGMP 編艙х泛哦弟皈痹癌

Gland Pharma 4 按弟垫扌苞硷检倔晓位
鹪扌苞榈漚悶觊佳ф釉囵ф谓香ф俚均抵帮ф
母龃逅皈蛊 GMP 鳞幣 / 編艙х

2019 尿哦倠香騍济遏擤浑颜陕戈痹癌
煎熟猷寮赋佳羚惟圮嗨ь遏擤浑颜扌苞貴
灣孱菰鎏锶э嗨付稳倠嫌 7 羚痹癌熟猷素
讽搬佳鬩嗨 ISO13485倸2016 尿哦卷玄編
艙倠6 羚痹癌漚悶搬 CE 尿哦卷編艙倠粗胺
2 羚緬漚悶搬 ISO9001:2015 嗨尿哦卷玄
編艙х付稳尷贫遏练霖鶩赁漚悶搬 CNAS
霖鶩赁編涪編艙х

2019尿 12弦 1谓惟圮ь皈蛊孱菰这э
霖萎父倠法芫嗨 GMP 編艙颁贄亩缝洲倠噼
孱劈论路恫鹏甥丹奠沿修迸峰谓内嗨噼崤沿
修倠兵殓食捏熟猷损尔 GMP 病绗贝梧痹癌
貴灣龜毖х香騍济路熟猷恫鹏痹癌赋鎏夢瘊
孱速倠恫均内器朵 GMP 硤酹沿修峰省襄崤
掳倠庥插痹癌赋鎏夢瘊倠ň围镣貉 GMP 貴
灣病绗耪慘倠浼娱损尔貴灣孱菰择鸟х
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編艙尕焦 編艙想胁 編艙泅代

ISO 13485:2016 TUV藩埔фTUV鹈镡фDNV.GL 7羚痹癌漚悶

CE苞蛊編艙 TUV藩埔фTUV鹈镡фDNV.GL 6羚痹癌漚悶

ISO9001:2015 ɑ肿貴灣病绗編艙胺浦фTUV鹈镡 2羚痹癌漚悶

2019尿卷乌遏皈佳瘁遏擤浑颜峰遏练攙围陕戈痹癌佳鬩病绗編艙泅代

香騍济頦哦襪鑫晴牖嗨抻皈了词倠选丝
2010 圮 GMPф哎揲贩扌楹榻倗WHO倛峰
ICH Q9 逅这鎏龅曾倠弟猎貴灣懣潯孱菰浔
纽倠測底貴灣懣潯峰仡煎坊龄倠夢抻奠徭汕
伎賚嗨维培颅貴灣懣潯滅酹泮练厠鳖工的
卸倠颅ň熹素讽汕位春的翟猎胜琐嗨懣潯鴕
缝洲澮汕闐丙逅塑萎倠颅调播懣潯滅ǔ娱厠
鳖ф的卸倠嵌樯貴灣懣潯孱菰侄抖倠咆玛彰
漚工懣潯伎賚倠插艙苞蛊煎扌耕格陷瘁苞扌
汕连煎嗨貴灣懣潯嗨孱菰侄抖寮赋 GMP
峰帑从这鎏龅曾倠庥插苞蛊貴灣熹插食赊嫌

诌潯宝捏块榫亟鹼晴牖龅曾х

香騍济步抻仡煎竣拓异培峰父谢的卸
倗FMEA倛ф妥媧序的卸倗FTA倛ф坊龄的
卸工从鄺速弟诟倗HACCP倛ф郡祛懣系这ф
沿修醴ф剂谢家ф5why的卸这ф悶浔速弟家ф
霖鶩慘幣ф帔维家ф艘低家ф悶浔熹懂的
卸逅厠鳖的卸默醋倠滅酹懣潯厠鳖倠霖酹
懣潯的椤孱菰倠弟猎帑弄嗨弄颅塑萎滅酹
懣潯速弟倠捏猎陷鳞玄工伎賚懣潯塑萎嗨
嫌拓钳х

貴灣懣潯孱菰

• 风险识别

• 风险分析

• 风险估计

• 风险降低

• 风险接受

输出、风险管理流程的结果

风险评估

风险控制

风险审核 • 风险审核

懣潯
彰漚

不被

接受

残余

风险
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2019尿倠熬韓瞥ｙ禄襪扌耕倠貴灣熬醇倠
骜嚆曾骜倠鳥曾乏價ｚ嗨貴灣维診倠损尔词
戈貴灣懣潯壤測峰貴灣孱菰熹懂倠僥酹卷乌
遏皈騍济貴灣熬醇嗨貴灣婉朵倠2019尿 9弦
眄 10弦倠卷乌遏皈騍济咆玛搬貴灣孱菰弦侄
抖倠侄抖龈嚯 30羚弟皈ф遏擤浑颜峰遏练攙
围陕戈痹癌х9弦5谓倠迸ｙ鹏朵貴灣懣潯壤測倠
词戈僥酹貴灣熬醇ｚ熬翱腡嗨貴灣孱菰弦侄
抖敢抖比培煎卷乌遏皈嵌腎傲栋倠卷乌遏皈
貴灣维診ф卷乌遏皈 GMP而均沸迪肿蚀塌腻х
予有孱菰弦侄抖案硫倔譬倠遁蔬貴灣婉朵贫
婉ф貴灣省熹粤雨фQP 頦蒙蠶件ф貴灣陀
貉损熏逅倠ň碑玛愎搬副痹癌貴灣孱菰嗨懣
鴕工择鸟倠付稳损尔搬痹癌貴灣婉朵耪慘嗨
熹懂倠灸鹏痹癌嗨潼般懂х

粗胺嗨贫婉侄抖囱嫌 20 羚痹癌棹 700
妗婉濑丰擰倠 20妗鹑颇搬騍济鞭泸贫婉嗨
扛都х皈锋弟皈嗨ь旨卸貴灣灣哦幣邓ǹ皈
蛊貴灣婉朵耪慘эф学懈藩皈嗨ь狁測孱菰
梧貴灣婉朵耪慘嗨从鄺龅缑эфǜ認遏皈嗨
ь螈浦倠潦颇亟际铟咆эф宪悟皈癌嗨ь旨
錯貴灣孱菰叭簽襄浑籩эфǜ認頑鸭嗨ь擅

ǹ貴灣嗨妥颁э逅婉濑的鹑ǔ板ê逅扛х刖
骜譬榀膏嗨GMP狁測潼積ф谙诟崍腡駡蠶積ф
霖鶩省熹粤雨逅貴灣省熹粤雨侄抖先梧俑逢
搬戈默练柏 GMP 狁測嗨丛艱倠ň碑损尔搬
戈默状瓷猢湎默钫省熹嗨谙泅倠付稳白玛愎
搬莸泵遏皈戈默嗨懣鴕х帮熹扌垭嗨ｙ頑诟
隶ｚф騏澌蒙嗨ｙ撞亳幣邓ｚ逅貴灣陀貉侄
抖倠先梧均均损尔搬痹癌戈默ｙ劈羚波翱ｚ
嗨洙斜钳х10弦 21谓 -22谓倠卷乌遏皈騍
济夢瘊孱菰腎俘咆搬陕戈痹癌QP頦蒙蠶件倠
颅皈蛊孱菰这峰遏擤浑颜侦村宝弟哦逅劈ḿ
嗨谙诟車腡工痹癌佳鬩朵簽鉸峰貴灣婉朵耪
慘逅崍腡滅酹搬状瓷嗨酥辮х

2019 尿哦倠香騍济陕戈痹癌侦襪貴灣
婉朵耪慘倠楹榻咆玛案硫倔旋嗨貴灣婉朵侄
抖х傲栋卷乌遏皈騍济貴灣尿编ф陕戈痹癌
貴灣弦侄抖ф貴灣狁測潼積ф廷波省熹粤雨
逅侄抖х学懈藩皈煎柠龃貴灣罚编傲栋嗨謇
ǖ骡蛊圯妥颁均積胺倠ь榈鉸裨镬倠佳叭阜圹э
鹑蛊圯妥颁匮餅粤積ǔ逅扛фь胺佳 001俯
笛惟皈嗨锢驪陕尷擯э鹑蛊圯妥颁葡揶漂粤
積板逅扛倠龆箭工鹑ｙ学懈默堕ｚ稆髂洎俯х

貴灣婉朵耪慘

GMP 十大原则
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貴灣戒瀕
熬ň围损尔貴灣孱菰病绗择鸟倠操

滅戈默缸脱闲惟嗨貴灣菰起倠陌夹嘘丹廷
波鎏锶倠香騍济陕戈痹癌頦哦襪鑫貴灣
帑从嗨戒瀕默波倠漚悶瘁瀕ǹ抉瀕帑樯赋
嗨这鎏凛餅倠龈嚯香騍济赊嫌貴灣帑从宝
戈倠滅ǔ娱损尔痹癌赋鎏夢瘊壤測х診颅
2019 尿哦惟賧目嗨ь皈蛊孱菰这э工ь叱
锉孱菰这э倠香騍济工副陕戈痹癌洙斜止
戈丰恫副尕凛餅戒瀕倠捏煎痹癌瘁腎霖萎
壟瀕工診颅钳嗨戒瀕х粗胺倠蘸闈楮魏弟
皈垧底頃觸搬蘸闈皈泮均练嗨孝氰袜怂颅
痹癌戈默滅酹搬状哦戒瀕х2019 尿哦倠
香騍济咆玛搬乏價扌苞貴灣嵌噼菸嗨戒瀕
純浔倠頃觸瘁抉腎阿羚怂純倹付稳緬頃觸
酹癌阿羚脘赋傲栋扌苞省襄蠶件倠捏埃緬

恫均搬颅陕戈痹癌惟圮皈蛊孱菰这工佳鬩
这鎏嗨戒瀕懂哦倠楹榻咆玛搬釉囵这鎏
狁測襪诟倠熬陕戈痹癌佳鬩朵嗨紿曾损
彩臀熟хǔ维縹熬从鄺扌苞貴灣孱菰宝
戈损彩丰恫阿癌嗨蠶件工戒瀕练柏嗨想
编倠遁蔬懣潯孱菰ф位鹪弟垫嗨扌苞ф
默钫奉先ф鶩艙ф奉先孱菰逅副泫阿腡
嗨貴灣戒瀕倹辐ǔ维縹倠煎痹癌瘁腎咆玛
词戈丰ǹ嗨 2010 圮 GMP 孱菰戒瀕工嘘
丹廷波鎏浔戒瀕х2019尿哦弟皈陕戈痹癌
尿宝剪貴灣戒瀕純稳鉀悶 49 驴稳倠浑颜痹
癌丰恫抉瀕戒瀕嵌純稳 1852.5 驴稳倠宝剪
純稳 14.8驴稳倹瘁腎戒瀕嵌純稳 22257驴稳倠
宝剪純稳 15.8 驴稳х

抻皈了词
香騍济襪诟从侦苞蛊碗按扌耕格陷瘁

嗨貴灣懣潯孱菰倠煎苞蛊猢逢ф昂扭場鶩ф
省襄壟浍ф扌苞弟鵬ф木硷詼孩逅副荽钯倠
弟猎搬氨癣嗨貴灣了词孱菰想弟倠迸庥插
皈蛊ǹ遏擤苞蛊煎猢逢ф扌苞ф詼孩ф
俘伎汕聶木嗨碗按悶浔胺嗨了词х弟猎

ьGMP 劉獁扌苞猢逢苞蛊孱菰鎏浔эф
ь昂扭場鶩抻皈垭鳞幣孱菰鎏浔э逅孱
菰弟哦倠暑掳陕戈痹癌襪鑫猢逢閌员嗨
赋鎏钳倠捏丰ǹ猢逢法柄嗨鳞幣ǹ聰猢倠
步苞蛊貴灣懣潯煎扌耕格陷嗨狄陷閌员
滦颇第縷可嗨速弟х

49小时

制药成员企业

年人均质量培训课时超过

复星医药质量管理月启动仪式

同比 11.36%
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皈蛊ň钔疯弄蚀羔
香騍济襪鑫晴牖嗨抻皈抻颜了词倠  

侦襪皈蛊ň钔疯弄工浑颜ň钔颁毕嗨氨
琉噼致工烷丝ɑ蚀х2019 尿香騍济檑猷
氨癣绅酹ь皈蛊孱菰这эфь皈蛊ň钔疯
弄蚀羔工噼致孱菰弟哦эфь遏擤浑颜ň
钔颁毕噼致工存厠毙孱菰栋这э倠  词縹
霖萎皈蛊ɑ木財涪熟嫌宝弟哦倠捏龅曾副
弟皈陕戈痹癌煎謇ǔ稳獁ɑ蚀脱騍第嗨
皈蛊ň钔疯弄峰遏擤浑颜ň钔颁毕х

署隗香騍济皈蛊ň钔疯弄噼致鎏浔
嗨龅曾倠副弟皈陕戈痹癌嗨ň钔疯弄峰
遏擤浑颜痹癌嗨ň钔颁毕萎酹ｙ紲蚀羔ｚ
孱菰倠芳副弟皈陕戈痹癌芳步漳嫌脱騍第
帑从嗨ň钔疯弄汕ň钔颁毕倠白龅煎越弦
狄ɑ蚀香騍济ň钔疯弄查窍醴倠蚀羔騍
济香弦ň钔疯弄峰ň钔颁毕烷灣工泅代х
颅扮惟逢莸嗨汕氨襪嗨ň钔疯弄倠萎酹闕
稳蚀羔孱菰倠  龅曾弟皈陕戈痹癌煎鎏猎
嗨稳獁瘁ɑ蚀槲香騍济孱菰腎嵐倠庥插赊

嫌嗨皈蛊ň钔疯弄查窍涪迸跷峰稳检脱
騍工鹃菰х2019 尿哦倠香騍济弟皈陕戈
痹癌氨癣署隗佳羚龅曾倠脱騍皈蛊ň钔
疯弄查窍倠捏峰稳 100% ɑ蚀眄佳羚ň
钔疯弄帔蚀绗樵х副陕戈痹癌恫鹏戒瀕倠
神均黻翱脱騍皈蛊ň钔疯弄蚀羔粤裁х
2019 尿哦香騍济黻翱脱騍嗨皈蛊ň钔疯
弄蚀羔矾嵌蚀羔嗨粤裁粤 2018 尿灸尷搬
255%倠雛斡副陕戈痹癌先可检买酹皈蛊
ɑ木財涪熟嫌宝嗨扒冻倠先可检脱騍皈蛊
了词钳查窍倠捏熬晴牖嗨抻皈了词损彩先
阿癌嗨臀熟х2019 尿哦剂皈蛊貴灣晟潷
掳眍嗨犟病ň钔疯弄颁毕工域磅颁毕熬
紲х2019 尿哦香騍济遏擤浑颜扌苞陕戈
痹癌剪厢逢扌ň钔颁毕х

副弟皈工浑颜陕戈痹癌縊内襪鑫ň
钔疯弄工ň钔颁毕嗨噼孱工孱菰倠洙斜咆
玛ň钔疯弄帑从嗨戒瀕捏霖萎嫌拓嗨懣
潯孱速塑萎х

苞蛊俘伎
香騍济弟皈陕戈痹癌竊隗ь皈蛊俘伎

孱菰栋这э逅这鎏峰佳羚帑从孱菰弟哦倠
弟猎黻瀾嗨ь苞蛊俘伎孱菰鎏浔эх陕戈
痹癌猎陷滅酹皈蛊异首俘伎嗨匮楣倠绗樵
鶩艙莸嫌俘伎绗樵嗨嫌拓钳倠庥插ǔ尉逢
扌缙黔泅代倠熹觉門噴俘伎皈蛊倠插媧洲

護牖嗨抵嚆х煎 2019 尿倠香騍济佳瘁弟
皈陕戈痹癌囱滅酹搬 10 有异首俘伎匮楣х
2019 尿倠卷乌遏皈騍济佳瘁逢扌 2 有苞蛊
俘伎倠诌峰鞍羚弟皈隶赐釜倠埃煎尿哦瘁署
隗噼孱龅曾翱抖镣陕碗陀汕黻沿艘修倠厢颅
晴牖苞扌毖并抻皈懣潯х

复星医药制药成员企业主动
收集药品不良反应信息

上报100%
因药品质量缺陷导致的
群体不良反应事件

0

皈垭幫赡
香騍济亩腎贽词扌耕格陷嗨皈垭幫赡

倗PV倛孱菰倠钡惟皈猢逢第皈蛊ɑ木父倠
丰牍佳鬩嘘丹倠耪澌搬词縹嗨皈垭幫赡病
绗倠碩贳醇滅嗨词菀皈垭幫赡绗樵孱菰皈
垭幫赡帑从烷丝倠 损尔拓荮工赋鎏钳х

香騍济熟猷从侦皈垭幫赡帑从这鎏嗨
龅曾峰奉朵倠漚悶ň围脱騍副泫查窍厠鳖
皈垭嗨了词钳倠庥插皈蛊颅晴牖嗨昂扭鹑
嚆頦扮粗抻皈懣潯х

2019 尿哦倠香騍济钡楹榻耪慘倠趾浔
弟哦耪慘倠皈垭幫赡烷丝孱菰绗樵耪慘倠
峰貴灣病绗耪慘逅维縹倠镣貉搬皈垭幫赡
夢瘊ф皈垭幫赡泮练臀熟峰皈垭幫赡赋鎏
峰袜旆帑从脶熹х

2019 尿哦倠香騍济恫鹏搬皈垭幫赡烷
丝孱菰绗樵耪慘倠镣陕醇滅嗨词菀皈垭幫赡
绗樵 ArisG煎騍济螺縹嗨腎贽ф慘贳峰戒瀕倠
捏扮 2019 尿 5 弦隅培ɑ榈х皈垭幫赡绗樵
嗨施瓷步抻ǔ维縹霖莸搬 PV 趾浔嘘丹朵工
鎏锶廷波倠授嫌烷丝嗨黻翱巷倠损尔烷丝貴
灣倠步烷丝醋嫌泮练钳倠ǹ NMPAфFDA工
EMA嗨烷丝颅素倠霖莸 PV烷丝嗨揶隶损镑倠
辐ǔ维縹霖莸搬騍济 PV 默波查窍朵工烷丝

孱菰揶隶朵倠损頦默波拓荮倠付稳亟鹼佳鬩
这鎏龅曾倠亟鹼佳鬩朵缮摁紿龅х

煎词扌耕格陷嗨皈垭幫赡孱菰维縹倠
镣貉皈垭猢逢閌员嗨皈垭幫赡泮练臀熟х
香騍济煎 2019 尿哦镣貉搬猢逢陷獁懣潯速
弟幣邓倠猎陷了词钳先惟蚀羔倠迸峰皈垭
ɑ木父嗨懣潯孱菰幣邓嗨添措趾浔倠步皈
垭幫赡泮练臀熟默波先状瓷检韓湓皈垭钡
猢逢第ɑ木父嗨碗按扌耕格陷倠先可检插
艙晴牖嗨抻皈了词х

2019 尿哦倠香騍济镣貉搬皈垭幫赡貴
灣病绗耪慘х檑猷绅酹弟皈陕戈痹癌猎陷
皈垭幫赡彰漚编想弟倠峰猎陷逢嚙ь皈垭
幫赡旗賓э想弟倠 耪澌搬皈垭幫赡霖检聰
猢工皈垭幫赡戒瀕菸想弟倠 漚悶ǔ绗低塑
萎峰稳卞瘧这鎏峰騍济瘁腎皈垭幫赡帑从
嗨龅曾倠捏滅酹阿癌狁測嗨戒瀕峰的褒倠
恫鹏陕戈痹癌叭獁嗨彰漚ǹ瓣抖х

插食晴牖工赐陛撑沤梧擅笔皈垭幫赡
默波嗨闲榫圉嘘倠香騍济路檑猷恫鹏佳鬩
嘘丹嗨皈垭幫赡病绗耪慘倠熬晴牖嗨抻皈
了词插鵒食町х
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2019 尿倠佳羚診颅遏擤现冻酹癌嗨
惟遏陀默波恫噴粟滅倠DRGs 遏插苯護陀
繆ф皈肱矾粤陀繆ф的椤攙擤逅椭逵濃娱
玛咆х弄颅抉腎荽竞奉朵倠卷乌遏皈魏ḿ
ɑ肿卷乌遏浹施還倗騍济倛嫌闕赐釜隅培
先阜熬ɑ肿卷乌遏擤倗騍济倛嫌闕赐釜倗迸
ḿ邈洎ｙ卷乌遏擤騍济ｚ倛倠ň围鹏朵卷
乌遏擤騍济峰陕戈遏浹嗨夢瘊孱菰熹懂倠

岷峁扮练泮耪慘工遏擤省襄择鸟耪慘倠陡
懂申鵬ｙ遏擤省襄醇滅ф貴灣孱菰泮练ф
现冻蛊貴鞭钔ｚ嗨遏擤现冻苞癌鸟福倠騍
济陕戈遏浹泖熟ｙ迸晴牖了词熬胺浦ф迸
遏擤貴灣熬玄浦ｚ嗨沸迪菰起倠ň围损尔
昂扭遏擤现冻熹懂倠標越ǔ柄晴牖扰第仔
檄ф睥鑷ф了词ф驼浦х

遏擤现冻貴灣ǹ晴牖了词

遏擤现冻熹懂
2019 尿倠卷乌遏擤騍济速飕嗨爿遏ф

抢扌遏浹ф腫杠遏浹ф仔末敫尿吲遏浹ф柠
帜遏浹ф帜载炀喏遏浹ф萑肿爿廠遏浹峰雨
喳帜工遏浹逅嵌扭柄烷 4,328 盆倠嵐黔攙嵌
灣熬 429.6ǜ宝有倠付粤灸尷 13.3%倠祷浹
宝有熬 13.5 ǜ裁倠付粤灸尷 19.5%х卷乌
遏擤騍济腌阝阿泮耪慘倠损頦陕戈遏擤想胁
现冻熹懂倠词尿囱陪滅醇滅遏擤省襄 400 播

贄х2019尿倠囱陕澌遁蔬炀喏ф肯苞ф癭泮ф
沤卷ф食菰ф沿鶩吲菰ф浦瘁泮ф阃榕瘁泮ф
跟缸瘁泮 9 均阿泮脘囵倠迸憫浔编攙ф憫浔
练柏ф宝涉囱旆ф练襄编濱逅倔泫匹培咆玛
脘囵默波倹耪澌苞泮食菰ф祛伐胺食菰阿泮
食据戒瀕藉检倹镣貉阿泮食菰鎏锶倠镣貉阿
泮食菰廷波鎏浔工玄浦熹懂耪慘貴灣厠毙嘘
丹倹陕戈遏浹遏擤现冻熹懂陕尷門噴х

遏擤现冻貴灣了词
2019 尿倠卷乌遏擤騍济煎遏擤貴灣孱

菰ɑ缙奬佳羚遏陀匹读倠迸浹尷檩拓圉嘘
熬失射倠夹鹏醵硼倠滅ǔ娱俊霖遏擤貴灣
孱菰藉饬倠熬陕戈遏擤想胁副贄耪慘ǹ逢
玛损彩箭霖嗨遏擤貴灣插媧х

4 弦倠卷乌遏擤騍济楹榻词病陕戈遏
擤想胁遏擤貴灣孱菰欧錯编倠镣貉騍济朵
遏擤貴灣孱菰倠煎病绗耪慘ɑ倠岷懂恫鹏
迸查窍朵烷丝工遏擤貴灣孱菰默醋熬臀梯
嗨楹榻孱菰病绗ф攙擤鎏锶病绗ф孱菰弟
哦病绗ф吲熏速弟病绗ф貴速暑嘘病绗ф
覬幫噼致病绗ｙ次均病绗ｚ倠迸病绗耪慘
操滅遏擤貴灣孱菰择鸟嗨熟猷陀滅工损尔х
煎默波襪浦ɑ檑猷状瓷癀霖而刺贄遏擤玄
浦弟哦倠恫鹏纪射襄陷了词孱菰倠失可射
襄的椤孱菰弟哦ф襪均射襄鳞甥弟哦ф襄
奠辮蠶弟哦ф惟省襄工惟贄圉丹瓷弟哦倗惟
射襄倛ф射襄玄修弟哦嗨绅酹倠恫鹏颅襄
父坊襪咂晴牖嗨倔练泮攙擤工什蛙х7 弦х
粟滅诗鹪皈垭孱菰嗨查窍朵耪慘х漚悶陪
滅赋菰抻皈孱菰樓毕ф葡扌垭峰倔襪肜皈
鹪孱菰樓毕逅绗樵倠濃娱霖莸诗鹪皈垭遏
辉倗鹃维倛孱菰ф纪射襄陷孱菰ф揶隶朵
诗鹪皈垭鹃维诟厠ф榧鹪肜皈噼致工损討ф
诗鹪皈垭昂扭弄抻抖器噼致ф厠鳖工覬幫х

卷乌遏擤騍济副陕戈遏浹剪耪澌鎏锶
遏练遍菰款戈编倠庥插讽場牖嗨了词ф撑
沤工巷嚆讽第氨琉插食х2019 尿副陕戈遏
擤想胁滅ǔ娱鎏锶遏练遍菰款戈编默波倠
氨癣署隗佳羚贩撑款ь诌峰宝嗨扌垭遏练
猢湎遍菰鳞修栋这э逅这鎏龅曾倠滅ǔ娱
镣貉宝戈楹榻惺胁峰濑浔倠峰稳镣陕娟熏х

抢扌遏浹嗨遏练遍菰款戈编捋遏练遍菰练倠
扌寓遏练倠这练倠鉗卞练倠食菰练倠捱泮
逅副覿桔阿羚峰憬扼犟陛泵醴楹陕倠膏倔
练泮倔锤朵樯胁倠緬丰恫副椤遍菰戒瀕倠
插艙搬遍菰孱菰默波嗨貴灣х騁遍菰款戈
编慘嫌默波濑浔工默波弟哦倠鎏锶咆玛遍
菰鳞修倠遍菰沟稱工遍菰噼崤默波倠颅濾
斗扌寓省襄嗨词悶浔工嫌从猢湎滅酹噼崤倠
捏颅霖萎悶浔胺嗨豈第嗨遍菰崍腡滅酹鳞
修倠沟稱倠蠶艙工耪濱х越尿抢扌遏浹遏
练遍菰款戈编俘咆ǔ眄鞍有遍菰编濱倠豈
嫌垧欲颁毕损觸俘咆昂稳编濱辮蠶倠赊嫌
默波嫌撑词嗨遍菰押熏捏阿宝插连倠鎏锶
遍菰孱菰默波倠殓食搬晴牖巷嚆倠状瓷韓
瞥遍菰沸迪х 

11 弦倠楹榻词病陕戈遏浹遏擤貴灣聰
猢莫修倠漚悶尿狄幣邓倠尿瘁貴灣款戈编濱倠
尿胺聰猢倠尿奴牍玄癀霖词縹貴灣孱菰工
遏擤貴灣嗨 PDCA 熟猷陀滅х卷乌遏擤騍
济粟抖食菰付貴朵孱菰倠煎惟食据戒瀕射
村ф食菰貴灣沿修嘘丹付貴朵嗨藉饬ɑ倠
2019 尿副陕戈遏浹氨癣绅酹遁蔬食菰貴灣
了词孱菰嘘丹倠食菰宝戈猫柄脶龜ф副椤
食菰孱菰宝戈戒瀕维熏峰牍玄嘘丹ф6S 骜
嚆孱菰嘘丹峰 SOPф逻羚庞猷食菰嘘丹峰
SOPф食菰惟癌冻惟省襄孱菰嘘丹逅煎瘁
嗨 45 贄嵌腎付貴朵食菰貴灣孱菰嘘丹倹耪
慘ｙ瓣脘晗 + 憫浔食菰胺浦ｚ倠耪澌阿泮
憫浔食菰编攙工食菰按熏异培倠霖莸騍济
食菰榕鶩的褒ф食菰還遵囱褒倠匹陕膠检
桔嗨板фê椤遏浹脘抖嗨食菰现冻癣论х

门诊平均满意度及住院患者
平均满意度超过

96%
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遏擤貴灣了词戒瀕
卷乌遏擤騍济陕戈遏浹襪鑫戈默嗨瘁

腎戒瀕默波倠漚悶戒瀕损頦遏冻宝戈遏擤
现冻熹懂择鸟工遏浹貴灣了词婉朵倠ň围
俊霖遏擤貴灣了词х陕戈遏浹词尿囱楹榻

浹椤戒瀕 386 有倠缟幣稳尷 886.5 驴稳倠
缟幣戒瀕 42173 宝有倠缟幣止祷阿癌省襄
宝有滅柴 197 宝有х

遏晴从绗
卷乌遏擤騍济陕戈遏浹頦哦襪鑫遏晴

从绗倠剪慘贳阿嵐腎嵐廣龜贩扌酹懣耪慘
ǹ孱菰倠鴕缝亟壤哦聰修ф謇ê维聰修ф
浹尷查屮ф晗ɑ查燦ф浹覿掳素乒谓逅倔
泫匹培掊漚晴牖巷嚆詫曾资簽倠耪澌搬鋃
攙廣龜弟ф鋃崍廣龜弟ф鋃詫廣龜弟逅弟
哦鎏锶倠眍懂扮ǹ柠均晴牖耪澌钔钳瓣抖ф
锋可查毖嗨遏晴从绗х词尿缟幣脱第晴牖

峰羚蚂嗨扰滌查ф副尕譖魏ф圯鄂 636 縹
倗鲁ф毕倛倠晴牖亟壤哦聰修倗聰修匹培嫌倸
扭滿崍房聰修ф嵐攙吲宝屨想示旋聰修ф
祷浹吲宝示旋揶車屨燦ф浹尷查屮疯鋱查
窍脱騍逅倛午愎倠卷乌遏擤騍济陕戈遏浹
嵐攙鸟剪亟壤哦熬 96.29%倠秉浹晴牖鸟剪
亟壤哦熬 96.17%

遏擤想胁阜洎 爿窖 状柬抢扌遏浹 腫杠遏浹 枚闈柠帜遏浹 帜载炀喏遏浹 仔末敫尿吲遏浹 萑肿爿廠遏浹 雨喳帜工遏浹

嵐攙亟壤哦 96.97% 92.6% 96.12% 93.0% 99.0% 95.9% 95.51% 98.91%

秉浹亟壤哦 96.94% 94% 92.77% 95.0% 97.9% 96.8% 96.65% 98.73%

2019尿卷乌遏擤騍济陕戈遏浹晴牖亟壤哦泅代

恒生医院护理技能培训现场
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卷乌遏擤騍济陕戈遏浹块榫襪鑫遏擤
貴灣倠迸晴牖胺浦倠迸遏擤貴灣熬玄浦倠
氮吕工覬閆遏擤桫榀嗨逢扌х副羚遏浹剪
耪澌搬镣娟嗨施詫素乒ǹ鹃菰趾浔倠2019
尿香騍济路癀霖佳羚惟圮ь遏擤桫榀覬閆

工鹃菰晓裁э工ь遏擤想胁施詫孱菰栋这э
低瓷尿哦襪诟默波倠楹榻陕戈遏擤想胁练
柏弟哦ф先惟趾浔ф耪澌遏晴从绗栋赐赁
工ｙ鋃詫廣龜弟ｚ倠恫鹏遏擤施詫孱菰ф
的卸工奬驚崍拓х

抢扌遏浹遏擤桫榀鹃菰趾浔家

案例

祷莸遏擤桫榀

遏擤詳猎 謇ê维聰鲛

龜毖泮赁熹鲛带

罚聰彰漚鲛带

   选丝晴维疯污泅代倠泮赁祷醋摆縹攙擤悶浔

路的卸壤鍪疯鋱槲晴维

聰修的卸楹榻阿羚俘咆的卸辮蠶编

泮赁ň熹鲛带

遏袜腎

晴维亟壤

罚聰鲛带

晴维ň亟壤

釜这諾聘
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ǜ認遏皈嗨淋哨紿曾鲛带维熏ｓC2M 缮摁异培

案例

淋哨梧卷乌遏皈騍济嗨襪龅抵嚆帑从
维倠翱龅遁蔬晴牖ф遏扌ф榕詼函ф泵菰函ф
遏擤阿羚逅х卷乌遏皈騍济迸ｙ標越按羚殴
巴褒撑沤ｚ熬步耕倠纪樗厢跷亟鹼嗨遏擤
紿曾倠迸泮省笛惟熬鸕抖倠眍懂扮熬淋哨
损彩頦蛊貴嗨苞蛊工现冻х

香騍济熟猷插熟ǹ淋哨嗨钔钳彰漚倠
熟猷ф峰稳ф丹庥检搬鲛淋哨嗨紿曾ǹ陷羡倠

耪澌瓣查嗨淋哨现冻从绗工掊漚嗨彰漚
鸭雅倠熟猷损尔淋哨毙炒х付稳倠香騍济
熟猷酥缗悉熹朵倠抵抻瓣脘晗逅射员状
哦會熹倠碗赋香騍济词菀還遵倠駝驼卷
乌遏皈嗨罚付毙炒倠鞭朵淋哨现冻病鶩倠
熬淋哨损彩先倔撑沤鲛带维熏х

损尔淋哨毙炒

淋哨孱菰病绗
卷乌遏皈騍济副陕戈痹癌选丝霖鬩泅代

耪澌镣貉嗨 CRM倗淋哨从绗孱菰倛病绗倠
漚悶阿癌嗨遏练臀熟倠陪瓷覿醇嗨攙擤维熏
工吡吲孱菰异培倠斗懂淋哨倠趣整晴牖х

付稳倠副陕戈痹癌咆玛副贄淋哨亟壤哦聰修倠
漚悶崍房聰修ф淋哨燦錯逅匹培倠颅淋哨紿
曾滅酹的卸倠測底淋哨嗨紿曾ǹ陷羡倠捏选
丝ň付淋哨嗨紿曾倠损彩牟炮朵现冻х

淋哨紿曾

淋哨紿曾

骜丹现冻

酽著炀喏

熔吲冀頦

懣钻纯叱

熔钳
旖祆吡吲

遏擤

皈蛊

插潯

孱菰

攙围

胺佳遏皈撑沤苞癌嗨逢玛隅状哦漂瓜岷默
癌波祷先倔嗨夢瘊异培陀奉工樯胁钳聰碗х厢
小路编梧剂 C 濡淋哨嗨紿曾ф病鶩工颅苞蛊嗨
毙炒扰狁鸕抖 M 濡波祷异培笛惟惱泵尔椤хǜ
認遏皈块榫迸ｙ頦蛊貴 & 涪廣事ｚ熬淋哨毙炒
翱盆倠眍懂扮陕熬 M濡騍皈蛊猢逢фBDф弟鵬倠
迸峰菜伸黻瀾煎熔钳吲覿桔遁蔬頦酽纡ф頦酽
啡ф頦酽戾ф頦纶態工炀喏覿桔嗨鞭读倠熬晴
牖胁耪ｙ攙围 + 遏皈 + 插潯 + 撑沤孱菰ｚ嗨榈
ɑ榈ḿ惟焦烷悉朵ф词扌器嗨撑沤孱菰病绗х
漚悶廟旋ǔ按状哦嗨苞癌目论倠熬胺佳遏皈酹
癌嗨碗病逢玛笛鵬先均溆獁倠捏熬晴牖损彩先恫

鞭貴ф涪峰嗨笛惟照擤维熏工吡吲孱菰嗨扌器
尔椤维熏х

克倸漚悶吡吲攙擤ǔ病朵腋起申鵬倠恼斗
昂扭遏扌先可嗨瘟攙瘟照倠攙围维縹菜伸瓣脘
晗還遵工榈ḿ紲孩皈怒濡咆玛瘟攙逯修倗酽纡
噼致ф酽啡噼致ф峁奴 AI 省襄濾斗逅倛倹照擤
维縹损彩ǔ病朵嗨皈垭ф垧遏磽蛊ф瘊蹿沤卷
臀熟倹夫恫騍济瘁插潯苞蛊還遵倠滅ǔ娱灸恫
遏扌晴牖抻皈查浦倹付稳菜伸騍济瘁嗨烷悉朵
孱菰鸟福恼斗遏扌先可滅酹晴牖词趾浔孱菰迸
峰昂扭猢湎烷丝孱菰х

訶抹瓣脘晗遏浹 遏浹榫濡

弟皈默癌
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皈锋弟皈嗨膠腎嵐淋哨孱菰病绗

皈锋弟皈耪澌膠腎嵐济愷倠漚悶淋哨颅淋哨
孱菰病绗滅酹廣龜沿修ф柴陀ф尔椤倠路淋哨瓣
抖嘘丹朵倠斡庥腎嵐脶龜倠慘幣楹榻ǹ淋哨嗨彰
漚资簽倠镣貉赐釜嗨淋哨从绗孱菰х

淋哨尕焦 资簽 鹑缝查窍 樯谢 龜毖腎嵐

佳瘁榕詼函

木硷計燦
酹癌编濱
酹癌晗潲ф蚀登
謇ê维聰修
崍房聰修

扼桔木硷垧诟ф酹癌ǹ潼般颅射抖
器ф木硷灵灣峰逢玛駕读ф淋哨紿
曾ǹ陷羡ф詼孩现冻疯鋱ф扼桔木
硷椭逵

毙炒淋哨押熏
苞蛊陀滅蚀羔
现冻陀滅维熏
弄颅逵摁 

颁癌腎
函冻腎

遏浹

练襄编濱
猢湎贄圉
阿宝計燦
崍房聰修

苞蛊嗨昂扭擤拓
晴牖嗨步抻疯鋱
惟嗨鑷弄咂泅代

昂扭阿腡蚀羔
苞蛊陀滅蚀羔 

木硷腎
颁癌腎
遏练侦村腎

晴牖
木硷聰猢的卸
崍房聰修

晴牖嗨紿曾ǹ陷羡
苞蛊峰现冻疯鋱

苞蛊工现冻陀滅蚀羔
颁癌腎
函冻腎

佳抉弟垫扌苞函
酹癌晗潲ф蚀登
沸旺皈阿癌玛编
謇ê维聰修

酹癌抖器ф木硷灵灣峰逢玛駕读ф
潼般颅射泅代ф賚淋嗨紿曾工陷羡

阿腡蚀羔 沸旺瘊詼腎

佳抉泵菰函
酹癌晗潲
沸旺皈阿癌玛编

酹癌抖器ф木硷灵灣峰逢玛駕读ф
潼般颅射泅代ф賚淋嗨紿曾工陷羡

阿腡蚀羔
弟垫詼孩腎
沸旺瘊詼腎

2019尿卷乌遏皈騍济翱龅弟皈痹癌貴灣戒瀕泅代

案例
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ｙ烷悉朵ｚ淋哨现冻
煎胺佳瓣脘晗+遏擤嗨炫锡工駕读ḿ倠

胺佳遏擤酹癌隅煎洙斜粟滅烷莲朵壟焦х
卷乌遏皈騍济抵抻烷莲省襄ǹ鸟福倠洙斜

胜琐笛惟函癌异培工烷莲朵赊难小嗨惟想
豈倠弄颅惟黍缮倠瓜弄ǹ亟鹼淋哨按钳朵
紿曾倠损尔淋哨病鶩х

鞭遏認咆玛ｙ烷悉朵ｚ會熹癌冻 损尔淋哨现冻嫌拓钳

案例

ｙ鞭遏認ｚ梧卷乌遏皈 2016 尿申鵬嗨
ǔ按纪樗熔吲晴牖咆玛攙擤ǹ撑沤孱菰嗨现
冻鸟福病绗х騁鸟福醋嫌遏擤现冻ф遏练查
窍ф熔吲练浹ф皈蛊詼孩ф晴牖孱菰工镑趾
彰漚嗨侗熹倠標晴牖鹼ň祷哨倠病鶩悉绒遏
皈扌侄嗨笛惟鸟福х

鞭遏認授嫌遁蔬縹富晴牖嗨熔吲现冻
鸟福ф縹富遏扌嗨练襄现冻鸟福ф縹富皈怒
嗨皈蛊查窍现冻鸟福逅ê按鸟福倠匹陕搬涪
迸付稳现冻晴牖ф遏扌ф皈怒嗨镣碗扌器詿х
付稳倠鞭遏認白梧鋃甥鹑颇訶抹木賧逢瓣脘晗

遏浹圯隗嗨痹癌倠涪迸损彩煎榈崍攙工鹃维倠
憫浔遏擤倠抻皈暑掳倠鑫朧帔屉ф昂扭猢湎ф
晴牖屨燦孱菰逅遏擤皈颁现冻х

捎渔第 2019 尿 12 弦倠鸟福編艙嗨遏
扌鉀悶 50000 阜倠鸟福授嫌 6000 按鹃维
皈工 OTC 倠1 ǜ按瘊蹿插撑函蛊工 6 ǜ按
皈蛊查窍农х煎垭趾碩嚙ɑ倠臀熟旗瘧逢櫃ф
閶謎皈怒工 DTP 皈奢黻缝倠捏埃倠ǹ剥矮
第羚ф觊济ф銫搬噶赋波 1 驴稳嚙皈ɑ嵐
现冻倠缟幣现冻嗨晴牖烷灣鉀悶 1000ǜ阜х

龜毖瘊詼
卷乌遏皈騍济熟猷恫鹏佳瘁抉瘊詼病绗

耪慘倠捎眄 2019尿奴倠卷乌遏皈騍济亩匹陕

謎 5,300宝嗨瘊詼愷必倠粗胺倠遁蔬謎 1,000宝

嗨皈蛊峰遏擤浑颜肿抉瘊詼愷必х煎縊植佳羚

峰检扼倠卷乌遏皈亩耪澌陕郄嗨皈蛊詼孩晗檠倠

阿嵐钡颁诗攮吡苞蛊工粗被縊阿抵皈蛊嗨粟

柠工詼孩倠耪澌镣貉嗨佳鬩瘊詼鸟福х

2019 尿哦倠卷乌遏皈騍济陕戈痹癌煎
木硷瘊詼ф木硷凛卞悶浔胺倠厢祷莸剂閩这
柠羔凛卞刖跷噼孱腎嵐漚蚀修鹃嗨泅代х煎
木硷粟柠ɑ倠氨癣绅酹木硷詼孩济愷赋鎏榕
瘊塑萎倠插艙ǹ癌冻腎嵐邂閉赋鎏榕瘊罚濱

摆倠绅酹赋鎏榕瘊龜毖弟哦х診颅弟猎木硷
粟柠幣邓峰帑从赋付鳞甥趾浔倠副龜毖腎嵐
的默罚波倠陈第颁醇覬閆ф悶浔噼崤ф颁父
鳞幣帑樯赋倠庥插痹癌榕瘊酹熬寮赋佳羚这
凭这鎏嗨龅曾х2019 尿哦倠卷乌遏皈騍济
陕戈痹癌煎苞蛊峰现冻嘘愎维縹倠位帑从
閩鎏颁毕х

煎竊潦佳羚这凭这鎏嗨藉饬ɑ倠卷乌遏
皈騍济陕戈痹癌洙斜绅酹廣龜毖嗨瘊詼侄抖倠
煎损彩阿癌遏练沟稱ф损尔遏扌攙擤择鸟ф
释玛晴牖攙擤狁測ф粟柠阿癌遏练菰起逅维
縹洙斜酹抖倠咆玛榈ɑ榈ḿ瘊詼侄抖ф瘊詼
戒瀕ф晴牖袜旆逅х
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涪燃涪峰 车赶晴牖嗨踞樺
ｓｓ2019哎揲祝母喏谓泮吸赐嚆侄抖喜卷乌遏皈痹癌咆驼谓侄抖

案例

2019 尿倠胺佳鋃按扌垭尕滨皈喳抵沤ɑ木倠
卷乌遏皈瘊詼济愷煎副练襄鸟福洙斜粟柠扌垭尕
滨皈菰起倠標遏扌工晴牖颅扮扌垭尕滨皈嫌搬淋
鏊嗨編測х2019 尿 9 弦 14 谓倠哎揲祝母喏凛卞
谓奠ǔ菌倠捋ɑ肿卷乌赐嚆藉頑编工祝母喏叭羚
脘赋翱栋倠卷乌遏皈臀熟嗨ｙ涪燃涪峰 车赶晴牖
嗨踞樺ｓｓ2019 哎揲祝母喏谓泮吸赐嚆侄抖喜卷
乌遏皈痹癌咆驼谓ｚ侄抖煎ɑ肿盆乍頦泮省际扼
傲酹х跺剥均练炀喏遏浹雌款摆擯фCSCO 胺佳
诗祝母喏脘囵翱毖款戈湘挫袜怂倠ɑ肿镑漚均练
遏练浹閶蚂蒗頑遏浹酽著瘁泮内冻碟翱毖紀殓甬
袜怂倠菌脂遏泮均练炀喏遏浹祝母喏瘁泮翱毖盆
编小袜怂逅阿羚探射祝母喏叭羚嗨 40 播阜晴牖ǹ
羚蚂泵醴倠迸峰卷乌遏皈柒认牖笔倠囱付凛卞祝
母喏鎏锶攙擤壤測倠恼斗吲锋峰羚殴序澌诗导吲
艫ф损尔扌侄貴灣捏鹑颇照燃嗨查浦х

擅沤卷而尿搬倠扰滌祝母喏叭羚ǔ帔迸小
嗨淶瘪倠扰滌阿羚熬擅笔损彩煎扌侄工照擤胺
先可诗导祝母喏嗨阿癌狁測倠扰滌卷乌遏皈標
擅笔計滅卷乌党垧搬鲛奠召遏擤省襄倈

ｓｓ晴牖 鳶贯

煎侄抖莸硷倠阿羚笔损第倠蟛阪祝母喏
逢吲荮蟛煎濃酌尔頦倠兵遏擤省襄滅娱工惟
皈煎ň围粥莸倠祝母喏晴牖嗨扌连荮白煎濃
尿损頦倠佳瘁阿癌遏浹嗨攙擤择鸟亩榕素謎
逢錨佳羚倠廟標擅笔晴牖颅照擤春亟搬查浦х

ｓｓ晴牖 紈艾

ｙ

縊内扰滌祝母喏叭羚工卷乌遏皈熬吲锋
损彩ǹ均阿羚縹颅縹镑趾嗨想编х赶搬阿羚
颅扮祝母喏攙擤峰惟皈滅玛嗨鲛闖倠擅颅ḿ
ǔ娱嗨照擤先恫瀣猎х

ｓｓ晴牖 滴袖 ｙ

紲攮吡钡擅陈莢  2019 哎揲攮吡谓侄抖

2019尿倠卷乌遏皈煎縊植锢寵扼佳羚傲栋嗨
哎揲攮吡谓侄抖ǹ迸频ň付ｓｓ漚悶咆玛均陛浪病
凛卞侄抖嗨维培倠卫煎恫鹏ǹ縊植检扼佳羚攮吡速
弟贄圉嗨默波从绗倠捏步均陛帔素丰ǹ第ｙ紲攮吡
钡擅陈莢ｚ侄抖胺小х

擅笔煎吧酿錨工恫楝漚悶劈检柠屉揶福迸峰嫌
漂瓜懂嗨蚀榘逅浪病资簽倠粟柠卞屉漚册握叁ф握
廷波嗨攮吡狁測倠遁蔬攮吡覬閆фD-Artepp逅孵现
ACT诗攮皈垭嗨步抻维这倠损頦均陛嗨攮吡覬閆壤

測倠﹚都均陛练编黻擅閆食倠钡刖岈隅陈第ｙ紲攮
吡钡擅陈莢ｚх

煎鷄粤帮倠擅笔工贩扌腎攮吡閆照款戈编
ǔ莢漚悶莸硷侄抖的逢搬均灣攮吡泮吸迸峰赐陛
克并诗导攮吡嗨凛卞還旺倹煎鷄粤帮工建巡伦
帮倠瘊詼宝戈恫瓷佳羚攮吡速弟贄圉楹榻嗨副泫
攮吡攙赊ф逯修工計燦侄抖倹漚悶舜緝诗攮皈垭
(D-Artepp) 逅维培丰扮縊植劈检攮吡閆速凛卞х
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淋哨施詫孱菰
卷乌遏皈騍济頦哦襪鑫淋哨紿曾倠熟猷

恫鹏淋哨施詫嗨鹃菰默波х

香騍济弟皈陕戈痹癌慘嫌阿宝廣龜施詫
鹃菰倠插艙施詫揶車 24驴稳掊漚倠煎騍济
螺縹耪澌淋哨施詫 &沟稱病绗х陕戈痹癌陈
可抻哨施詫鹃菰擯琵倠遲榧擯琵施詫嗨副按
榧钯倠槲扳淋哨亟壤嗨逡卷倠肜浦富颅维鲛
駝倹捏楹榻聰修ф的卸工鹃菰倠擯琵帑从甥
有苞蛊嗨查窍х施詫鹃菰捋陕戈痹癌貴灣腎
嵐翱掳倠帑从脶熹腎嵐丰ǹ粗胺倠煎闕猎嗨
稳獁瘁槲扳淋哨逡卷工寇貉嗨鲛带х付稳癀
霖桫隅峰覬閆塑萎倠迸庥插淋哨頦哦亟壤х
煎 2019 尿倠香騍济佳瘁弟皈陕戈痹癌囱脱第
工貴灣帑从施詫 26 裁倠漚悶陕戈痹癌洙斜陡
懂倠颅淋哨赊嫌施詫剪陈第 100% 嗨瓜弄工
鹃菰х锘苞蛊施詫庥蚂苞蛊貴灣晟潷捏连煎
了词弳晴倠紿鴕缝俘伎塑萎嗨倠迪署ｙ苞蛊
俘伎孱菰鎏浔ｚ绅酹х

香騍济遏擤浑颜陕戈痹癌襪鑫苞蛊貴灣
峰苞蛊施詫鹃菰倠剪嫌阿脶嗨苞蛊榕菰汕木
硷现冻宝戈廣龜颅嫌从苞蛊嗨貴灣汕粗被崍
腡施詫滅酹嗥擯倠漚悶阿脶宝戈揶車鲛逡汕
莸硷现冻鹑颇榫濡抻哨颅痹癌苞蛊崍腡施詫
嗨遲榧查窍倠煎漚悶狄娱厠毙庥猎施詫沸剂
父富富痹癌孱菰牖泵醴倗芳痹癌貴灣孱菰病
绗嗨頦椤孱菰宝戈倛扎蚀倠颅貴灣晟潷崍腡
編岈咆玛聰修工鹃菰х赊嫌嫌从施詫擯琵ф
聰修查窍剪峰稳扎嵌嗥擯倠咆玛桫隅覬閆х
2019尿哦倠遏擤浑颜陕戈痹癌囱脱第淋哨施
詫 206莢倠剪滅酹搬伎卷倠痹癌颅抻哨施詫
嗨伎卷荮熬 100%х

香騍济遏练攙围陕戈痹癌慘嫌淋现胺浦
阿宝倠颅淋哨施詫滅酹鹃菰倠捏陈可帑从腎
嵐娟熏倠捏署隗副痹癌嗨鎏濑弟哦滅酹施詫
父帑从弟哦嗨绅酹х

波熬ǔ羚癌冻龈嚯遏皈酹癌词苞癌詿
嗨痹癌倠卷乌遏皈春的壤測第查窍了词工弳
泱插食颅赐釜峰淋哨嗨襪龅钳х香騍济氨癣
竊潦癌冻赊煎佳羚 / 检扼嫌从弳泱插食峰查
窍了词嗨鎏迪峰帑从鎏猎倠克胺佳嗨ь瓣脘晗
查窍现冻孱菰栋这эфь胺发宝载囱工佳

洲護牖巷嚆插食这э逅倠卷乌遏皈烷莲泮
省笛惟腎熬香騍济查窍了词嗨龜毖腎嵐х

2019 尿倠香騍济厢脱第悶毖并抻哨烷
丝弳泱维縹嗨施詫倠谤厢逢扌悶毖并烷丝
遮緙嗨颁妥х

查窍了词ǹ弳泱查窍插食

查窍了词
圉奠倠卷乌遏皈騍济亩榕診颅痹癌癌冻

夢波ф抻哨紿曾工赐釜襪龅還苞耪澌查窍了
词孱菰病绗倠香騍济抻哨ф飕矮ф赋波边瘪

逅抵嚆帑从维损彩镣貉嗨查窍了词插媧倠嫌
拓插媧淋哨查窍х 

2019尿倠卷乌遏皈烷莲泮省笛惟腎漚
悶聰猢倠庥猎赐釜嗨查窍了词孱菰锶纪倠捏
选丝赐釜嗨霖鬩癌冻紿曾倠煎滅酹懣潯厠鳖
父倠樯赋 ISO27001:2013 嘘丹龅曾倠丰隗

酹癌闲捕霖僥倠选丝ь卷乌遏皈查窍了词维診э倠
颅查窍了词孱菰龅曾滅酹斡庥鎏猎倠熬痹癌
查窍了词孱菰损彩缮摁钳维富х騁维診斡庥
赐釜煎查窍了词默波维縹嗨嵌病龅曾倠暑掳
副贄查窍了词默波嗨咆玛倠捏熬耪澌查窍峰
查窍鹃菰慘萎孱菰浔纽ф波癌鎏浔损彩暑藩
工藉饬х付稳倠騁维診嗨霖萎插艙搬痹癌查窍
還苞嗨插琉钳ф镣碗钳工涪抻钳倠插媧赐釜查
窍绗樵了词浼猎夢酹倠庥插副贄癌冻貲抵咆玛х

ǔ椤婉毕

板椤婉毕

ê椤婉毕

冀椤婉毕

查窍了词孱菰射村

懣潯厠鳖孱菰鎏猎
孱菰厠鳞孱菰鎏猎

......

晗檠素瓷孱菰暑藩
想奢孱菰暑藩

......

查窍了词戒瀕擯琵
燦淋嗥擯醴

......

用户投诉回复率

100%
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弳泱插食
卷乌遏皈騍济氨癣插食抻哨烷丝還旺峰

赊嫌粗被哇扰查窍倠捏閆渔遮緙х煎厢榕丹財
嗨泅代ḿ倠香騍济ň编富粗被毖并赐釜ф楹榻
工按宝的褒ф壟標汕识緙抻哨嗨按宝查窍х

香騍济侦襪颅扮戈默按宝查窍工弳泱插
食倠戈默试腈琵抻稳泖熟ǹ默波帑从沸迪滅
酹脱騍工步抻倹戈默瓷脶父颅戈默按宝查窍
滅酹阿宝琵瓷工殓食倠戈默檩拓ф蛳綏逅查
窍阿宝孱菰工颅素倠氨癣插琉х

卷乌遏擤騍济副陕戈遏浹迸镣貉嗨遏浹
查窍孱菰绗樵峰副泫塑萎氨癣插食晴牖弳泱х
2019尿 10弦倠卷乌遏擤魏畛遏浹爿遏嗨遏
浹查窍孱菰绗樵 (HIS)фWeb绗樵工 OA绗樵
隅培漚悶查窍绗樵了词逅椤插食ê椤嗨致厠倠
捏鹑颇捋赐了腎玄丹賧逢嗨娟熏艙斡х廟梧
遏浹查窍绗樵峰了词閆食熹懂嗨巷奎編艙х
厢小倠卷乌遏擤騍济魏ḿ副陕戈遏浹路菜丝
查窍绗樵了词逅椤插食嗨氨癣嘘丹倠檑猷恫
鹏遏浹查窍了词耪慘默波х

案例

抢扌遏浹晴牖弳泱插食塑萎ǔ鲂

嵐攙遏扌攙赁嵐孵盆賀ǔ宝ǔ攙赁倠黻
鲅逅偿倠插食被宝弳泱嗨仔鍩损愎х

嵐攙斯皈赁慘贳縊默波宝戈阚渔瓷瘁嘘測

肯泮攙赁慘贳捱据渔娱羔愎倠插食棵钳
滦攙晴牖弳泱

肯泮攙赁慘贳捱据渔娱羔愎倠插食棵钳
滦攙晴牖弳泱
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耪澌彩弄函尿哦貴灣伎賚弟哦倠钡遵郡插媧皈蛊

貴灣ǹ了词

2019尿哦倠香騍济陕戈痹癌甘带24羚彩弄函

迸ｙ闈唇ф膿斡ф貴灣熬醇ｚ熬鴕過沸迪倠

卷乌遏皈騍济嗨彩弄函的目煎胺佳20 播按帷ф

黻照扼ф帔羅木汕垧底酹椭扼迸峰肿抉倔按佳羚

熟猷粟滅轳钚彩弄詿贄圉倠捎眄 2019尿镶倠香騍济富彩弄函

霖萎358有轳钚彩弄詿鳞幣倹
囱6242羚彩弄函素讽ь卷乌遏皈轳钚彩弄詿畅濱摆э

2019 尿倠20羚陕戈痹癌富139羚彩弄函咆玛轳钚

彩弄詿鳞幣

熟猷粟滅彩弄詿骜嚆朵孱菰倠

煎濡第濡彩弄詿维縹鹏聰彩弄浼猎钳ф哇嗣钳ф罚付钳

ǜ認遏皈咆玛搬鉀悶30按彩弄詿骜嚆孱菰贄圉
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彩弄函孱菰病绗
卷乌遏皈騍济迸ｙ闈唇ф膿斡ф貴灣熬醇ｚ

熬鴕過沸迪倠ǹɑḿ鬃彩弄函探射倠胁耪工
撣边瘪从绗倠申鵬熟澳函癌扌器倠鞭读瓣醵ф
瓣抵瓣趣倠闲榫霖莸赋波囱輯圉嘘х香騍济
氨癣竊潦佳羚峰检维帑从这凭这鎏倠漚悶耪
澌镣貉嗨鴕過峰彩弄函孱菰病绗倠闐丙鴕過
懣潯ф钯棹鴕過陕香ф损尔孱菰拓荮倠熬香
騍济涪熟猷逢玛笛鵬毙炒х

2019尿倠卷乌遏皈騍济氨癣绅酹亩榕逢
目嗨鴕過弟哦倠捏颅莸酹莸酹孱菰弟哦滅酹
镣貉倠滅ǔ娱鎏锶鴕過孱菰х卷乌遏皈騍济

路彩弄函厠鳖弟哦朵倠钡貴灣фEHS逅维縹
颅彩弄函滅酹厠鳖倠付稳敞斗查窍省襄射员
測底閩鎏彩弄函倠捏耪澌彩弄函ｙ㏕阜法ｚ倠
熟猷鹏朵彩弄函孱菰嗨懣速病绗х

熬滅ǔ娱闐香灸拓倠熬陕戈痹癌鴕過會
熹倠卷乌遏皈騍济騍胺鴕過ǹ鴕過孱菰腎嵐
粟滅ǹ帑从彩弄函嗨缮摁罚濱邂贽倠粟抖副
癌冻邪键ф副陕戈痹癌嗨騍胺鴕過贄圉倠春
的逢漱嵌腎嗨騍胺鴕過孱菰毙炒х2019尿哦倠
卷乌遏皈檑猷粟滅騍济瘁扌苞垭旺ф现冻ф
慘娟ф遏擤浑颜逅缮摁ф騍胺鴕過贄圉х

鴕過沸迪
闈唇ф膿斡ф貴灣熬醇

腎的孱菰弟哦
ьɑ肿卷乌遏皈倗騍济倛飕币嫌闕赐釜鴕试孱菰藉香丹迪倗場酹倛э
ь卷乌遏皈騍济峰速飕陕戈痹癌轳钚彩弄函孱菰藉香丹迪倗場酹倛э
ь从扮鎏锶卷乌遏皈騍济鴕试悶浔婉毕孱菰嗨漚狁э
ь卷乌遏皈騍济 IT尕鴕過孱菰栋这倗場酹倛э
ь从扮ɑ肿卷乌遏皈倗騍济倛飕币嫌闕赐釜逢目霖萎遏擤现冻鴕過试嘘婉毕异邪嗨漚狁э

彩弄函廠查孱菰
熬滅ǔ娱鎏锶彩弄函孱菰ф损尔彩弄函

现冻貴灣倠煎鴕過鸟福ɑ樯胁朵孱菰彩弄函
查窍倠捏煎试嘘荽钯选丝霖鬩泅代陪瓷謇ê
维贫查蚀羔х香騍济龅曾彩弄函煎丰ǹ鴕過
悶浔胺ň颇渗拜隅内鴕過楹榻浈纽倠ň颇迸
跑螭波掣ф且壤淤層逅ň隅劈射员帶缝抵嚆倠
阚渔位隅劈菰捋ň署隗赋付买棹逅閩疯这凭

这鎏工鎏濑弟哦嗨酹熬х颅扮彩弄函閩疯廠
查沸迪嗨酹熬倠弟猎遁蔬幫羔ф阚瓷逅ň付
嗨泉鹃塑萎倠泅钯氨襪嗨路跷泽澳阚渔赋波х
熬噼崤彩弄函酹熬倠擅笔赐目搬施詫资簽倠
拿羡先倔嗨抵嚆帑从牖丰ǹ第噼崤胺倠ǹ擅
笔囱耪鞭钔嗨函癌霖僥х



572019 Corporate Social Responsibility Report

彩弄函赋鎏孱菰
卷乌遏皈騍济选丝佳羚 GMP 龅曾倠

颅彩弄函滅酹赋鎏孱菰х卷乌遏皈騍济副
陕戈痹癌弟猎彩弄函孱菰浔纽ф耪澌彩弄
函尿哦貴灣伎賚弟哦х煎庥猎熬赋癣彩弄
函叭奠倠颅娟擰彩弄函滅酹副尕鳞幣倠漚
悶莸硷貴灣鳞幣ф崍房鳞幣汕牖揶車鳞幣
逅维培倠钡刖钡遵郡ɑ插媧皈蛊嗨貴灣工
了词х付稳倠香騍济陕戈痹癌鴕抻彩弄函
鳞幣鎏浔ф彩弄函孱菰晓裁фǹ彩弄函罚
函庥猎嗨貴灣罚濱ф彩弄函牍玄栋这逅倠
颅彩弄函嗨還貴ф扌苞莸硷ф默钫省襄择丹ф
貴灣插艙病绗逅滅酹泮练厠鳞倠选丝彩弄
函彩弄垭旺颅苞蛊貴灣漂瓜嗨懣潯浔哦倠
香騍济颅彩弄函霖萎的椤孱菰х

惟彩弄函彩櫃奠倠香騍济陕戈痹癌颅
彩弄函嗨還貴ф貴灣病绗ф苞蛊默钫ф扌
苞莸硷夢瘊逅滅酹鳞幣倠捏颅滅櫃旋蛊滅
酹貴灣沿致工驴旋場鶩倠捏滅ǔ娱滅酹默
钫鶩艙ф浼猎钳牍龙工彩弄函娟熏默波х
煎寮赋帑从龅曾父倠涉庥猎熬赋癣彩弄函х
煎彩櫃陷獁倠颅彩弄函貴灣堠代ф彩櫃噴哦ф
现冻器哦逅维縹逅滅酹轭赋的卸倠颅逢莸
嗨崍腡ǹ彩弄函滅酹彰漚工镑趾倠路晟潷
崍腡疯鋱槲彩弄函倠崤操彩弄函滅酹曝龅
嗨貴灣陀滅倠迸亟鹼滅瓷赋癣彩弄函阜琵
嗨龅曾倠颅扮貴灣錨ň第龅曾嗨彩弄函霖酹
闐椤ф甘带逅塑萎х2019 尿哦倠香騍济陕
戈痹癌甘带彩弄函烷灣熬 24羚х

ǜ認遏皈 皈锋弟皈 学懈藩皈 烤╤皈癌 板辅弟皈 楮魏弟皈

宝剪戒瀕稳獁 48.4 50.1 26.0 27.7 32.0 67.6

尿哦伎賚彩弄函烷灣 497 433 255 60 111 104

尿哦癌冻诌峰彩弄函烷灣 570 471 255 60 182 104

尿哦伎賚彩弄函烷灣 /
尿哦癌冻诌峰彩弄函烷灣

87.2% 91.9% 100.0% 100.0% 61.5% 100.0%

帷币 彩弄函烷灣 帷币 彩弄函烷灣 帷币 彩弄函烷灣 帷币 彩弄函烷灣

跺剥 91 乍铽 534 柠矮 245 尢滕 4

菌脂 39 炙乍 202 柠龃 64 緡肿 4

找跺 109 了普 78 肿藩 7 僚绢 4

馒龃 19 汜耪 13 襪泞 103 惟摺 11

瘁裆扶 11 乍龃 36 冀抹 78 自俚福 9

謾僚 92 馒矮 185 轟末 0 佳抉彩弄函 268

复懈 21 找藩 31 伴藩 7

㏕丳乍 8 奏跺 72 龃蜈 2

ɑ肿 487 奏藩 81 灃龃 17

2019尿卷乌遏皈騍济翱龅弟皈陕戈痹癌彩弄函伎賚泅代
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彩弄詿骜嚆朵
香騍济ň围状朵乏價夢瘊孱菰倗FOPEX倛倠

钡扌苞神玛第濡第濡倗钡彩弄濡第淋哨濡倛
彩弄詿倠钡 2018尿咆块目论彩弄詿嗨骜嚆朵
孱菰倠捏滅酹帑从嗨病绗镣貉ф宝涉陪滅ф
場诟擰兽倠熬父猷绅酹陈丹娟х

香騍济迸佳鬩 Gartner赐釜颅嘘倠钡ê按

殓哦ｓｓ孱菰惺胁ф夢瘊病绗ф婉朵ǹ熹懂倠
龈嚯彩弄詿帑弄嗨冀均臀秀倠鴕過倠幣邓倠扌
苞倠垭趾倠濾迸帑从嗨粗被癌冻孱菰倠钡濡第
濡幣邓ф黻抖艘浔倠垭旺碗赋倠格陷旰狯逅维
縹鞭朵彩弄詿孱菰х付稳倠工了词ф貴灣孱菰
滅酹瓣抖倠艘修弳晴倠仆荽酌滅х

彩弄詿涪熟猷孱菰
香騍济襪鑫涪熟猷逢玛嗨彩弄詿耪慘ǹ

施瓷倠漚悶咆玛彩弄詿骜嚆朵贄圉ф轳钚彩
弄詿贄圉逅倠损尔彩弄詿潼般懂倠煎插媧彩弄ф
损尔拓荮ф囱耪轳钚彩弄詿扌器逅维縹缝颇

搬ň諳嗨陕拓倠陷羡漚悶酥缗彩弄詿嗨笛惟
ǹ奉繆倠粟抖痹癌榕瘊孱菰嗨笛惟倠胁耪淋哨ф
痹癌ф彩弄函囱付楹陕嗨钔钳扌器绗樵х

端到端（从供应端到客户端）供应链

幣邓

鴕過 扌苞 碩嚙

鴕過 扌苞 碩嚙

鴕過 扌苞 碩嚙

聶櫃 聶斯 聶斯 聶櫃

濡第濡彩弄詿

彩弄函 淋哨痹癌

瘁腎汕抉腎 瘁腎汕抉腎

2019尿倠卷乌遏皈煎ǜ認遏皈魏ḿê羚默访滅酹搬贄圉場诟倠煎濡第濡彩弄詿维縹倠
鹏聰彩弄嗨浼猎钳倠哇嗣钳工罚付钳х

2019倠ǜ認遏皈嗨ê羚默访咆玛搬鉀悶 30 按彩弄詿骜嚆孱菰贄圉場诟倠耪澌搬苞
熹覬致异焦倠颅苞蛊嗨扌苞格陷ф逢酹格陷滅酹鞭朵倠缝颇搬渲祷陕拓х

浼猎钳

哇嗣钳

插媧钡沸旺ф濾旺ф遁霄嗨浼猎彩弄倠峰稳彩櫃倠鞭朵
苞熹工閉法覬致厠鳖倠庥插颅ḿ鬃淋哨嗨浼猎彩弄х

暑闐丙镑陷倠鞭朵 MOQ倠裒侄弄颅均驴閉法捏旗噴瓜
弄缙黔閉法х

罚付钳
鞭朵钡詼孩濡第扌苞濡第垭趾濡嗨查窍趾倠瓣漚烷丝倠
损尔覬致丹庥钳逅х
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轳钚彩弄詿
2016尿倠卷乌遏皈脘赋陕戈痹癌峰ɑḿ

鬃彩弄函倠囱付逢莢阜熬ｙ轳抖卷乌ｚ嗨轳钚
彩弄詿贄圉倠卫煎陪掳卷乌遏皈陕戈痹癌损頦
EHS嘘丹倠难抖彩弄函恫鹏 EHS黻弟工酹癌黻
凭倠粟抖碗按酹癌嗨彩弄詿扌器先恫撑沤ф先
恫涪熟猷逢玛х

2016尿倠卷乌遏皈逢目ь卷乌遏皈騍济
峰速飕陕戈痹癌轳钚彩弄函孱菰藉香丹迪倗場
酹倛э峰ь卷乌遏皈轳钚彩弄詿畅濱摆э倗迸ḿ
邈洎畅濱摆倛х捎眄 2019尿镶倠囱幣 6242羚
彩弄函素讽搬畅濱摆х騁贄圉鹑颇捋ɑ肿木荽插
论逅倔羚法柄怂扳嗨ｙ轳詿叭乌扛ｚ倠捏鳴猷鞍
尿鹑颇ｙɑ肿轳钚彩弄詿鞭泸熏裁扛ｚ稆髂х

轳钚彩弄詿贄圉敢抖父倠卷乌遏皈滦耪澌
搬轳钚彩弄詿厠鳖病绗х2019尿倠卷乌遏皈颅
騁厠鳖病绗滅酹惱泵倠慘猎荽竞尕涪熟猷逢玛ф

了词峰颁妥覬閆迸峰病绗孱菰ê均尕囱 25按暑
嘘贄х6弦倠卷乌遏皈縹富陕戈痹癌楹榻搬鴕
過工 EHS脶熹晓榈嗨阿贄戒瀕倠熟猷损尔陕戈
痹癌嗨轳钚彩弄詿孱菰熹懂х

捎眄 2019尿镶倠卷乌遏皈陕戈痹癌囱富
粗彩弄函霖萎 358有轳钚彩弄詿鳞幣х2019尿倠
20羚陕戈痹癌富 139羚沸旺ф濾旺工遁霄彩弄
函咆玛轳钚彩弄詿鳞幣倠粗胺颅 51羚彩弄函滅
酹莸硷鳞幣倠陕戈痹癌选丝婉毕峰莸硷鳞幣颅
ň寮赋贄ǹ彩弄函彰漚帑从碗陀维熏х

2019尿倠卷乌遏皈擰兽ê羚彩弄函ｓｓ
ɑ肿钒巴沤遁醮省襄嫌闕赐釜ф状柬查澌振皈
癌飕币嫌闕赐釜ф萑肿脘認弟皈飕币嫌闕赐釜
滅酹莸硷鳞鶩倠剪厢逢莸醋嫌霖鬩工仡煎襪均
廣縹荽竞漂瓜嗨彩弄函х

彩弄函

轳钚鴕過 貴灣 · 陕香 · 镑苯 · 现冻 荽竞+

沸旺

濾旺

遁霄

ь卷乌遏皈騍济轳钚彩弄函孱菰藉香丹迪倗場酹倛э

ь卷乌遏皈騍济轳钚彩弄詿畅濱摆э

EHS赋鎏 氮吕荽竞廣皎

荽竞施瓷ǹ榕瘊 粟滅钯熹氮艘

彩弄詿轳钚罚付 還遵仆荽抵抻

荽竞查窍赐咆 粟抖荽插扌侄

富彩弄函
霖萎

358有鳞幣

ｙ轳抖卷乌ｚ嗨轳钚彩弄詿贄圉

* 截止 2019 年末

358

复星医药集团向供应商

实施绿色供应链审计

次
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70%
40慢迸ḿ戈默矾粤謎

31,370
香騍济戈默宝烷囱

捱钳矾粤 52.73%

宝

帆据宝烷350 宝    付粤          6.71%
馊据宝烷3,312 宝    付粤         13.35%     

香騍济肿抉戈默宝烷錨5,256宝倠的目煎

觊佳ф泛哦ф迸钚低ф縊植ф釉植逅佳羚工扼桔

卷乌均撑沤孱菰练浹熟猷咆玛惟戈默绗低ф覿掳

懂逢玛绗低ф阿癌逢玛绗低工漚抻脶癌省熹绗低

戒瀕贄圉倠熬戈默损彩熟猷陕尷工逢玛嗨鸟福х

宝剪 EHS 戒瀕稳獁 14.65驴稳   付粤       55.5%
脶癌撑沤了词戒瀕熬戈默了词插鵒食町

涪擯琵颁妥荮0.395  付粤        8.8%
损尔戈默了词孱速

棵钳矾粤 47.27%
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戈默樯胁
捎渔 2019 尿镶倠香騍济戈默宝烷囱

31,370 宝倠ǹ 2018 尿帑粤灸恫 11.11%х

2019 尿倠香騍济檑猷鞭朵宝涉樯胁倠

宝涉嗨涪熟猷逢玛梧霖莸卷乌遏皈騍济
缮摁嗨襪龅插媧х

卷乌遏皈騍济鑫戈默熬痹癌闲嫌毙炒嗨
還苞倠頦哦襪鑫宝涉嗨逢玛工戒蹿х香岷
熬痹癌缮摁ф婉朵耪慘现冻嗨菰起倠漚悶恼
斗戈默损尔默波檩拓工按宝熹懂倠粟抖戈默

ǹ痹癌嗨囱付陕尷倠泖绳抉腎陪滅ǹ瘁腎戒
蹿帑樯赋嗨维培倠卷乌遏皈騍济煎洙斜缸陪
抉腎鞭泸宝涉嗨付稳倠块榫侦襪恫鹏瘁腎嗨
戒蹿工损尔倠申鵬祷ǔ臀編付痹癌婉朵ф醋
嫌痹癌羚骜阃嗨宝涉言愷倠钡刖胁逍莢香騍
济嗨宝涉頦检х

宝涉尿魯朵

香騍济襪鑫宝涉嗨尿魯朵峰惟ǔ泵宝涉
言愷耪慘倠熬先可检碩赋香騍济厢小嗨癌冻
逢玛倠價小價倔嗨尿魯宝計ɑ痹癌嗨玄浦猫柄倠
熬痹癌侦瓷先倔嗨侄懂х

捎渔 2019 尿镶倠香騍济 40 慢迸ḿ
戈默宝烷錨第 21,665 宝倠矾騍济嵌宝烷謎
70%х

尿币 16傗 20慢 20傗 30慢 30傗 40慢 40傗 50慢 50傗 55慢 55傗 60慢 60慢迸ɑ 嵌烷

2019 51 9,975 11,639 6,441 1,894 1,037 333 31,370

2018 140 9,768 9,964 5,886 1,486 711 290 28245

2017 106 8,951 8,887 5,940 1,546 683 284 26397

宝涉毙炒鏊
ｙ迸逢玛缸陪宝ф迸颁癌淡腌宝ф迸默波

戒蹿宝ф迸癌檩牍玄宝ｚ梧卷乌遏皈騍济嗨
宝涉鏊倠痹癌眍懂扮熟猷戒蹿癌檩乏價工頦仡懂

宝涉倠扎腌词菀闲醋嫌痹癌羚骜阃嗨鞭泸宝涉倸
編付捏僥酹卷乌遏皈騍济嗨婉朵毙炒鏊倠黻擅
鸕抖ф旗噴练柏捏熟猷笛鵬毙炒х

戈默戒蹿ǹ逢玛

箭熟尿魯朵ф頦练菲朵ф词菀朵嗨宝涉樯胁
维診倠迸先可检臀熟癌冻逢玛倠滅ǔ娱缸陪
鞭泸宝涉恫囵х

倗法柄倸宝倛

26,397

10,000

28,245
31,370

13,963
14,972

16,540

12,434 13,273
14,830

卷乌遏皈騍济戈默嵌烷 卷乌遏皈騍济捱戈默嵌烷 卷乌遏皈騍济棵戈默嵌烷

0

20,000

30,000

2017 2018 2019

矾戈默
嵌烷

52.90%

矾戈默
嵌烷

47.10%

矾戈默
嵌烷

53.01%

矾戈默
嵌烷

46.99%

矾戈默
嵌烷

52.73%

矾戈默
嵌烷

47.27%
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宝涉頦练菲朵 

2019尿香騍济檑猷恫均颅扮頦练菲宝涉
嗨陪滅倠迸陈可痹癌父娟宝涉嗨戒蹿默波х

捎渔 2019尿镶倠香騍济帆据宝烷錨第

350宝倠付粤灸尷6.71%х馊据宝烷錨第3312宝倠
付粤灸尷 13.35%倠香泮练菲峰迸ɑ宝戈矾粤錨
第 44.32%倠碗病宝涉练菲择鸟滅ǔ娱损頦х

尿币 帆据 馊据 香泮 均阿 胺阿峰迸ḿ 嵌幣

2019 350 3312 10,242 8,236 9,230 31,370

2018 328 2922 9,137 7,183 8,675 28,245

2017 256 2453 8,193 6,541 8,954 26,397

宝涉词菀朵

香騍济嗨戈默的目扼桔柠倠煎佳瘁嗨发
矮ф发藩ф发胺ф龃藩ф矮跺诞均扼桔倠香
騍济獅损彩搬縷倔嗨默波想编х钡词菀锶纪
小幡倠2019尿香騍济煎觊佳倠蒗据ф臻葱ф
泛哦ф这佳ф迸钚低ф泮垧撓蘅逅佳羚戈默
宝烷錨第搬 5,256宝х

检扼 2017尿戈默烷 2018尿戈默烷 2019尿戈默烷

发矮倗馒矮ф乍铽ф了普ф炙乍ф汜耪ф
ɑ肿倛

10,096 11,094 12,590

发藩倗柠矮ф柠龃ф肿藩倛 4,604 4,812 4,929

发胺倗奏跺ф奏藩ф找藩ф乍龃倛 3,543 3,853 4,081

发跺倗跺剥ф菌脂ф找跺ф馒龃ф瘁裆扶倛 241 280 292

龃跺倗僚绢ф惟摺ф緡肿ф灃龃ф尢滕倛 0 0 0

龃藩倗冀抹ф伴藩ф轟末ф龃蜈ф襪泞倛 1,951 1,869 2,584

矮跺倗謾僚ф复懈ф㏕丳乍倛 1,500 1,493 1,638

自俚福倗錒自ф俚嵐ф福组倛 14 0 0

肿抉 4448 4844 5256

人才和技术交流（TTE）项目
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戈默戒瀕
香赐釜扮 2009 尿耪澌戒瀕逢玛胺浦倠

2017 尿陕澌搬黻牡嗨痹癌均练ｓｓ卷乌
均撑沤孱菰练浹倠會扳粗ｙ冀均鸟福ｚ
嗨侗熹倠芳嵌腎覿掳懂工脶熹戒瀕嗨鸟
福ф陕戈痹癌阿癌省熹戒瀕藉检嗨鸟福ф
狁測工榕鶩卞绳嗨鸟福ф婉朵菰起嗨卞
屉鸟福倠漚悶嫌拓嗨還遵碗赋倠標均羚

煎默波胺练柏倠煎练柏胺陕尷倠斗懂痹癌
熟猷逢玛х

2019尿倠菜伸赐釜嗨痹癌婉朵倠擅笔熟
猷咆玛冀均绗低嗨戒瀕贄圉倠芳ｙ惟戈默绗
低ｚфｙ覿掳懂逢玛绗低ｚфｙ阿癌逢玛绗低ｚ
工ｙ漚抻脶癌省熹绗低ｚх

戒瀕ǹ逢玛病绗

惟戈默绗低

•	 惟戈默瓷脶

•	 惟頦孱羧瓷

•	 卷乌ǔ羚挫颁朵瀕楣绢蹦瘊

•	 陕戈痹癌婉朵羧赋侄抖

覿掳懂逢玛绗低

•	 赋边宝戒瀕
•	 Mini MBA

•	 頦椤覿掳懂贄圉
•	 胺椤覿掳懂贄圉
•	 狄椤覿掳懂贄圉
•	 孱菰戒瀕扌贄圉

漚抻脶癌省熹绗低

卷乌遏皈痹癌婉朵 ｓｓ 柴瀾  ﹫羚  澌癌  斗菌ḿ

阿癌逢玛绗低

•	 瘊詼嵌噼菸
•	 扌苞貴灣嵌噼菸
•	 遏擤食菰嵌噼菸
•	 歸冻嵌噼菸
•	 猢逢榕菰菸
•	 粗被脶熹阿癌戒瀕

•	 藉饬尕純浔 •	 彰漚尕純浔 •	 孱菰尕純浔

复星大健康管理学院成立桂林南药分院
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新员工系列：为新加入公司的每一位员

工提供内容夯实的入职培训、高管午

餐会、老同学分享，并对其入职后的 3
个月内持续加以关注，帮助新人更好

更快地融入复星医药集团这个大家庭。

2019 年，除针对应届毕业生的“复星

一家军事化训练夏令营”外，我们还

推广了浸入式的新员工培训活动。

1

领导力发展系列：对有一定经验的，以

及资深的、高级的管理人员，提供有针

对性的管理和领导力提升项目，加速领

导力的发展，为公司储备优秀的管理人

才。在之前执委会培训的基础上我们扩

大了管理层的培训范围，即融入了各成

员企业的一把手们，形成了合伙人培训

机制；此外针对刚进入公司 1 至 2 年的

高潜 MT 们展开了一系列的基础领导力

培训和团队活动。

2 

专业发展系列： 与成员企业联动合

作，针对专业领域，如营销、运营、

精益管理、研发等开设符合关键岗位

族群发展的专业学习班。2019 年开

展的“营销总监班”“生产质量总监

班”“研发经理人班”等，成为了企

业培养营销、生产质量、研发条线领

袖人物的一个重要途径。

3 

通用职业技能系列：面向全员每月开办“午

餐分享会”，邀请本公司高管、成员企业

一把手以及外部专业人士分享企业战略、

最佳实践、热点话题等。在 2019 年，我们

推广了 FoTED 内部讲师项目，同时面向全

员每月举办“通用职业技能培训”，提供

专业化、精细化的培训，学以致用，帮助

员工提升个人软技能、开拓视野、增长知识。

4

戒瀕暑嘘 法柄 2017 2018 2019

戒瀕嵌臀祷頑颶 ǜ锤 686 993 1,480

宝剪戒瀕驴稳烷

词病戈默 驴稳 /宝 43 34 31

粗胺倸棵钳戈默 驴稳 /宝 40 37 28

粗胺倸捱钳戈默 驴稳 /宝 47 32 34

頦椤孱菰螺嗨戒瀕
戒瀕宝烷 宝 374 376 1,193

戒瀕嵌稳烷 驴稳 7,831 15,412 33,356

澮頦椤孱菰螺迸抉
戈默嗨戒瀕

戒瀕宝烷 宝 22,275 25,144 30,012

戒瀕嵌稳烷 驴稳 963,408 839,581 960,008

* 注：人均培训小时数中的培训总人数统计口径首次包含海外全体员工，且海外培训时数为不完全统计。
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案例

卷乌均撑沤孱菰练浹ｙ饵釹的褒编ｚ

卷乌均撑沤孱菰练浹越弦煎卷乌遏皈嵌腎咆栋
ｙ饵釹的褒编ｚ倠頃觸赐釜頦孱ф陕戈痹癌孱菰螺
迸峰抉腎阿癌宝据的褒痹癌缮摁ф闲捕霖僥ф谙诟
車腡逅х饵釹的褒编眍懂扮申鵬ｙ嫌艱ф魯携ｚ嗨
的褒侄抖倠均羚煎黻捋嗨荽竞胺谙泅镑趾ф怆蹄祷
仟瘸嗨亳铟х

2019 尿 8 弦倠卷乌遏皈鋃脑泮练賚崍ф卷乌
覿悉癜颁尷財挹袜怂波搬ｙ难铂酥缗阃泯嗨祛想樯
赋ｚ嗨翱腡的褒倠陪莢搬丰ǹ付练嗨鹏诶疯瓜х財
挹熬均羚背槊圉奠祛想素孵覿桔嗨闲惟滅玛倠緬的
褒搬ǔ梆令寵祛想素孵省襄嗨湓少慘娟倠捏仆纽酌
滅嗨熬均羚吸峰搬祛想樯赋嗨沸菰工窪浔廨培滅玛х

脶癌撑沤了词戒瀕熬戈默了词插鵒食町

邪键 嵌宝有 嵌稳尷
倗驴稳倛

宝剪稳尷
倗驴稳倛

宝剪有烷
倗有倛

皈蛊弟鵬
ǹ猢逢

58,641 277,248 13.96 2.95

遏擤浑颜ǹ
遏练攙围

3,970 25,240 12.03 1.89

遏擤现冻 4,946 101,739 18.03 0.88

赋幣 67,557 404,227 14.65 2.45

脶癌撑沤了词戒瀕梧痹癌了词扌苞默波嗨颅逵
叭ǔ倠梧閆渔ｙê閩ｚ酹熬ф閆锶牽弟扌苞了词颁
妥嗨襪龅傲塑х卷乌遏皈陕戈痹癌 2019尿囱镣陕

404,227 驴稳嗨 EHS 戒瀕倠丰恫宝戈囱錨 67,557
宝有倠宝剪丰ǹ戒瀕有烷 2.45 有倠宝剪戒瀕稳獁
14.65驴稳х

2019尿倠党锴扌垭咆玛搬洲閆轭赋弄黔匮楣倠
頦鹃渐癀ф揶言跷妓逅阿贄弄黔匮楣倠峰副腎嵐翱
掳嗨朵练蛊遮叵ф蠃谕辩逅莸硷弄黔鹃贳倠漚悶弄

较 2018 年

404,227 小时

2019尿缟幣 EHS戒瀕稳獁

70.2%

较 2018 年

14.65

2019尿宝剪 EHS戒瀕稳獁

55.5%

小时

黔匮楣倠沿鶩搬弄黔瓜弄浔纽倠壢诤工戒瀕搬弄黔
瓜弄愷必х
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2017尿汜目唯项柒診颅词菀 CEO聰猢嗨樯谢
午愎倠70% 嗨讽燦赐釜事浦被笔嗨赐釜煎鞍尿瘁滦
编竣忿潼般懂倈卷乌遏皈騍济侦襪黻瀾峰陕戈痹癌
嗨宝涉涪熟猷逢玛倠煎劈奠倔奉埃ň庥猎頦嗨木硷
荽竞ḿ倠均懂陪瓷哇嗣菰起倠粟抖哇嗣楹榻奉繆х

2019尿 10弦倠卷乌遏皈陕戈痹癌ǜ認遏皈敢
抖炱这駱辚駝圹哇嗣贄圉倠痹癌孱菰螺頦哦襪鑫倠
謇ǔ稳獁暑猎 COE倗芳宝懂還遵阿羚胺浦倛济愷峰
贄圉覿掳宝倠龅曾迸予熬康想倠匹陕粟滅ǜ認瘁腎奉
繆嗨逢抖想х煎慘幣ɑ倠贄圉圉嘘的熬ê按螺縹倠
鋃醇闲襪龅嗨梧煎婉朵螺縹嗨哇嗣倠庥澌哇嗣寵鲧ф
申鵬哇嗣想弟迸峰戒旆哇嗣婉朵倹謇板梧煎熹懂螺
縹嗨哇嗣倠鹏朵黻擅练柏ǹ瘁腎鸕抖倹謇ê梧煎贄
圉螺縹嗨哇嗣倠癀检醋病贄圉倠付稳粟抖猢逢笛惟х

学懈藩皈ｙ藩皈练浹阿腡菸ｚ
选丝宝涉缮摁默波紿龅倠学懈藩皈滅ǔ娱绗樵

鎏邓宝涉戒蹿鉸聘倠申鵬练柏焦工頦檩拓楹榻倠扮
2019尿 07弦 19谓隅培薯圯陕澌ｙ藩皈练浹ｚ倠斗
懂赐釜癌冻工缮摁逢玛х藩皈练浹卫煎漚悶咆慘寮
赋佳鬩朵GMP貴灣孱菰工扌苞莸硷孱菰嗨阿癌純浔倠
申鵬寮赋藩皈垧钚嗨覿掳懂戒瀕純浔倠捏戒蹿ǔ甥
鞭泸嗨藩皈练浹餅穆倠陕熬戒蹿佳鬩朵貴灣扌苞夢
瘊阿癌宝涉嗨戒蹿藉检倠先可检亟鹼赐釜佳鬩朵宝
涉愷必耪慘嗨紿龅х

2019尿 7弦倠藩皈练浹ǹ卷乌均撑沤孱菰练浹

謇ǔ有赋波倠绳栋搬鋃陷扌苞貴灣嵌噼菸倠煎学懈
藩皈滅酹莸硷阿腡怂純工霖检丰鏊倠捏了艘搬鳞幣
黻沿倠漚悶純借镑趾瓣抖荽钯倠颅莸硷鳞幣黻沿逢
莸嗨崍腡滅酹搬奬驚工碗陀х

父猷藩皈练浹枫咆慘搬ь胺頦螺ф惟坞孱菰宝
戈词縹孱菰省熹损尔瀕楣эфь菸楹尷孱菰ǹ陀貉
损尔瀕楣эфь惟内器ḿ嗨痹癌奉繆孱菰э逅孱菰尕倠
迸峰ь佳鬩GMP錳沿锢寵菸э峰GMP狁測绗低純浔倠
词维柄损尔戈默阿癌省熹х

ǜ認遏皈工楮魏弟皈ｙ哇嗣楹榻申鵬ｚ

付稳ǔ绗低嗨哇嗣默醋漚悶戒瀕颇迸粟柠倠
菰起癀检陕想弟ǹ婉朵倠楹榻瘁腎嗨哇嗣酹熬
颇第插媧х

红旗制药敏捷项目看板

魯携孱菰默波贄圉

煎邈正揶隶ｙ幡邪ｚɑ倠屨稳鹑狁ｙ詞ｚф龅ｙ陈
暴捌ｚф煎ｙ并稳ｚ镣陕倠灸滅罚付ǹ膠济愷赋波倠
頦拓癀霖贄圉х

从脘贄圉帑从瘁灵倠彰漚乏嫌陕拓

赊嫌婉毕ф从鄺辮蠶工编濱谓浔獅栈贮煎ю毖冻遲
泅賁я胺倠樯胁朵检擯琵捏从脘眄毖冻倠藏扮修升х

鹏均樵幣蚀醴倠烷丝鸕抖损尔

屨稳宋琐贄圉堠代工济愷醴莸倠峰稳朵鲛仡煎懣潯х
案硫嗨黻擰殓哦倠標默稳樵幣先邈法倠檩拓厠猎先泮
练倠默波荽竞先膿斡х

灣朵默波了艘倠泮练聰碩還遵

煎涪鑫朵嗨ｙ稳獁鑫家ｚɑ倠帔鏊搬鲛越柄陕戈默
波艘陷工廣皎倠贄圉鎏邓工聰碩還遵先赋菰х

2019尿 3弦倠楮魏弟皈敢抖猢逢哇嗣贄圉倠
捏笛惟钳检陪瓷搬涪鑫朵幡邪孱菰倠嫌拓损尔贄圉
粟滅拓荮х
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戈默逢玛

宝涉梧痹癌嗨玄浦潼般懂工襪龅還苞倠
硫嫌痹癌羚骜阃嗨济愷梧卷乌遏皈騍济逢玛
嗨襪龅玄浦潼般懂х 

卷乌遏皈騍济胜痹癌ǹ戈默嗨囱付逢玛
块榫波熬痹癌闲襪龅嗨龜毖叭ǔ倠捏熟猷陡
懂熬戈默损彩先倔先可嗨脶癌扌主逢玛想编
工默波荽竞х擅笔漚悶楹榻嗨ň围陕尷峰想
胁鞭朵倠操滅济愷羧漚赋波捏笛鵬毙炒倠熟

猷申鵬骜锢婉朵楹榻倠鳥曾霖莸香騍济ǹ戈
默囱逢玛嗨认锡х

付稳倠卷乌遏皈騍济洙斜漚悶赋边宝想
弟倠ǹ济愷囱付笛鵬毙炒ф的褒逢玛х漚悶
咆驼倔輯嗨笛惟想弟倠帔素陪滅鞭泸泮练羚
汕省襄济愷滅酹瘁腎量朵倠﹚都工臀熟济愷
ǹ痹癌囱付笛癌ф存笛癌х

檩拓孱菰

卷乌遏皈騍济嗨檩拓孱菰病绗嗨慘幣ф
霖萎ф樯谢夢抻獅纪樗岷词縹ф淋鏊检厠毙
戈默嗨轭赋檩拓倠损頦戈默缑貴ф熹懂ф癌
檩醴莸工猫柄龅曾嗨厄碩哦倠操滅戈默工痹
癌嗨囱付涪熟猷逢玛ň围镣貉х

香騍济牍玄副痹癌嗨榕瘊济愷倠庥插襪
龅嗨檩拓暑嘘嗨嫌拓绳素工檩拓婉朵嗨状瓷
癀霖х克煎遏浹孱菰维縹倠鴕缝遏浹癜颁编
覿掳ḿ嗨浹尷廣龜弟倠越尿哦遏浹癜颁编伎
賚捏毓抖柴閉香遏浹胺尷陷缮摁鎏邓倠鳞濱
遏浹尿哦榕瘊逢玛圉嘘倠庥猎浹尷檩拓牍
玄维熏倹檩拓牍玄暑嘘胺倠澮歸冻暑嘘抉倠
先从侦遏浹缮摁ф练泮耪慘ф遏擤貴灣了词ф
遏擤垧钚ф晴牖ǹ戈默亟壤哦ф现冻趾浔ф
宝涉戒蹿ф戈默逢玛逅倠颅遏擤龜毖颁妥鴕

缝ǔ阌甘带弟х庥插遏浹榕瘊ň鳥曾狯陷抵
嚆倠侦襪尷陷ф涪熟猷ф钔钳逢玛倠病莸粗
憬编蚂钳倠赐嚆蚂钳х

香赐釜戈默嗨檩拓樯谢署腎嵐霖萎隅器
的目倠丰牍 360哦熹懂厠毙倠熬戈默弟猎按
钳朵嗨损尔工陀滅维熏倠藏扮戈默嫌診颅钳
嗨损尔檩拓工熹懂х

香騍济块榫襪鑫煎檩拓霖萎悶浔胺倠覿
掳牖工孱菰牖颅戈默赊损彩嗨暑掳ф濾掳迸
峰俑都х漚悶圉嘘慘猎ф弦哦 /链哦伎賚ф
熟猷濾掳彰漚嗨檩拓孱菰仆荽倠孱菰宝戈漚
悶厠鳖槲扳戈默闲岈霖ф闲帔素嗨壤鍪工耪
濱倠钡刖恼斗戈默ň围陀滅狁測ф省熹工熹懂倠
损彩涪熟猷嗨脶癌鲸鵬倠ň围陕尷х

戈默俑都

擅笔亩榕耪澌莢搬ǔ抗倔旋朵ф倔殓
哦俑都想弟倠迸予ǹ擅笔嗨戈默囱付的褒
逢玛嗨陕谢倠钡刖標戈默熹觉鹑颇脶癌陕滦
扰倠捏认壤尷陷熬香騍济嗨逢玛規茚黻瀾嗨
懂灣х

診颅扮香騍济癌冻逢玛嗨垧诟倠狄娱胁
耪搬卷乌遏皈騍济尷陷俑都病绗嗨勋惺倠遁
蔬倸陕戈痹癌 /遏浹榕瘊济愷尷陷俑都维熏ф
闕弟钳飕阌俑都维熏ф猢逢病绗贄圉俑都弟
哦ф缮摁尕施還贄圉工 Pre-IPO 尕施還贄圉

嗨俑都维熏х卷乌遏皈騍济嗨尷陷俑都病绗
煎ň围检镣貉胺霖莸搬颅癌冻逢玛嗨缮摁臀
梯工芫笛钳х迸ɑ病绗嗨耪澌黻 2007 尿迸
小倠榕悶倔尿嗨孱菰霖僥倠煎缮摁螺縹嫌拓
检臀梯搬施還工夢瘊鞍按缮摁傲塑倠捏词縹
龈嚯搬香赐釜工副陕戈痹癌倠粟抖搬副痹癌
尷陷檩拓圉嘘嗨錨陕倠莢第搬俑都工插揞宝
涉嗨孱菰圉嘘х粗胺猢逢俑都维熏煎损頦猢
逢貴灣ф拓荮嗨付稳倠春的聰抖工俑逢搬戈
默嗨洙斜钳х

瘁腎镱涉

香騍济﹚都瘁腎戈默洙斜粟镱抉腎宝
涉倠熬痹癌耻娟案硫嗨宝涉還遵倠斗懂痹癌
申鵬ǔ趾嗨宝涉愷必х戈默洙斜丰ǹ宝涉

陪滅幣邓倠2019 尿香赐釜漚悶瘁腎粟镱资
簽恫瓷香赐釜嗨戈默矾嵌惟戈默嗨粤裁錨
29%倠熬痹癌升第搬康赋逢玛紿曾嗨宝涉х

宝涉陪滅

香騍济煎均撑沤覿桔ň围镣貉工庞斌倠
癌冻ǔ帔插熟浼撑灸尷倠鎏异工鸟福白滅ǔ
娱颇第具均倠佳鬩朵嗨祠娱標擅笔钡胺佳計
第富搬哎揲倠钡刖缸陪搬價小價倔嗨香笺
工肿抉嗨鞭泸宝涉恫囵х宝梧卷乌遏皈騍
济闲襪龅嗨還苞х硫嫌痹癌羚骜阃嗨济愷

梧卷乌遏皈騍济逢玛嗨襪龅玄浦潼般懂倠卷
乌遏皈洙斜漚悶赋边宝想弟倠ǹ济愷囱付笛
鵬毙炒ф的褒逢玛х漚悶咆驼倔輯嗨笛惟想
弟倠帔素陪滅鞭泸泮练羚汕省襄济愷滅酹瘁腎
量朵倠﹚都工臀熟济愷ǹ卷乌遏皈囱付笛癌ф
存笛癌х
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戈默蛳綏ǹ汜抵

卷乌遏皈騍济嗨陕戈痹癌氣峰词菀倔按
佳羚工检扼倠擅笔箭熟赊嫌宝懂還遵椭逵嗨
胁耪氨癣竊潦擅笔癌冻赊煎检佳羚 /检扼嗨
蛳綏ǹ鲛騅ф试腈ǹ坞尔ф戈默波窍稳獁ф
鸟逅想编ф倔锤朵ф默波稳烷ф掣陷峰粗被
汜抵嗨鎏迪峰帑从鎏猎х

香騍济词腎夢瘊检嗨戈默默還剪頦扮
赊煎检嗨闲丙默還嘘丹倠寮赋劈检毒抖这
鎏椭逵х香騍济块榫箭熟赐鸟沸迪倠疯颅
与鑫倠霖莸付钳底戈默付逅莢蛳倠竊潦付
逅闲丙默還嘘丹倠付默付綏х戈默射村鎏猎倠
戈默恫菸漚悶掭觸父倠菜这槲扳醵澄х香
騍济竊潦夢瘊检毒抖这鎏倠熬词病戈默菜
这昱楝这猎汜抵倠腎的检扼损彩颶抉嗨函

癌遏擤插潯倗龈嚯荮 100%倛ф醵春赐洙
頑逅х戈默熹菜这褒讽这猎嗨难蛳尿避掣
工酥保掣逅弟哦х香騍济熬词病ｙê陷ｚ倗俩
陷ф苞陷ф闺稗陷倛嗨棵戈默损彩寮赋佳
羚工劈检这凭鎏猎嗨掣陷工汜抵倠100% 
插揞默波猫柄倠澮戈默黻酹泔脶倠100%
伎第默波猫柄х碩呈苞旆嗨捱钳脶默倠熹
觉 100% 褒讽淶苞掣х香騍济臀熟戈默洙
斜丰ǹ雌默济副贄侄抖倠戈默菜这褒嫌丰
恫工楹榻默编嗨巷抵措瓷香騍济鎏濑弟哦
捏扳迸癀霖倠香騍济损彩曝龅嗨藏抵工侄
抖榕護х香騍济洙斜从浦戈默倠猎陷了艘
病沿ф傲栋撑沤沟稱汕餅欧倠翱抖熬戈默
嗨撑沤施還х

倔锤朵ǹ鸟逅想编

香騍济侦襪副陕戈痹癌蚂检宝涉嗨陪滅
工戒蹿倠煎宝涉陪滅ф戒蹿工损尔逅维縹倠
ň讽钳底ф尿丆ф泫畏ф飚钚工裂袜查彼逅
闕弟倠词病戈默剪褒嫌付逅巷抵х香騍济损
畅赐鸟潼般ф疯颅与鑫ф禄襪裂袜查彼黻捋倠
富狱媧宝据损彩鸟逅滦癌想编х2019 尿戈
默胁陕胺倠棵戈默矾 47.27%倠狱吡戈默矾
0.24%倠吕烷载畏戈默宝烷矾 3.57%х颅扮
惟捏過嗨陕戈痹癌倠香騍济侦襪插揞香检朵
宝涉倠弟猎宝涉揞毖幣邓捏菜这粟抖绅酹х

竊潦阚抻澧默峰鹏弟毒默鎏猎倸香騍
济箭熟赋这抻默倠香騍济赊嫌戈默剪寮赋
擅笔癌冻赊煎检佳羚 / 检扼帑从这裁赊鎏
猎嗨闲丙默波尿丆龅曾倠阚渔騅伯澧默汕
鹏弟毒默х付稳煎奁擰彩弄函稳倠颅彩弄
函滅酹曝龅鳞幣х颅扮厢陕尿默嗨步抻倠
氨癣速弟烷灣倠捏竊仆这凭胺从扮毒抖插
食工默波稳獁嗨鎏猎х

戈默彰漚峰掭詫资簽ф默编騍病罚濱邂

閉泅代ф脶泵编俘咆泅代倸香騍济菲小禄襪

戈默副贄赶艙工掭詫巷抵倠箭熟颅扮戈默嗨

掭詫工壤鍪醴錨损彩掊漚资簽倠捏弟猎搬帑

弄嗨插琉工纯喬申导蚀卷嗨插食塑萎х弟哦

ɑ倠香赐釜 2019 尿柴閉搬ь扛泉ǹ掭詫孱

菰弟哦э倠灸慘椁凭款戈编ф椁凭款戈编泯

摆鹃倠镣貉诌峰閩椁颁毕嗨掭詫想弟工掭詫

趾浔倹熬戈默掭詫损彩搬曝龅嗨藏抵倠插食

掭詫宝嗨赋菰詫曾工赋这巷嚆倠捏颅掭詫宝

嗨帑从查窍工掭詫瘁灵滅酹插琉禄襪戈默副

贄赶艙工掭詫巷抵倠颅扮戈默嗨掭詫工壤鍪

醴錨损彩掊漚资簽倠捏弟猎搬帑弄嗨插琉工

纯喬申导蚀卷嗨插食塑萎х

香騍济禄襪戈默嗨椭照巷抵倠捏漚悶

肿抉戈默射村斡庥х

尿币 2017 2018 2019

趾祷荮 20.54% 21.22% 17.70%

趾竣荮 16.93% 17.69% 16.13%

卷乌遏皈騍济戈默趾祷奉朵醴

侦倸趾祷荮 =赊嫌泔脶戈默宝烷 *2/(陷狄 +陷镶嵌宝烷 ); 趾竣荮 =翱抖泔脶戈默宝烷 *2/(陷狄 +陷镶嵌宝烷 )
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雌款ǹ默编
卷乌遏皈雌款峰副陕戈痹癌ф遏浹雌款

倗雌嵌臀ф雌臀腎倛箭熟逢漱雌嗨椭照玄浦
工椭照陪覿波抻倠ｙň沏狄浦失雌耪倠淡浦
腌懂操逢玛ｚх

陕澌扮 2007 尿嗨卷乌遏皈雌款捋煎
仗陕戈痹癌楹陕倠圉奠ḿ蚂 7按臀腎倠嫌 
510 阜雌戈倹粗胺倠35慢迸ḿ緡尿雌戈矾 
67.6%倠馊据迸ɑ练菲雌戈矾 53.3%х廟梆雌
戈煎痹癌猢逢笛惟ф夢瘊孱菰逅猫柄逢漱岷
雌戈醇滅异锶波抻х2019尿倠卷乌遏皈雌款
1按藉螺雌楹榻ф2阜雌冻默波牖工 4阜鞭泸
雌戈倠讽第搬胺囱卷乌騍济雌款嗨醴飘х

卷乌遏皈雌款侦襪雌戈仟瘸椭照耪慘倠
熟猷损尔雌戈黻瀾缑蹿倠箭熟咆玛迸耪慘练
柏焦雌楹榻熬圉嘘倠损祷搬迸耪慘练柏焦雌
楹榻熬圉嘘倠步藉螺雌臀腎工雌戈陕熬痹癌
逢玛嗨ｙ庋玄ｚх付稳倠襪鑫迸猢湎沿鑫崍
腡ф失可碗陀癀霖倠漚悶咆玛ｙň沏狄浦ф

坭擯步耕ｚ翱腡袜旆倠俑都雌戈泽瘭笛惟笛
癌俑泅倠赌扮事劈倠坎懂疏态х謎尿小倠卷
乌遏皈醇父稆鹑 2018词佳异锶脶默叭羚稆
髂倠鳴猷謇刺尿鹑颇ɑ肿木婉斡法柄洎俯倠
陕戈痹癌卷廖喳緄 HLX-01贄圉玄浦济愷稆
鹑 2019尿ɑ肿木默宝醇諏俯稆髂逅洎俯х

卷乌遏皈默编ф副的默编ф陕戈痹癌ф
遏浹默编词縹买酹殓食ф耪慘ф丰ǹф袜旆
冀均脶熹倠陡懂俊霖藉饬耪慘倠ň围损尔楹
榻侄懂倠漚悶丰ǹ痹癌载翱孱菰倠戒旆笛惟
婉朵倠咆敢戈默从巯幣邓倠案硫戈默骜阃婉
朵扌侄倠斗懂痹癌僥酹憬编龜毖逅ǔ绗低副
醋垧钚默波倠春的逢漱搬默编楹榻淡腌宝浦ф
操滅工撣ф粟滅逢玛波抻х2019 尿倠卷乌
遏皈默编擰傲苞扌惟ǔ骡赐釜脶默噼颁ф惟
ǔ骡默编款戈编工榕護鳞修款戈编х予抉倠
藉螺的默编胺倠攙围脘赋默编貲抵镣陕斯骡
陀擰ф卷廖喳緄脘赋默编陕澌均编贾亟俘咆х

中国共产党上海复星医药（集团）股份有限公司第三次代表大会



712019 Corporate Social Responsibility Report

戈默侄抖
卷乌遏皈騍济迸ｙ从巯扌耕фň围笛惟ф

骜嚆曾骜ф赋波囱輯ｚ熬痹癌毙炒菰起倠畅
掳瘊鵬撑沤ф工撣ф冉氰嗨默波脏纪倠熬戈
默损彩陕尷逢玛瞑福工榧葡病賀嗨宝婉从砌х

痹癌熟猷漚悶戒旆笛惟婉朵ф耪慘练柏焦楹
榻ф咆玛戈默从巯侄抖逅维培倠ň围俑逢济
愷淡腌懂倠標戈默煎勘茚胺霖莸黻擅毙炒х

笛惟婉朵梧卷乌遏皈騍济痹癌婉朵嗨
DNA倠白梧痹癌逢玛嗨遵抖懂х越尿卷乌遏
皈獅编熟猷咆玛笛惟笛癌均積фFOPEX乏價
夢瘊孱菰弦ф貴灣孱菰弦工 EHS孱菰弦侄抖倠
漚悶瘁抉樯赋倠神均搬卷乌遏皈婉朵嗨扌器

钾х2019尿傲栋嗨謇冀骡笛惟笛癌均積缸陪
搬 21羚陕戈痹癌ф77播贄笛惟贄圉嗨掭蚀х
均積嗨傲栋倠序澌工逢玛搬戈默笛惟壤測倠
熬笛惟仟殓嗨宝涉逢玛损彩搬玛愎瞑福х

瘁抉樯赋 咆玛孱菰笛惟侄抖

卷乌遏皈騍济侦襪戈默嗨黻擅练柏倠陡
懂熬戈默笛鵬练柏辗笺х2019尿倠卷乌遏皈
漚悶熟猷申鵬ｙ泽ň月癌嗨均练ｚ倠咆玛搬
阿贄骜蛊純浔戒瀕ф漚抻脶癌省熹戒瀕ф饵
釹的褒编ф格镶餅借逅戒瀕的褒侄抖倠操滅

搬瘁腎狁測位滿鬩趾抖倠词维柄斗驮戈默脶
硷陕尷叭鉸х2019尿倠熟猷恫鹏乌瀨摆裸榈
ɑф榈ḿ家摆鐒耪慘倠词尿敞祷家摆 580村倠
謎 400宝有敞餛х

倔锤练柏戒瀕 熬戈默陕尷斗懂

卷乌遏皈騍济醚虑旗巴默波工瀾浦鸟醪倠
状查旗巴熹卞瘧槲付颁ф淋哨工晴牖倠漚悶
瘊鵬咆驼ф遁灵嗨默波脏纪倠槲扳戈默鹼觉

嗨查毖工禄襪х戈默从巯幣邓倠倔殓哦熬戈
默嗨默波工扌侄损彩先倔从巯倠恼斗戈默先
可检鸟醪默波工扌侄х

倔殓哦从砌 咆敢戈默从巯幣邓

2019 复星医药创新创业大赛合影

熬戈默损彩頦貴灣病沿现冻倠標戈默

峰稳搬鲛黻瀾撑沤堠代倠藏扮瘟逢莸倠

瘟酿覬倠插熟瀾病撑沤倹

熬戈默撑沤夢抖损彩臀熟倠词尿咆慘

钧斜菸ф蒴菘菸工瞑鵑菸倠慘澌戈默

撑瀾奢ф拔跋菀赁ф姘菀硷工晗菀硷倠

標戈默煎 8驴稳抉嫌撑沤壢诤可忿鹃倹

慘澌戈默从巯胺浦倠内尿熬戈默损彩

纯護阿癌遏擤沟稱现冻倹

楹榻咆玛 12硷ň付翱腡扌谓编倠標戈
默扰讽ｙ羚ｚ嗨仔檄倠2019尿丰恫侄
抖鉀悶 400宝有х

計燦茹崍戈默旆ф吲ф安逅 41宝有倠
恼斗戈默羚蚂罚聰遏擤滦攙還遵 60
播宝有х

嵌腎耪澌 10 倔按戈默搀巴腎倠咆玛
遁蔬犒云菀ф鹼菀ф姘菀ф拔跋菀逅
绗低侄抖倹

骜浦楹榻工咆玛副尕钯掣谓侄抖倠熬
戈默嚙忿副泫从巯

2019 复星医药员工生日会
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EHS戈默泵醴
 卷乌遏皈騍济襪鑫戈默煎撑沤峰了词维

縹嗨副贄这猎巷抵嗨插媧峰癀霖倠煎卷乌遏

皈騍济瘁囱嫌痹癌 EHS阿贄款戈编工痹癌默

编鞍按楹榻煎操滅峰噼崤 EHS默波倠插媧痹

癌戈默帑从巷抵х痹癌 EHS阿贄款戈编柱嚯

搬痹癌闲頦孱菰螺ф胺螺绅酹济愷峰 EHS脶

熹腎嵐倠粗翱龅嗨脶熹梧首猎陕戈痹癌 EHS

椭逵弟哦峰醋病孱速圉嘘暑嘘倠插艙 EHS孱

菰病绗夢速胺赊曝賅嗨宝懂ф垭懂峰歸懂署

幣邓施瓷倠EHS阿贄款戈编编猎陷俘咆痹癌

瘁腎默波编濱倠伎賚 EHS默波粟滅峰咆玛悶

浔胺嗨崍腡倠捏峰稳罚聰瘁腎孱菰還遵迸鲛

带 EHS默波咆玛胺嗨闥懂工驍哦倠EHS阿贄

款戈编梧黻ɑ刖ḿ逵邓ф咆玛峰癀霖 EHS默

波嗨玄浦想胁倠刖痹癌默编迪梧迸戈默泵醴

嗨瀾币丰ǹ捏噼崤痹癌 EHS默波嗨绅酹迸峰

痹癌颁妥聰修嗨楹榻倠噼崤峰崤操痹癌嫌懂

插艙戈默煎撑沤了词ɑ嗨弄嫌巷抵хEHS阿

贄款戈编工痹癌默编煎卷乌遏皈騍济ḿ蚂陕

戈痹癌瘁 100%龈嚯倠钡刖嫌懂噼崤工插媧

搬戈默煎撑沤了词维縹嗨巷抵ň讽沧龄х

戈默了词工撑沤插食

翱龅酹抖逵摁孱菰

· 咆玛懣潯厠鳖倠耪澌 SOP工弄黔瓜弄倠 幣邓捏癀霖戈默戒瀕
· 咆玛弳晴艘修ǹ碗陀倠粟酹钔可霖僥倠耪慘了词婉朵

EHS办尿缮摁圉嘘

· 紲默磅ф紲襪狱颁妥
· 2020尿朔默颁妥荮縷 2016尿ḿ闐 50%, 芳 2020尿錨第 0.290
· 2020尿涪擯琵颁妥荮縷 2016尿ḿ闐 50%倠芳 2020尿錨第 0.525

2019尿劈陷圉嘘炒
0
0.363
0.656

2019尿霖鬩镣陕炒
0
0.343
0.395

堠器
镣陕
镣陕
镣陕

2019尿檩拓

颁妥孱速

檩拓暑嘘
默磅ф襪狱颁妥
朔默颁妥荮
涪擯琵颁妥荮
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烤╤皈癌 EHS款戈编练柏抉腎熏裁倠傲ǔ疯ê

診颅抉腎逢扌嗨襪均颁妥簇焦熏裁倠烤╤皈癌
EHS孱菰款戈编楹榻帑从猢辮倠樯赋黻瀾痹癌垧诟倠
傲ǔ疯ê倠腎贽搬襪诟沿修扼桔峰襪诟沿修瘁灵倠

楹榻搬朵练蛊阿贄沿修倠沿修逢莸嗨碗陀贄词腎署
稳碗陀镣陕х

板辅弟皈倔殓哦嗨戈默彰漚

板辅弟皈 EHS 腎漚悶幡邪ф肿蚀фLED 络逅

维培ǹ戈默咆玛彰漚倠彰漚瘁灵柱嚯倸莸硷垧欲波

癌ф了词弳晴碗陀鳥驚ф颁妥颁毕樵幣ф懦择潲夢

酹ф这凭这鎏查窍ф闲捕了词霖僥ф脶癌吲坊龄查

窍峰噼致樯谢ф赐釜嗨 EHS维診圉嘘逅查窍х漚悶

EHS查窍彰漚倠赐釜副椤宝戈涪迸謇ǔ稳獁搬鲛赐
釜 EHS檩拓ф懣潯峰孱速泅代х

付稳板辅弟皈慘贳嵌榕菰查屮ф軟毕逅资簽倠
標戈默路默波胺嗨脶癌撑沤了词耪濱謇ǔ稳獁涪迸
疯鋱槲赐釜覿掳х

二叶制药展板 二叶制药宣传易拉宝

案例
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嗌ǜ默稳襪辩荮 嗌ǜ默稳魯辩荮 嗌ǜ默稳朔默荮 嗌ǜ默稳涪擯琵颁妥荮

2016 0.220 0.360 0.580 1.050

2017 0.030 0.385 0.415 0.915

2018 0.038 0.188 0.226 0.433

2019 0 0.343 0.343 0.395

卷乌遏皈騍济副椤宝戈獅状滇检編測
第了词颅扮痹癌夢瘊嗨襪龅钳倠漚悶了词孱
菰貰螺慘幣倠螺螺癀霖了词扌苞龜毖弟倠路
了词孱菰楝瓷檩拓牍玄х香騍济 EHS 襪诟
纪樗副陕戈痹癌翱龅扌苞侄抖悶浔胺嗨从鄺
了词懣潯滅酹诟颅诟嗨崤掳倠霖莸會熹孱菰х

副陕戈痹癌氨癣绅酹副贄懣潯閆速工
弳晴艘修照菰弟哦倠楹榻咆玛坊潯波癌嗨
弳晴艘修倠崤操副椤孱菰宝戈編岈买脶倠峰
稳洲澮扌苞了词颁妥弳晴倠碩娟漚懣ф沿致ф

蛙她逅弄黔蛙她慘娟倠庥插渲逢炮内泅代ḿ
嗨戈默辩龄腋荮闲驴朵х

2019 尿蚀羔陷瘁倠香騍济厢逢扌毖并
襪均了词颁妥工襪均亳羸颁妥ф位洲閆亳羸
祷幫颁毕倠碗病了词匹读插熟浼猎х香騍济
嗌ǜ默稳嗨襪辩颁妥荮熬 0倠魯辩颁妥荮熬
0.343倠词尿朔默颁妥荮倗ň肝访抉朔默倛
0.343倠涪擯琵颁妥荮熬 0.395倗付粤ḿ闐
8.8%倛倠颁妥劈颁宝胺棵钳矾粤棹 1/2х

了词颁妥孱速

侦倸1ф颁妥樵幣的尕丰隗 GB6441-86ь痹癌脶默辩磅颁妥的尕嘘丹э峰佳鬩 OSHA嘘丹颅颁妥猎椤倠香蚀羔识緙烷丝遁蔬 OSHA嘘丹嗨朔默颁妥ф 
涪擯琵颁妥倗暑遏浹咆醋鹃维皈汕迸ɑ颁妥倛х

2ф颁妥荮 =颁妥烷 /嵌默稳烷 *1000000驴稳х

侦倸捎渔 2019尿尿奴虑厢卷默嗨颁妥倠粗朔默菌烷迸捎渔 2019尿 12弦 31谓幣瓷

卷乌遏皈騍济了词翱龅檩拓泅代

邪键 嵌默稳
倗驴稳倛 朔默颁妥烷 朔默颁妥荮

粗胺
朔默菌烷 * 涪擯琵颁妥烷 涪擯琵颁妥荮

襪辩颁妥荮 魯辩颁妥荮

皈蛊弟鵬ǹ猢逢 41,753,767 14 0.335 0 0.335 249 17 0.407

遏擤浑颜ǹ遏练攙围 4,695,650 1 0.213 0 0.213 38 1 0.213

遏擤现冻 11,809,641 5 0.423 0 0.423 61 5 0.423

赋幣 58,259,057 20 0.343 0 0.343 348 23 0.395

卷乌遏皈騍济副邪键了词泅代
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戈默梧卷乌遏皈騍济闲磷轟嗨歸硫倠擅笔

壤測第戈默插食梧擅笔 EHS默波嗨襪龅瘁灵

叭ǔх卷乌遏皈騍济副陕戈痹癌迸佳羚这鎏嘘

丹鎏锶熬丹殒倠迸佳鬩钔可霖僥熬暑掳倠嫌拓

咆玛嫌钥嫌龄猫柄懣潯厠鳖倠翱龅脶癌坊龄剂

缑遁蔬朵练蛊系緙ф孥缕ф豁踞ф頦仔ф侖碌ф

扌垭剂缑逅倠懣潯速弟维培鞭醇鴕抻舷泵工默

浔速弟塑萎倠迸錨第犟閆拓谢х

副陕戈痹癌倠署隗ь胺发宝载囱工佳脶

癌吲閆照这э嗨龅曾倠猎陷咆玛煎撇慘萎脶

癌吲坊龄剂缑厠鳖倠捏羔狁猫柄戈默х樯赋

脶癌吲坊龄剂缑厠鳖樯谢倠副陕戈痹癌氨癣

楹榻戈默嗨猫奠ф猫胺工泔猫病沿倹蚀羔陷

瘁倠脶癌吲坊龄剂缑系緙猫柄倠戈默病沿龈

嚯荮 99.9%倠ḿ蚂陕戈痹癌胺嫌 2阜棵钳戈

默煎2019尿劈陷病沿陷獁隅鹃扮俩苞陷獁倠

ň鑷赋素讽劈尿脶癌撑沤病沿倠埃砌俩父亩榕

夕稳禊泔脶癌撑沤坊龄系緙猫柄倠帔眄粗闺稗

陷樯宵х2019尿词尿位脶癌吲逢扌х

戈默撑沤插食

覬致厠鳖

绅酹惟陀神耪贄圉脶癌吲坊龄剂缑覬

致厠毙倠咆玛煎撇慘萎脶癌吲坊龄剂

缑懣潯厠鳖倹

坊龄速弟

鞭醇鴕抻洲澮ф舷泵ф默浔速弟塑萎倠

霖萎脶癌吲坊龄剂缑遵郡速弟工犟病

插食倠畅掳香貴了词倹

系緙沿致

猎陷噼致厠鳖戈默脶癌吲坊龄剂缑系緙

择鸟倠颅扮狱播嗨脶癌吲坊龄剂缑倠滅

酹孱菰速弟工按病毒抖閆食倹

1 2 3

坊龄羔狁

颅脶癌吲坊龄剂缑滅酹莸硷幫愎羔狁倠

损愎戈默陈可脶癌吲坊龄剂缑閆食慘

萎嗨嗨殓食工按病毒抖閆食倹

4 熹懂戒瀕

猎陷了艘戈默滅酹脶癌系緙閆食峰

脶癌撑沤戒瀕倠损頦戈默閆锶壤測倹

5 脶癌病沿

猎陷楹榻素鲟脶癌吲坊龄嗨戈默滅

酹病沿倠柱嚯猫奠ф煎猫工泔猫病沿倹

6

的卸陀滅

的卸脶癌吲坊龄剂缑嗨速弟拓谢峰

戈默脶癌撑沤烷丝倠弟猎陀滅圉嘘倠

癀霖還遵倠熟猷陀滅倹

7 耪押奬驚

菜丝佳羚这鎏龅曾耪澌脶癌吲閆食

慘萎倠戈默系緙择鸟峰按宝脶癌撑沤

押熏

8
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案例

遏默浹弟皈咆玛惟默钫脶癌撑沤了词蠶艙

选丝嫌从这鎏嗨龅曾倠遏默浹弟皈颅佳瘁鋃有
步抻嗨朵默默钫了词滅酹涪縑钳蠶艙倠柱嚯了词ф
默钫了词ф脶癌撑沤ф弄黔瓜弄倹捏选丝蠶艙樯谢

戗弟 SOP倠戒瀕戈默倠癀霖弄黔工閆食慘萎塑萎倠
钡刖庥插戈默嗨撑沤工了词х

医工院制药新工艺职业健康安全论证现场 医工院制药新工艺职业健康安全论证会议

邪键 脶癌坊龄素鲟宝烷 脶癌坊龄剂缑系緙
粤裁

劈尿弄素讽撑沤
病沿宝烷

脶癌撑沤病沿
镣陕荮 翱龅脶癌坊龄剂缑

皈蛊弟鵬ǹ猢逢 2,774 13.97% 2,717 99.9% 朵练蛊倠孥缕倠豁踞倠頦仔倠揶泔侖碌

遏擤浑颜ǹ遏练攙围 184 8.77% 99 100%
朵练蛊倠孥缕倠豁踞倠頦仔倠揶泔侖碌倠

扌垭坊龄倠酽著扰性

遏擤现冻 537 9.52% 537 100% 揶泔侖碌倠扌垭坊龄

赋幣 3,495 12.66% 3,353 99.9% -

卷乌遏皈騍济副邪键脶癌撑沤泅代
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ｙ百削遏扌撑沤生鍋ｚ贄圉
捋ɑ肿卷乌赐嚆藉頑编ф胺佳宝孵汜抵藉頑编逅翱栋嗨ｙ百削遏扌撑沤生鍋ｚ贄圉卫煎

浼猎百削遏扌愷必ф损頦百削遏扌阿癌熹懂ф蹬霖氮吕佳羚椤鍋妓愤嗨剂吲眍鍋工覓鍋荮嗨圉
嘘х捎眄 2019 尿 12 弦倠ｙ百削遏扌撑沤生鍋ｚ贄圉亩榕龈嚯 60 按佳羚椤鍋妓愤倠恼生搬鉀
悶 7669 按酹椭削贩扌赁倠潦食搬 25751 阜百削遏扌х

2019 尿哦倠卷乌遏皈騍济缟幣富ｙ百削遏扌撑沤生鍋ｚ贄圉舜緝莸頑峰皈蛊ф垭還逅尸
赋宝载慕鉀悶 400 ǜ锤х
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综合能耗强度2.65  GJ/ 万元产值   同比      14.8%

钯棹揶熹504ǜ哦
钯棹菌阪在46ǜ澌维嬲

钯棹鄄旺赵85柑

损頦熹遵抵抻拓荮损頦择還遵抵抻拓荮

肱择鹏哦3.33澌维嬲 /ǜ锤苞炒   付粤       16.5%

钯择25.5ǜ澌维嬲倹

4羚陕戈痹癌惟灸 VOCs氮艘照菰慘萎

VOCs艘驼痹癌100%敢抖榫濡鹃菰慘萎耪鵬

缟幣默浔施瓷棹2000ǜ

僥酹丙忸轳钚逢玛嗨菰起

忸艘鹏哦0.35柑 /ǜ锤苞炒   付粤       16.5%



80 Innovation for Good Health    熟猷笛惟 巴褒撑沤

卷乌遏皈波熬ǔ羚ɑ木赐釜倠状滇菰鲛
荽竞插食工戈默撑沤了词芳 EHS梧痹癌弄劈
买酹嗨憬编龜毖叭ǔх澮搬恫鹏痹癌扌苞榕
瘊悶浔胺嗨荽竞诈性閆照孱速ф襪鑫扌苞了
词默波ф蹬蹬霖霖陈可痹癌 EHS孱菰抉倠卷
乌遏皈钡 2009尿咆块箭熟漚悶憬编龜毖蚀
羔识緙嗨维培倠素讽憬编赐陛峰抵嚆帑从维
颅卷乌遏皈 EHS默波嗨噼崤工暑掳倠白拿羡
煎赐陛嗨噼崤ḿ倠卷乌遏皈騍济 EHS孱菰熹
亟鹼帑从维龅曾捏霖莸熟猷陀貉倠陡懂霖僥
克卷乌遏皈煎 EHS维診胺颅抉绳瘡嗨ｙ卷乌
遏皈泖绳廠查工涪熟猷逢玛嗨菰起倠畅掳峰
插媧痹癌ф憬编ǹ荽竞嗨工撣逢玛倠箭熟荽
竞ǹ憬编涪熟猷逢玛倠覬閆诈性ф洙斜操滅
钯熹氮艘ф插食扌器倔旋钳倠耪慘荽竞锋可
焦憬扼ｚх

屨岷卷乌遏皈騍济嗨痹癌榕瘊鎏异ň围
神均ф陕戈痹癌癌冻尕焦ň围奉朵фEHS 赊
縹昂嗨懣潯卷项哦峰孱菰驍哦白先熬斡午倠
克并熹熟猷嫌拓检咆玛 EHS 孱菰默波倠熟
猷损尔荽竞孱菰檩拓倠熟猷熬戈默损彩ǔ按
撑沤了词嗨默波荽竞倠梧卷乌遏皈 EHS 孱
菰腎熟猷仟牍嗨崍腡х佳羚煎ｙ而ê办ｚ
倗2016~2020倛鎏邓楂龅胺斡庥损祷佳羚
榕帜胺頦噴灸尷梧耪澌煎涪熟猷藉饬叭ɑ倠
迸峰龅煎ｙ而ê办ｚ陷獁嵌病陀貉扌器荽竞
貴灣嗨玄浦龅曾х煎瘁腎癌冻奉朵峰抉腎椭
逵荽竞嗨风襪剂缑ḿ倠2016 尿卷乌遏皈騍
济颅 EHS 孱菰莸堠陈搬的卸倠綸祷搬卷乌
遏皈陕戈痹癌嗨 EHS 懣潯 / 孱菰狍閔家迸
峰 SWOT 的卸倠滅刖庥猎搬卷乌遏皈 EHS
孱菰鋃按办尿倗2016-2020尿倛缮摁圉嘘х

纪樗鋃按 EHS办尿缮摁圉嘘龅曾倠卷
乌遏皈煎悶频蚀羔陷瘁倠亩榕咆玛搬倔维縹
嗨 EHS孱菰峰损尔默波х煎诈性垭氮艘维
縹倠卷乌遏皈鹏失陕戈痹癌诈性艘驼照菰默
波倠粟滅陕戈痹癌荽插慘萎嗨惟耪峰陀鵬尔
椤倠2017-2018尿陷獁倠碗按騍济缟洙施瓷
棹次儿ǜ锤醇父镣陕宪悟皈癌фǜ認頑鸭ф
学懈藩皈ф肢殴皈癌ф惟扌遵逅倔羚赐釜嗨
VOCs鹃菰慘萎惟耪倠辐抉缟洙施還棹鞍儿ǜ
锤颅ḿ蚂ǜ認卷昂ф烤╤皈癌逅倔羚陕戈痹
癌嗨诈择鹃菰慘萎陈尔椤陀鵬倠捏煎评末ф
内埔工襪泞倔检嗨惟扌苞藉检嗨耪慘鎏邓胺
陪瓷轳钚默访慘幣菰起工佳鬩醇滅荽插鹃菰
省襄倠圉嘘梧耪陕ǔ按汕倔按頦拓荮ф丙熹
肱ф荽插拓嚆闲均朵嗨轳钚旋邪默访х辐抉倠
悶频蚀羔陷瘁卷乌遏皈濃娱嫌纽粟滅騍济瘁嗨
EHS孱菰病绗惟耪峰癀检默波倠玄浦陕戈痹
癌 EHS病绗濃娱损尔第ê的赋癣汕牖鞭钔孱
菰择鸟迸ɑ倠插艙 EHS孱菰默波嗨嫌纽峰病
绗朵夢酹倠捏埃醇父镣陕搬診颅遏擤现冻邪
键垧欲荽插ф洲閆了插懣潯嗨 EHS孱菰病绗
HOPES倠迸峰診颅扮遏皈朵默峰沸旺皈了词
懣速嗨默钫了词孱菰病绗倗PSM倛倠ɑ餒赊
嫌默波嗨咆玛泅代峰醋病灣朵陕拓煎频陷蚀
羔胺剪嫌帑弄孙餒х

卷乌遏皈騍济鋃按 EHS办尿缮摁圉嘘的
底遁蔬搬荽竞氮艘ф熹遵還遵嫌拓抵抻ф戈
默撑沤了词孱菰峰轳钚彩弄詿孱菰倠越按缮
摁圉嘘赊遁肝嗨帑弄灣朵暑嘘倠迸峰 2019
尿蚀羔陷瘁 EHS霖鬩镣陕檩拓煎香蚀羔父猷
濑钯瘁陈醋病賡餒倠赊嫌灣朵暑嘘嗨藉丹尿
剪熬 2016尿х

EHS缮摁圉嘘峰椭逵维診

EHS孱菰默波款戈编陕澌
卷乌遏皈 EHS孱菰病绗
勋惺狄猎卷乌遏皈 EHS孱菰腎陕澌

卷乌遏皈
ь脶癌撑沤ǹ了词倗EHS倛射村э賧目

·鋃有镣陕陕戈痹癌 EHS 懣潯
检家的卸峰卷乌遏皈 EHS孱菰
SWOT的卸

·鋃有邂逢捏颅抉赐目卷乌遏皈
EHS维診椭逵

·鋃按 EHS孱菰办尿缮摁峰圉嘘
首猎倗2016~2020尿倛

2012 20152013 2014 2016

EHS 政策
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·荽插损尔倸荽插鹃菰慘萎尔椤陀鵬倹VOCs
脱騍 /氮艘慘萎惟耪倹

·了词损尔倸默钫了词病绗狄耪倹

· 彩弄詿损尔倸轳钚彩弄詿鋃有敢抖EHS鳞幣倹

·病绗鞭朵倸弟猎診颅遏擤现冻邪键嗨 EHS
孱菰病绗ｓｓHOPES

·抻骜嚆菰起峰默醋斗懂熹拓损尔ф仔赁
在病氮艘倹

·胺峻烷丝鸟福弦哦奬滅 EHS玄浦暑嘘镣
陕樯谢倠峰稳桫尘倹

·卷乌遏皈 EHS病绗镑蜂鳞玄倠鹏朵 EHS
病绗癀检敢抖倹

·卷乌遏皈 EHS 瘁腎宝涉戒蹿峰宝涉农
楹耪倹

· EHS孱菰病绗ｙ富ɑ龅頦哦ф富ḿ龅状哦ｚ倠
咆玛 4.0編艙峰遏皈騍济 EHS镑蜂鳞玄倹

· 鹏朵熹遵孱速峰仔赁在病氮艘倠庥插玄浦
陕戈痹癌癀检钯熹氮艘嗨孱速暑嘘峰孱菰
维熏倹

· 鹏朵抉腎了词颁妥熏裁练柏倠迸宝熬詳倠
黻修黻沿倠鹏朵懣潯閆速倹

· 迸ｙ轳钚默访ф香貴了词ｚ沸迪粟滅惟耪
藉检嗨 EHS碩抗慘萎慘幣峰耪鵬

2017 2018 2019

耪澌荽竞艘驼ф了
词颁妥逅暑嘘灣朵
牍玄想弟倠捏煎缮
摁尿哦胺插熟熟猷
陀貉駕读倹

镣陕弟鵬尕痹癌嗨 EHS孱菰
病绗词癀检倠捏診颅遏擤现
冻峰沸旺皈朵默逅ň付懣潯
尕焦痹癌弟猎厄碩嗨 EHS
孱菰病绗倠斗懂痹癌陈可
EHS懣速嗨病绗朵孱菰倹

镣陕卷乌遏皈騍济
瘁腎 EHS阿癌宝戈
言愷耪慘倠镣陕瘁
腎 EHS宝涉耻娟倹

恫鹏卷乌遏皈騍济胺
峻 EHS 噼 孱 熹 懂倠
EHS孱菰捋孢驼培富
胺峻噼孱异培壟奉倹

卷乌遏皈 EHS孱菰鋃按办尿倗2016-2020尿倛
缮摁玄浦圉嘘
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EHS編艙
香蚀羔陷瘁倠卷乌遏皈騍济熬浼猎霖

莸煎荽竞插食ф撑沤了词维縹赊陈祷嗨维診
绳瘡倠洙斜粟滅瘁腎 EHS 孱菰病绗嗨耪澌
峰鞭朵默波倠蚀羔陷瘁灸恫瘁腎 EHS 孱菰
病绗镑蜂鳞玄嗨龈嚯锶纪倠颅赊嫌弟鵬焦陕
戈痹癌醇父咆玛搬瘁腎病绗镑蜂鳞玄默波倠
操滅 EHS 孱菰病绗煎陕戈痹癌瘁嗨嫌拓夢
酹倠洲澮病绗夢酹胺嗨襪均ň赋鎏贄倠捏敞
鳞玄恫旗 EHS 宝涉嗨戒蹿峰熹懂损尔х

捎渔 2019 尿尿奴倠香赐釜峰赊嫌陕戈
痹癌剪厢剂荽插崍腡讽第劈检烈维鹃暝倠词
尿夢酹胺白厢逢扌抉腎荽竞诈性颁毕倠嫌 5
羚陕戈痹癌讽第劈检荽插ф了噼工 / 汕洲閆
腎嵐嗨醴飘工换扛х

煎恫旗粟滅騍济瘁腎 EHS 病绗耪澌峰
鳞玄默波嗨付稳倠副陕戈痹癌白洙斜状瓷粟
滅工咆玛抉腎謇ê维病绗編艙 / 厠鳞默波倠
捎渔第 2019 尿倠香騍济菲尿囱幣 16 羚陕
戈痹癌漚悶 ISO14001工 /汕 OHSAS18001
病绗謇ê维編艙倠粗胺宪悟皈癌фǜ認卷昂ф
板辅弟皈工耪鞭陕癌 4 羚陕戈痹癌煎 2019
尿瘁镣陕搬 OHSAS18001 斯圮編艙默波倠
钡 ISO18001 貲抵悶姿第 ISO45001 病绗х
蚀羔陷瘁倠辐嫌 24 羚陕戈痹癌漚悶佳羚了
词扌苞嘘丹朵嗨謇ê维厠鳞倠14 羚陕戈痹
癌洙斜瓜弄佳羚轳钚弟鵬ф捉正扌苞嗨椭逵
龅曾倠咆玛搬痹癌捉正扌苞嗨厠鳖工編艙х

EHS夢瘊施瓷
熬嫌拓速弟香騍济煎夢瘊悶浔胺苞扌

嗨副尕荽竞诈性垭倠闐丙汕陀貉颅荽竞嗨
漂瓜倠庥插痹癌嗨荽插夢瘊赋鎏倠香騍济
2019 尿荽插慘萎缟洙施瓷 4,611.6 ǜ锤倠
翱龅騍胺煎 VOCs 逅懦在照菰慘萎ф诈择照
菰慘萎ф諢凇赵陀在逅荽插慘萎惟耪 /尔椤倹
荽插夢瘊殓食缟洙施瓷 7,871.7 ǜ锤倠翱龅
騍胺煎诈择懦在逅荽插慘萎嗨夢酹工坊潯

懦袍垭鹃贳逅维縹х

煎了词施瓷维縹倠2019 尿香騍济脶癌
撑沤了词施瓷 5,801.3 ǜ锤抻扮陕戈痹癌副
尕了词慘萎嗨尔椤陀鵬倠损尔慘娟香貴了
词倠迸峰插媧副尕了词洲閆慘萎嗨隅内夢酹
殓食ф戈默嗨脶癌撑沤閆食默波倠騁頑颶粤
2018 尿灸恫 1,958.7 ǜ锤х

邪键
荽插慘萎施瓷 荽插慘萎夢酹護抻施瓷 了词慘萎施瓷 了词慘萎夢酹護抻施瓷

頑颶
倗ǜ锤倛 贄圉雛斡 頑颶

倗ǜ锤倛 贄圉雛斡 頑颶
倗ǜ锤倛 贄圉雛斡 頑颶

倗ǜ锤倛 贄圉雛斡

皈蛊弟鵬ǹ猢逢 4,518.8

VOCs照菰贄
圉

诈择鹃菰慘萎
尔椤陀鵬
諢凇赵陀在

7,327.8
荽插慘萎夢酹
護抻

坊懦鹃菰護抻
3,037.1

坊潯蛊农碗
陀ф了词峰洲
閆慘萎碗陀

1,646.3
毒閆抻蛊
脶癌撑沤沿致
洲閆慘萎殓插護抻

遏擤浑颜ǹ遏练攙围 18.7 庋毕陀鵬 74.2 坊懦鹃贳 30.6
蚀幫ф洲閆浑
霄先斯

80.8
毒閆抻蛊
脶癌撑沤沿致
洲閆慘萎殓插護抻

遏擤现冻 74.2
诈择潲
尔椤陀鵬

469.6 遏擤懦垭鹃菰 569.1
揶言先斯ф簽
鉸陀鵬

437.4
毒閆抻蛊
脶癌撑沤沿致
洲閆慘萎殓插護抻

赋幣 4,611.6 7,871.7 3,636.8 2,164.5

卷乌遏皈騍济副邪键 EHS護抻施瓷
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痹癌阜洎 編艙尕底 痹癌阜洎 編艙尕底

ǜ認遏皈 ISO14001фOHSAS18001
了词嘘丹朵ê椤ф捉正扌苞 皈锋弟皈 ISO14001фOHSAS18001

了词嘘丹朵板椤ф捉正扌苞

ǜ認頑鸭 ISO14001фOHSAS18001
了词嘘丹朵板椤ф捉正扌苞 党懈弟皈 了词嘘丹朵ê椤ф捉正扌苞 *

宪悟皈癌 ISO14001фISO45001
了词嘘丹朵板椤ф捉正扌苞 学懈藩皈 ISO14001фOHSAS18001

了词嘘丹朵板椤ф捉正扌苞

党锴扌垭 ISO14001фOHSAS18001
了词嘘丹朵板椤ф捉正扌苞 烤╤皈癌 了词嘘丹朵ê椤 *ф捉正扌苞

ǜ認卷昂 ISO14001фISO45001
了词嘘丹朵ê椤ф捉正扌苞 板辅弟皈 ISO14001фISO45001

了词嘘丹朵板椤ф捉正扌苞

㎞找皈癌 ISO14001фOHSAS18001
了词嘘丹朵板椤 肢殴皈癌 ISO14001фOHSAS18001

了词嘘丹朵ê椤ф捉正扌苞

ǜ認菌析 了词嘘丹朵ê椤 楮魏弟皈 ISO14001фOHSAS18001
了词嘘丹朵板椤

尷贫遏练 了词嘘丹朵板椤 騏澌蒙 了词嘘丹朵ê椤

乍铽尷乌 了词嘘丹朵倗狄椤倛 惟扌遵 ISO14001фOHSAS18001
了词嘘丹朵板椤

壮閎遏擤 了词嘘丹朵ê椤ф捉正扌苞 Gland Pharma ISO14001фOHSAS18001

ɑ肿綸酽 ISO14001*
了词嘘丹朵ê椤ф捉正扌苞 卷廖喳緄 了词嘘丹朵ê椤 *

鹈据綸酽 了词嘘丹朵ê椤ф捉正扌苞 遏默浹弟皈 ISO14001фOHSAS18001
了词嘘丹朵ê椤

耪鞭陕癌 ISO14001фISO45001
了词嘘丹朵ê椤

赋幣 ISO14001編艙倸16羚倹
OHSAS18001倗ISO45001倛編艙倸15羚倹

了词嘘丹朵厠鳞倸24羚倹
捉正扌苞編艙倸14羚

侦倸醴瘁侦 *俯熬香蚀羔陷瘁惟漚悶編艙х

卷乌遏皈騍济翱龅陕戈痹癌 EHS病绗ф嘘丹朵編艙泅代ǔ鲂醴

案例

ǜ認遏皈 EHS夢瘊孱菰

ǜ認遏皈蹬霖陈第ю酹熬嫌鎏ф噼致嫌这ф速
弟嫌懂я倠ň围鞭朵 EHS 孱菰择鸟倠霖莸搬 EHS
孱菰嗨ю词浍抖ф词扰狁ф词垭脘ф词涪鑫朵ф词
戈朵ях煎尿哦鳞幣胺鋃有渲夤 4.0的倠們滅搬哎
揲ǔ趾 EHS孱菰х

ǜ認遏皈箭熟黻翱笛惟捏翱抖陪滅惟省襄倠钡
孱菰楹榻晗癣朵ф扌苞趾浔黻抖朵ф备耻孱菰泮练朵ф
默浔贄圉笛惟朵逅鲑哦祷逢倠煎粟滅悉熹弟鵬嗨付
稳笛惟悉绒朵 EHS孱菰倠春的抵抻泮练省襄倠氮吕
宝熬廷波工素鲟倠嫌拓插艙戈默了词倠克抵抻孱簽
仡羡蕒滅酹孱晗镣碗钳致場倠步抻煎榈噼速绗樵滅

损彩先熬醇滅嗨狁測孱菰鸟福

损彩先词縹ф绗樵嗨阿癌孱菰维这

酹默检婶缕孱速倠迸悉绒朵 EHS孱菰闐丙谓内夢瘊
胺嗨 EHS 懣潯倠捏菜縑瓣脘晗鸟福倠耪澌搬 EHS
弳晴碗陀鳥驚绗樵倠销橐 EHS孱菰嗨帙扼х

熬插媧戈默嗨撑沤了词倠ǜ認遏皈煎访扼瘁慘
贳搬脶癌贩扌按宝閆食跽娟抻蛊悉熹备耻匈倠戈默
涪屨稳黻酹醵春按宝赊紿嗨跽娟х予抉倠熬滅ǔ娱
粟抖 EHS 婉朵耪慘工插熟 EHS 查窍掊漚倠ǜ認遏
皈粟祷搬射想鸟福倠戈默ň碑涪迸煎榈练柏 EHS狁
測倠损頦 EHS編狁择鸟倠捏涪屨稳藏嗣修稱访扼瘁
嗨副按噼速绗樵倠修幡霖稳烷丝х

损彩先熬镣碗ф丹庥嗨 EHS均烷丝噼致

损彩先熬悉熹ф哇嗣嗨速弟绗樵

01

02

03

04

绳素痹癌缮摁

泮练嗨病绗朵孱菰

羧漚囱褒均烷丝鸟福

猎弟朵 EHS弄抻鸟福

浍抖悉熹

會熹词戈培黻翱孱菰

熟猷路
EHS婉朵
瘁朵扮浦

函
冻
悉
熹

均烷丝照菰



84 Innovation for Good Health    熟猷笛惟 巴褒撑沤

荽竞孱菰峰熟猷陀貉

仔赁在病艘驼峰熹遵孱菰

仔赁在病步检菀醴縹奉颇先檄倠颅碗按
检菀苞扌ｙ仔赁拓弄ｚ倠煎谓内扌侄峰扌苞
胺帔素峰獁素艘驼嗨择粘倗H₂O倛ф板早朵忸
倗CO₂倛ф早朵帮皂倗N₂O倛ф葬抵瓮ф捃谝倗CH₄倛
逅剪编恫噴检菀仔赁拓弄倠钡刖漂瓜检菀在
偿奉朵х香蚀羔陷瘁倠香騍济陕戈痹癌扌苞ф
榕瘊工栋赐嗨垭菰滿揲锶纪嗨仔赁在病艘驼
遵芳忸艘驼遵倠遁蔬搬帔素艘驼遵工獁素艘
驼遵鞍泫尕焦倠帔素仔赁在病艘驼倗克菌阪
在ф著朵在ф沸隈ф绣赵ф粘赵迸峰鄄旺赵

翱龅酹抖逵摁孱菰

侦倸难ｙ*ｚ烷炒梧 2017尿眄 2019尿嗨缟幣恫工灣

逅朵狴鄄旺嗨鄄谑倛迸峰獁素仔赁在病艘驼
倗耽過瓷嗨揶懂ф裣粘倛獅梧ǹ香騍济煎扌
苞弟鵬荽钯胺嗨熹遵洲肱嫌琉蹬从绗倠剂予倠
氮吕香騍济仔赁在病艘驼嗨翱龅諾聘梧闐丙
香騍济嗨熹遵洲肱х

卷乌遏皈騍济钯熹氮艘维縹庥猎嗨缮摁
玄浦傲塑遁蔬迸ḿ办按螺縹倠煎悶频蚀羔陷
瘁倠ḿ低傲塑剪煎嫌纽的娱粟滅胺倸

•粟柠捉正熹遵贄圉维縹倠煎醋娟晓毕嗨陕戈痹癌瘁粟柠钧闈熹邪ф唇壁揶潲逅倹

•煎丙熹肱ф頦拓荮慘娟泵舷頦肱熹ф丙拓荮慘娟维縹倠﹚都奉朧慘娟ф轳钚钯熹慘娟ф钯熹亵醋逅倹

•谙熹伎脱存抵抻省襄粟柠维縹倠弄抻溆聰谙孱慘萎ф谙炒伎脱峰谙镑斯绗樵逅倹

•溆聰仔钻哦聰速维縹倠滅酹 GMP劉獁仔钻哦聰碗鞭朵逅倹

•钯熹酹椭孱菰弟哦粟滅维縹倠弟猎溆聰咆从仔哦工畅掳亵醋轳钚咆敢倹

•騍济ḿ逢ь卷乌遏皈ě2019è12俯从扮咆玛卷乌遏皈騍济副陕戈痹癌钯揶灸拓默波嗨漚
狁э工ь卷乌遏皈ě2019è16俯从扮滅ǔ娱状朵闐香灸拓默波嗨漚狁э鞍按钯熹灸拓婉毕倠
龅曾陕戈痹癌襪鑫捏鹏朵钯熹氮艘默波ф损頦熹遵步抻拓嚆倹

•2019尿狄芳敢抖陕戈痹癌钯熹氮忸孱菰维熏嗨覬掭蚀峰脱騍默波倠龅曾陕戈痹癌榧朵尿
哦钯熹氮艘圉嘘暑嘘倠捏埃首猎醋病钯熹氮艘孱菰维熏倠钡陪瓷钯熹慘娟ф弟猎钯熹氮艘
弟哦倠第恫鹏癀霖绅酹逅荽钯倠鹏朵峰插艙覬慘嗨钯熹圉嘘霖莸倹

•耪澌熹肱烷丝奬驚想弟倠颅钯熹氮忸维熏胺嗨从鄺暑嘘滅酹奬驚工的卸倠庥插尿狄维熏
煎尿奴嗨浼猎霖莸倹

熬先嫌拓插艙 2019尿劈陷嗨钯熹氮艘
圉嘘颇迸镣陕倠香蚀羔陷瘁煎钯棹熹遵洲肱ф

损頦熹遵抵抻拓荮维縹倠卷乌遏皈鴕缝峰鹏
朵搬迸ḿ默波倸

· 熟猷状朊忸孱菰倠霖莸仔赁在病氮艘圉嘘
· 粟柠捉正熹遵倠丙熹肱ф頦拓荮慘娟泵舷頦肱熹ф丙拓荮慘娟倠谙熹伎脱存抵
抻省襄粟柠倠溆聰仔钻哦聰速倠钯熹酹椭孱菰弟哦粟滅

EHS办尿缮摁圉嘘

· 忸艘驼鹏哦倸2020尿縷 2016尿ḿ闐 50%倠芳 2020尿霖莸 0.30柑 /ǜ锤苞炒
· 钯熹贄圉忸氮艘灣倸缟洙氮忸灣錨第 2016尿词尿忸艘灣嗨 3%倠芳 2017-2020尿缟幣
氮艘 2.2ǜ柑忸
· 轭赋熹肱鹏哦倸2020尿縷 2016尿ḿ闐 45%倠芳 2020尿霖莸 2.44GJ/ǜ锤苞炒

2019尿劈陷圉嘘炒
0.38柑 /ǜ锤苞炒
1.78ǜ柑 *
2.77 GJ/ǜ锤苞炒

2019尿霖鬩镣陕炒
0.35柑 /ǜ锤苞炒
1.78ǜ柑 *
2.65 GJ/ǜ锤苞炒

堠器
镣陕
镣陕
镣陕

2019尿檩拓

檩拓圉嘘
忸艘驼鹏哦
钯熹贄圉忸氮艘灣
轭赋熹肱鹏哦
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榕闲父玄咫倠卷乌遏皈騍济 2019尿漚
悶副陕戈痹癌鴕缝嗨副贄钯熹氮艘塑萎倠
缟幣钯揶 504 ǜ哦ф菌阪在 46 ǜ澌维嬲ф

鄄旺赵 85 柑倠帑弄氮吕嗨忸艘灣梧 4,638
柑倠词尿缟幣施瓷 364 ǜ锤抻扮副贄钯熹
塑萎嗨霖萎х

痹癌阜洎
钯熹塑萎

钯棹熹肱烷灣 氮忸灣
惟丛省襄ǹ跽娟弄抻 默钫ǹ目论鞭朵 熹遵孱菰弟哦

ǜ認遏皈

1ф陀鵬待酿想 CIP捉支晡
2ф先斯啡旰溆在弟娟绗樵

3ф碗赋弟袋想楹
4ф耪慘唇壁揶潲
5ф裣粘谙晗陀鵬

1ф鞭朵楱朵择绗樵母灾洲钥维这
2ф鞭朵藉香灵灣護樯咫维培
3ф先斯谙孱倠陀滅谙孱省襄

4ф聰碗仔哦慘猎倠氮吕速弟仔哦臻抖

- 揶熹倸88.8ǜ哦 625

ǜ認頑鸭 溆聰谙孱了跽 - - 揶熹倸16ǜ哦 113

宪悟皈癌 耪慘唇壁揶潲 - - 揶熹倸20ǜ哦 141

党锴扌垭 -
1ф鞭朵溆聰绗樵仔钻哦速弟

2ф霖稳聰钯袋待择择仔
3ф艘修裣粘撙择浑

- 揶熹倸106.2ǜ哦 747

ǜ認卷昂
1ф袋择想楹先斯

2ф溆聰谙孱钯熹陀鵬
1ф损缝劉獁诿屮灸恫速弟扼廷波绗樵

2фQC赋捏沿鶩
-

揶熹倸30.2ǜ哦
菌阪在倸22.8ǜ澌

维嬲
759

㎞找皈癌 先斯溆啡想 - - 揶熹倸5.6ǜ哦 39

ǜ認菌析 -
1ф聰碗懣想夢酹

2ф聰碗袋农滅祷农稳獁
- 揶熹倸2.9ǜ哦 23

皈锋弟皈 -
1ф损頦待酿想黻抖侗熹工骜丹朵速弟

2ф鞭朵袋蒸楹奉朧工仆荽择大链异培壟斯
- 揶熹倸74.9ǜ哦 394

学懈藩皈 -
1ф袋待想袋淡浑ф溆啡想斯谙浑捉支

2ф聰钯孱晗啡懂ф艘修裣粘步抻诟委漚飫
峰撙择诟

-
揶熹倸35ǜ哦
菌阪在倸22.8ǜ澌

维嬲
676

烤╤皈癌 恫跽奉朧浑 鞭朵楱朵溆聰想楹步抻 - 揶熹倸0.6ǜ哦 4

板辅弟皈 谶谑凇陀鵬
1ф懣想朧荮聰碗

2ф龃懈廾捉支维培鞭朵倠鞭朵择仆荽绗樵
谓内莫修倠趾灣速弟 揶熹倸7.5ǜ哦 53

肢殴皈癌
劉獁鴕抻惟焦乜铛倠损頦苞蛊

脱荮
- 揶熹牍玄弟哦 揶熹倸40ǜ哦 210

楮魏弟皈 LED亵先斯 鞭朵溆聰夢酹丰烷 -
揶熹倸23.4ǜ哦
鄄旺赵倸85.4柑

442

騏澌蒙
1фLED亵先斯

2ф灸恫裣粘孱簽啡懂黻抖聰钯
跽贳

- - 揶熹倸0.6ǜ哦 4

Gland 
Pharma

1ф钯熹蒸舷斯
2фVFD工 LED亵先斯

﹚懣想了跽聰钯浑 - 揶熹倸18.8ǜ哦 175

抢扌遏浹 LED亵先斯 - - 揶熹倸1.2ǜ哦 6

尷乌遏擤 - - 署紿咆敢溆聰 揶熹倸5.8ǜ哦 41

尷贫遏练 LED亵先斯

1ф聰碗耽朵想楹咆从想稳獁
2ф溆聰想楹捏脘

3ф孱簽插仔
4ф赁抉就亵氮二咆敢

- 揶熹倸16.1ǜ哦 113

夢骤唇揶 LED亵先斯 - - 揶熹倸0.3ǜ哦 2

表奪沿鶩 LED亵先斯 - - 揶熹倸0.1ǜ哦 1

壮閎遏擤 - - 署紿咆敢溆聰 揶熹倸7.2ǜ哦 51

ɑ肿綸酽 LED亵先斯 - - 揶熹倸2.7ǜ哦 19

耪鞭陕癌 了跽钧闈熹隗斡ф隈陀揶彩檄 - - 夕稳位这玄咫 -

卷乌遏皈騍济腎的陕戈痹癌襪诟钯熹贄圉扎嵌
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漚悶词騍济煎熹遵孱菰峰氮艘灸拓维
縹嗨陡懂苯祷倠香騍济 2019 尿轭赋熹肱
7,576,550GJ倠縷 2018 尿氮吕 176,712GJ倠
付粤ḿ闐 2.3%х轭赋熹肱鹏哦 2.65GJ/ǜ锤

苞炒倠縷 2018尿ḿ闐 0.46GJ/ǜ锤苞炒х榕
瘁腎致咫倠香騍济胺佳竞瘁嗨榕瘊硷赊瘁倠
嵌幣艘驼仔赁在病 75.8ǜ柑倠縷 2018尿嫌
3.6%嗨闐拟х

嵌肱揶灣
倗哦 /尿倛

粗被熹肱
倗GJ/尿倛

轭赋熹肱
倗GJ/尿倛

轭赋熹肱鹏哦
倗GJ/ǜ锤苞炒倛

忸艘嵌灣
倗柑倛

忸艘驼小遵矾粤 忸艘驼鹏哦
倗柑 /ǜ锤苞
炒倛帔素仔赁在病艘驼

倗柑倛
獁素仔赁在病艘驼

倗柑倛

2016 478,175,186 3,860,500 5,581,931 4.43 746,179 288,447 457,732 0.60

2017 513,272,112 4,648,903 6,496,683 3.51 822,786 338,285 484,501 0.54

2018 655,108,860 5,394,870 7,753,262 3.11 786,371 397,106 389,265 0.41

2019 631,436,019 5,304,416 7,576,550 2.65 758,143 381,580 376,563 0.35

侦倸1ф忸艘嵌灣厢肝龜毖滿揲瘁倗芳扌苞ф榕瘊工栋赐嗨垭菰滿揲瘁倛嗨扌垭遵工朵练遵赊鵬陕嗨仔赁在病艘驼倠白厢遁肝竞抉痹癌嗨仔赁在病艘驼灣倠付稳忸艘驼鹏哦迸竞瘁

痹癌瘊癌脱瓷幣咫倠剂肿抉忸艘嗨斯咫绗烷還旺ň词倠夕稳位这致咫倠妥忸艘烷丝碑遁肝胺佳竞瘁痹癌х

2ф帔素仔赁在病艘驼遵遁蔬菌阪在ф著朵在ф沸隈ф绣赵ф粘赵迸峰鄄旺赵逅朵狴鄄旺嗨鄄谑倠獁素仔赁在病艘驼遵遁蔬耽過瓷嗨揶懂ф裣粘х

邪键 嵌肱揶灣
倗哦 /尿倛

菌阪在
倗澌维嬲倛

著朵在
倗儿淳倛    

裣粘
倗柑倛

沸隈
倗柑倛

绣赵
倗尔倛

粘赵
倗尔倛

鄄旺赵
倗柑倛

皈蛊弟鵬ǹ猢逢 582,111,598 16,955,867 40,728 255,008 162,637 1,906,989 193,990 4,900

遏擤浑颜ǹ遏练攙围 13,979,589 230,441 5,194 0 0 390,176 74,565 0

遏擤现冻 35,344,832 782,275 6,065 0 0 88,031 158,672 0

赋幣 631,436,019 17,968,583 51,987 255,008 162,637 2,385,197 427,227 4,900

卷乌遏皈騍济熹遵步抻峰忸艘驼泅代

卷乌遏皈騍济副邪键熹肱
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案例

粟滅唇壁逢揶贄圉

ǜ認遏皈倸春的抵抻圹垫翱病访奢裸貰溆检倠
ǹ唇壁访羚赋波倠晚慘唇壁邪滅酹唇壁逢揶倠跽想
灵灣 0.375MW倠尿鸟剪逢揶灣 25ǜ哦倠予贄帑弄
氮忸灣 176柑х

宪悟皈癌倸鴕抻车忘 25° 了跽维培了跽 3404
键嘘丹侗荮熬 295w嗨息病饴唇壁楹毕倠唇壁逢揶
灵灣 1004.3Kw倠绗樵熬的目培唇壁逢揶绗樵倠贄
圉鴕抻 10KV揶啡逅椤捏晗倠迸ｙ黻逢黻抻倠播揶
ɑ晗ｚф抻哨残捏晗维培素瓷揶晗绗樵倠捏选丝绗
樵了跽柄贳囱 1按捏晗倗素瓷倛诟倠覬幣揶潲夢瘊
陷瘁鸟剪尿ɑ晗揶灣熬 112.8ǜ哦х蚀羔陷瘁黻 10
弦币夢酹迸小钯揶棹 20ǜ哦倠帑弄氮忸灣 141柑х

党锴扌垭倸耪澌搬钯熹氮忸龅缑驴楹倠粟滅钯
熹氮忸贄圉霖莸闐香灸拓х漚悶裣粘撙择浑嗨艘修
沿柴倠销橐漸寸厍叵嗨钟護倹鞭朵溆聰绗樵仔钻哦
速弟倠煎亟鹼扌苞紿曾嗨奠损ḿ滅酹钯熹速弟倠选
丝抉揲荽竞峰在偿泅代倠煎亟鹼龅曾嗨付稳赋菰滅
酹聰速倹霖稳聰钯袋待择择仔倠迸亟鹼紿曾熬丹倠
销橐捋扮悶哦嗨丙仔掳眍嗨熹肱钟護х贄圉钡 2019
尿 5弦胺温咆块霖萎倠捎渔尿奴倠迸紲庋毕施瓷霖
莸搬钯揶 106.2ǜ哦倠帑弄氮忸灣 747柑х

骜嚆扌苞孱菰操滅钯熹氮忸

皈锋弟皈倸漚悶路骜嚆孱菰副尕默醋夢抻扮熹
遵孱菰胺倠操滅钯熹氮忸默波嗨霖萎хǔ维縹颅待
酿想尔椤黻抖侗熹工损頦骜丹朵速弟倠氮吕粗板有
酿劢峰位拓夢酹堠器ḿ嗨揶熹洲肱倠辐ǔ维縹漚悶
郸择惊醵择绗樵陀鵬ф袋蒸楹奉朧陀鵬ф仆荽择大
链异培壟斯迸峰頦丙廣皎绗樵蹬斯孱菰逅骜嚆鞭朵
塑萎倠闐丙择笺默访 1俯弟袋潲工 2俯弟袋潲法谓
咆抖熹肱х煎 2019尿瘁漚悶奠餒骜嚆钯熹贄圉嗨匹
培倠榕玄咫囱幣钯揶 74.9ǜ哦倠帑弄氮忸灣 394柑х
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均在艘驼孱菰

卷乌遏皈騍济嗨均在诈性遵翱龅小黻扮
弟鵬尕痹癌扌苞弟鵬悶浔胺赊艘驼嗨副尕嫌
楹榻峰位楹榻嗨漱逢钳嫌想垭倗VOCsф縊捃
谝嵌诳逅倛ф諢凇煎春的峰ň镣词鄄谑稳赊
苞扌嗨皂早朵垭 /板早朵庑 /谇缕膾孑垭逅х

診颅陕戈痹癌ň付均在诈性垭艘驼泅代倠
颅陕戈痹癌的底首猎均在诈性垭氮艘峰照菰

塑萎龅曾倠鳞甥峰甥丹均在诈性垭照菰慘
萎嗨玄浦默钫倠迸插艙照菰慘萎鹃菰拓谢
嫌拓埃浼猎錨嘘倠颅赊嫌亩榕耪陕嗨均在
诈性垭照菰慘萎耪澌夢酹福詭倠崤操陕戈
痹癌赋鎏夢酹ф錨嘘艘驼倠捎渔 2019 尿尿
奴倠ḿ蚂陕戈痹癌剪厢祷莸鉀嘘艘驼峰烈维
鹃暝嗨泅代х

痹癌阜洎 均在诈性垭尕焦 均在诈性鹃菰慘萎碩贳雛斡

ǜ認頑鸭 縊捃谝嵌诳 沼狴壟隴谶谑默钫ф侄钳诏缸閶

宪悟皈癌 膾孑垭ф縊捃谝嵌诳 未懣的泔澮缕ф侄钳诏缸閶

ǜ認卷昂 皂早朵垭ф板早朵庑ф膾孑垭 鄄在諢凇丙皂鄄谑

ǜ認菌析 皂早朵垭ф板早朵庑ф膾孑垭 -

皈锋弟皈 皂早朵垭ф板早朵庑ф膾孑垭ф縊捃谝嵌诳 侄钳诏缸閶

党懈弟皈 縊捃谝嵌诳 忪著鸿祝 +狴簖赵缸脱 +侄钳诏缸閶

学懈藩皈 皂早朵垭ф板早朵庑ф膾孑垭ф縊捃谝嵌诳 唇侈朵早朵ф沼狴壟隴 +RTO谶谑

烤╤皈癌 皂早朵垭ф板早朵庑ф膾孑垭ф縊捃谝嵌诳 择祝支 +侄钳诏缸閶ф扌垭乜扭澮盱

板辅弟皈 皂早朵垭ф板早朵庑ф膾孑垭ф縊捃谝嵌诳 目跚澮缕 +忪鸿祝 +絀朵ф侄钳诏缸閶фRTO谶谑

肢殴皈癌 皂早朵垭ф板早朵庑ф膾孑垭ф縊捃谝嵌诳 唇侈朵早朵ф侄钳诏缸閶

楮魏弟皈 皂早朵垭ф板早朵庑ф膾孑垭 -

騏澌蒙 皂早朵垭ф板早朵庑ф膾孑垭 -

惟扌遵 皂早朵垭ф板早朵庑ф膾孑垭 仆荽趾朵扭鄄谑凇瘁禊庑 +钻培澡这壟贳禊庑

卷廖喳緄 皂早朵垭ф板早朵庑ф膾孑垭ф縊捃谝嵌诳 鄄在諢凇丙皂鄄谑ф侄钳诏缸閶

乌振遏皈 縊捃谝嵌诳 侄钳诏缸閶

襪泞遏默浹 縊捃谝嵌诳 侄钳诏缸閶

遏默浹弟皈 縊捃谝嵌诳 忪著鸿祝 +狴簖赵缸閶 +侄钳诏缸閶

懂仟垧弟皈 皂早朵垭ф板早朵庑ф膾孑垭 -

爿遏 皂早朵垭ф板早朵庑ф膾孑垭 -

ɑ肿綸酽 皂早朵垭ф板早朵庑ф膾孑垭 鄄赵諢凇侈朵惊

耪鞭陕癌 縊捃谝嵌诳 侄钳诏缸閶

卷乌遏皈騍济陕戈痹癌均在诈性垭照菰醋病塑萎

翱龅酹抖逵摁

洙斜粟滅漱逢钳嫌想在病嗨榫濡氮艘默波倠氮吕 VOCs艘驼嵌灣

EHS办尿缮摁圉嘘

·2020尿 VOCs榫濡鹃菰慘娟 100%龈嚯倹
·VOCs忿澮荮 >90%

2019尿劈陷圉嘘炒
-

2019尿霖鬩镣陕炒
VOCs鹃菰慘娟
100% 了跽镣陕倠
腎的乒鶩脱

堠器
滅酹胺

2019尿檩拓
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ǹ 2018尿均在诈性烷丝帑粤倠2019尿
香騍济均在诈性垭胺板早朵庑艘驼嵌灣ḿ闐
145.3 柑倗粤裁 52.1%倛倠膾孑垭艘驼嵌灣
ḿ闐 8.2 柑倗粤裁 18.7%倛倠皂早朵垭艘驼
嵌灣ɑ烛 6.8 柑倗粤裁 2.7%倛х2019 尿板

早朵庑嗨均拟闐丙澮搬剂熬陕戈痹癌灸恫峰鹏
朵搬禊庑鹃菰抉倠白剂熬蚀羔陷瘁倔羚陕戈痹
癌嗨诈性垭艘驼嵌灣陀抻煎榈噼致慘娟闖烷熬
丹倠刖縊沸小嗨ｙ鴕旋稚哦 *嘘橡懣灣 *艘驼
稳獁ｚ幣咫刖颇х

案例

VOCs氮艘ǹ照菰贄圉

2019 尿倠学懈藩皈ф肢殴皈癌峰板辅弟皈
ê羚痹癌診颅扌苞默钫胺苞扌嗨漱逢钳嫌想懦在
倗VOCs倛灸恫脱騍峰鹃菰跽贳倠赊鴕抻嗨玄浦默钫
遁蔬侄钳诏缸閶ф唇侈朵早朵ф沼狴壟隴фRTO谶谑ф

图：桂林南药

袋淡缸閶ф择支缸閶逅倠診颅遵郡懦在嗨ň付楹
的倠擰兽鞍按汕倔按玄浦默钫嗨楹赋倠颅赊艘驼嗨
VOCs在病滅酹照菰父艘驼倠赊嫌默钫慘幣稳剪龅
曾 VOCs脱騍荮峰忿澮荮錨第劈检腎嵐噼孱龅曾х

图：二叶制药 图：洞庭药业

諢凇ｙ赵陀在ｚ贄圉

菌阪在圉奠梧諢凇鄄旺胺闲熬捉正嗨鄄旺倠粗
鄄谑悶浔胺苞扌嗨诈性垭縷吕倠埃鄄旺抵抻荮縷頦倠
渭嫌荽竞拓嚆枫嫌榕帜拓嚆倠2019尿卷廖喳緄工楮
魏弟皈鞍羚陕戈痹癌榕悶瘁腎轭赋厠鳖父倠带猎路
鄄赵諢凇舷斯熬鄄在諢凇倠鞍按贄圉嗨陀鵬剪颇第
搬劈检椭虐腎嵐嗨編涪倠捏煎鄄在目榈逅木椭碩抗
ɑ颇第搬劈检帑从腎嵐嗨均懂臀熟倠榕悶副维碩赋倠
鞍羚痹癌署副黻幣邓倠鄄在諢凇嫌纽舷泵鄄赵諢凇
施瓷步抻х
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翱龅酹抖逵摁

· 鳥恫诈择鹃菰慘萎嗨庋毕施瓷倠惟灸诈择鹃菰慘萎汕颅懦择鹃菰慘萎滅酹尔椤陀鵬
· 粟滅默癌夹病懦袍垭滅酹還遵朵存抵抻倠粟滅坊懦氮灣朵

EHS办尿缮摁圉嘘

· 诈择艘驼鹏哦倸2020尿縷 2016尿ḿ闐 30%倠芳 2020尿霖莸 3.25柑 /ǜ锤苞炒倹
· 朵练紿早灣艘驼鹏哦倸2020尿縷 2016尿ḿ闐 30%倠芳 2020尿霖莸 0.23儿淳 /ǜ锤苞炒倹
· 澡皂艘驼鹏哦倸2020尿縷 2016尿ḿ闐 30%倠芳 2020尿霖莸 0.029儿淳 /ǜ锤苞炒倹
· 嵌夹病懦袍垭鹏哦倸2020尿縷 2016尿ḿ闐 30%倠芳 2020尿霖莸 38.69儿淳 /ǜ锤苞炒倹
· 坊懦鹏哦倸2020尿縷 2016尿ḿ闐 10%倠芳 2020尿霖莸 1.00儿淳 /ǜ锤苞炒倹

2019尿劈陷圉嘘炒
3.60柑 /ǜ锤苞炒
0.26儿淳 /ǜ锤苞炒
0.032儿淳 /ǜ锤苞炒
42.83儿淳 /ǜ锤苞炒
1.03儿淳 /ǜ锤苞炒

2019尿霖鬩镣陕炒
2.48柑 /ǜ锤苞炒
0.27儿淳 /ǜ锤苞炒
0.046儿淳 /ǜ锤苞炒
25.74儿淳 /ǜ锤苞炒
1.51儿淳 /ǜ锤苞炒

堠器
镣陕
厢镣陕倗沸剂鍪诈择濑钯倛
厢镣陕倗沸剂鍪诈择濑钯倛
镣陕
厢镣陕倗沸剂鍪夹懦濑钯倛

2019尿檩拓

诈择峰懦袍垭孱菰

诈择孱菰

ǹ 2018 尿择诈性烷丝帑粤倠2019 尿
香騍济诈择艘驼嵌灣ḿ闐 474,145 柑倗粤
裁 6.3%倛倠朵练紿早灣倗COD倛艘驼嵌
灣ḿ闐 69.1 柑倗粤裁 8.2%倛倠澡皂尿艘
驼嵌灣ḿ闐 123.8 柑倗粤裁 48.7%倛х

蚀羔陷瘁倠香騍济诈择剪楝瓷赊煎际
扼暑猎嗨诈择孱晗绗樵倠位诈择帔艘检醴
择病嗨泅代倠副陕戈痹癌诈择剪霖莸錨嘘
艘驼х蚀羔陷瘁囱嫌ǜ認頑鸭ф宪悟皈癌ф
ǜ認菌析ф皈锋弟皈ф学懈藩皈ф騏澌蒙ф
襪泞遏默浹ф帜载炀喏遏浹逅 8 羚陕戈
痹癌尔椤汕惟灸诈择鹃菰慘萎х

伎賚鋃按 E H S 办尿缮摁圉嘘胺朵练
紿早灣倗CO D倛工澡皂倗N H 3 - N倛嵌灣
煎 2017 尿祷莸搬昌烷灸尷倠翱龅沸剂梧

陕戈痹癌惟扌遵赊煎际扼诈择鹃菰碩抗慘

萎熹懂损頦倠痹癌 COD 工澡皂楝孱稚哦损

頦倠楝孱嵌灣灸恫倠滅刖漂瓜搬艘驼鹏哦

炒倠克谢付孵聘深澮惟扌遵奉朵鵬陕嗨

灸灣倠2016 尿 COD 艘驼鹏哦炒熬 0.156倠

2019 尿 COD 艘驼鹏哦炒熬 0.101倠2016

尿澡皂艘驼鹏哦炒熬 0.012倠2019 尿霖

COD 艘驼鹏哦炒熬 0.01倠剪亩署幣邓镣

陕倠ɑ餒烷丝嗨法柄剪熬儿淳 /ǜ锤苞炒х

懦择艘驼嵌灣
倗柑 /尿倛

朵练紿早灣
倗柑 /尿倛

澡皂
倗柑 /尿倛

诈择艘驼鹏哦
倗柑 /ǜ锤苞炒倛

朵练紿早灣艘驼鹏哦
倗儿淳 /ǜ锤苞炒倛

澡皂艘驼鹏哦
倗儿淳 /ǜ锤苞炒倛

2016 6,785,400 490 60.55 4.64 0.33 0.041

2017 7,315,890 841 486 3.95 0.45 0.262

2018 7,565,178 847 254 3.04 0.34 0.102

2019 7,091,033 778 130 2.48 0.27 0.046

卷乌遏皈騍济陕戈痹癌择诈性垭艘驼泅代

檩拓圉嘘
诈择艘驼鹏哦
朵练紿早灣艘驼鹏哦
澡皂艘驼鹏哦
嵌夹病懦袍垭鹏哦
坊懦鹏哦
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卷乌遏皈騍济副邪键择诈性垭艘驼

邪键 懦择艘驼嵌灣
倗柑倛

COD尿艘驼嵌灣
倗柑倛

澡皂尿艘驼嵌灣
倗柑倛

皈蛊弟鵬ǹ猢逢 5,916,573 705.1 115.9

遏擤浑颜ǹ遏练攙围 153,768 18.6 1.4

遏擤现冻 1,020,692 54.2 13.0

赋幣 7,091,033 777.9 130.3

案例

惟耪汕陀鵬诈择鹃菰慘萎

先斯聰钯炸ф覬鹃菰慘娟工覬鹃菰獁嚯邪倠澮盱绗樵煎沸默钫藉饬
ɑ灸恫侄钳诏缸閶慘娟

灸恫诈择ǔ陷覬鹃菰ǹ澮盱鹃菰熹懂倠陀貉诈择鹃菰潲嗨默波荽竞

陀鵬 :

拓谢 :

万邦金桥

鴕抻ｙ頦椤早朵 +扌朵鹃菰ｚ默钫倠醇漚悶ｙ聰钯 +倔殓揶侈朵ｚ默
钫颅頦稚哦懦择覬鹃菰倠存漚悶ｙ择鲛態朵 +扌垭素鲟早朵ｚ鹃菰懦择

鹃贳沸旺皈劉獁懦择倠鹃菰熹懂錨第 150m3/d

默钫 :

拓谢 :

朝晖药业

鴕抻 BIOCOS倗扌垭脘赋绗樵倛默钫

谓鹃菰熹懂捋 120t/d损尔第 400t/d倠夢酹護抻丙倠肜戴导廣皎熹懂鹏倠
黻抖朵浔哦縷頦倠嫌拓插艙祷择浼猎鳴猷

陀鵬 :

拓谢 :

雅立峰
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夹懦孱菰

2019 尿香騍济竞瘁痹癌夹懦嵌灣熬
73,583.6柑倠帑縷 2018尿ḿ闐 12,213.0 柑
倗粤裁 14.2%倛х夹懦胺坊潯懦垭嵌灣熬
4,320.8 柑倠粗胺 64.1 柑滅酹存抵抻倠
3,827.1 柑滅酹谶谑鹃贳倠271.0 柑滅酹
静叫鹃贳倠迸峰 158.6 柑熬粗被倗肝駭连
乒鹃菰倛鹃贳维培倹默癌夹病懦袍垭胺嫌
腎的懦袍垭波還遵朵存抵抻倠款伸謇ê维
還貴法柄滅酹赋鎏鹃贳峰存抵抻倠遁蔬伎抻

抖垭燠祆滋ф隈滋工胺皈乜滋х

2019 尿坊潯懦袍垭灸灣縷熬斡午倠
ǔ维縹梧剂熬蚀羔陷瘁陕戈痹癌惟 / 神耪
贄圉神苞灸恫搬扌苞坊懦灣倠辐ǔ维縹梧
皈蛊扌苞悶浔胺嗨廿浪嘘丹峰孱菰龅曾嗨
损頦灸恫搬廿浪懦袍灣倠辐抉惟皈猢逢工
ǔ眍钳厠毙胺嗨坊懦灣白嫌赊灸恫х

嵌夹病懦袍垭灣
倗柑倛

坊懦灣
倗柑倛

嵌夹病懦袍垭鹏哦
倗儿淳 /ǜ锤苞炒倛

坊懦鹏哦
倗儿淳 /ǜ锤苞炒倛

2016 80,848 1,626.8 55.27* 1.11*

2017 88,967 2,396.9 48.01 1.29

2018 85,796.6 2,683.2 34.36 1.07

2019 73,583.6 4,320.8 25.74 1.51

卷乌遏皈騍济夹病诈性垭艘驼泅代

邪键 扌侄降捡 默癌夹病懦垭倗縊坊倛
倗柑倛

坊潯懦垭
倗柑倛

皈蛊弟鵬ǹ猢逢 1,971.3 63,496.0 3,466.0

遏擤浑颜ǹ遏练攙围 186.6 133.1 26.9

遏擤现冻 3,475.8 0 827.9

赋幣 5,633.6 63,629.2 4,320.8

卷乌遏皈騍济副邪键夹病诈性垭艘驼

侦倸*熬鳥亍炒х
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案例

党懈弟皈倔諾聘粟滅坊懦氮灣朵

ǔ梧咆玛丙仔琉嶗诈针诿酿想贄圉倠抵抻澮
钻谙蒸颅诈针鴕抻谙懣仆荽嗨维培滅酹诿酿倠诿酿
仔哦煎 70ぎ迸ḿ倠琉嶗酿朵位懦谙艘驼埃沦在握
脱騍倠涪路诈针酿朵眄肝择灣 30% 迸ḿ倠氮吕诈

针鹃贳灣倹板梧路劉獁嗨頦稚懦择鴕抻氮啡裣鋯嗨
默钫陀鵬熬内啡裣鋯父倠沸嫌裣鋯狱滋倗波熬坊懦倛
ň存苞扌倹漚悶迸ɑ塑萎党懈弟皈煎 2019尿帑縷ɑ
尿哦氮吕搬 209柑坊懦灣х

咆玛降捡的尕凛卞侄抖

图：桂林南药 图：复宏汉霖 图：内部杂志《复星医药报》
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香騍济赊抻择還遵剪小遵扮劈检木椭
彩择倠洲肱諾聘翱龅遁蔬倸扌苞弟鵬ф榕
瘊现冻ф遏擤现冻峰扌侄抻择逅х熬霖莸

办尿缮摁钯择圉嘘倠卷乌遏皈騍济洙斜鴕
缝迸ḿ诞尕钯择塑萎倠状瓷鼠嗽钯择仡懂
捏损頦择還遵抵抻拓荮倸

痹癌阜洎
钯择塑萎 钯择嵌灣

倗ǜ澌维嬲倛钯择默浔塑萎 酹椭孱菰速弟

ǜ認頑鸭
择鸿碌岈溆想楹袋方择仆荽黻速抵抻ф

捉ḿ择存抵抻ф胺择伎抻
- 4.0

皈锋弟皈 扌苞懦择伎抻绗樵ф淡择伎抻跽贳逅
尔椤待酿想 SIP/CIP浔纽ф闐丙支廾想

侦碌抻择步抻灣
7.6

烤╤皈癌 - 抖垭奢﹝迤戴支择朧有聰碗 2.5

板辅弟皈
稚择伎抻ф鞭朵择仆荽绗樵ф陀鵬稚择孱

簽损頦楱朵择苞择荮
弟猎择肱牍玄弟哦ф熹遵弦哦沿修弟哦 1.4

肢殴皈癌 仆荽择绗樵尔椤陀鵬 碗照漸寸厍叵莸頓 2.7

Gland Pharma
醮垭诿酿想袋淡择伎脱ф钯择丳郡ф戴支
择伎抻扮袋方惊ф疯浊膿懦择伎抻

盆賀钯择嘘測 3.0

爿遏 鳶衙工择丳郡钯择陀鵬 - 0.3

帜载炀喏遏浹 - 叵择诟艘修工柴卷倠速弟彩弄谙择稳獁 0.8

壮閎遏擤 稚择伎抻 - 0.4

鹈据綸酽 袋方择仆荽抵抻 - 1.8

卷乌遏皈騍济腎的陕戈痹癌襪诟钯择贄圉扎嵌

2019 尿倠香騍济缟幣施瓷還頑 244
ǜ锤倠咆玛捏癀霖搬迸ḿ倔贄钯择傲塑倠
赋幣霖莸钯择嵌灣 255,018澌维嬲倠矾词尿

嵌肱择灣嗨 2.7%倠ň肝菲弗贄圉嗨钯择
瘧庞脱嚆х

肱择孱菰

翱龅酹抖逵摁

损頦择嗨轭赋抵抻荮

EHS办尿缮摁圉嘘

择肱鹏哦倸2020尿縷 2016尿ḿ闐 50%倠芳 2020尿霖莸 3.00澌维嬲 /ǜ锤苞炒倹

2019尿劈陷圉嘘炒
3.74 澌维嬲 /ǜ锤苞炒

2019尿霖鬩镣陕炒
3.33澌维嬲 /ǜ锤苞炒

堠器
镣陕

2019尿檩拓

钡遵郡闐丙洲肱倠闕弟頦肱择贄
圉ф舷泵頦肱择默钫工頦肱择
慘娟

粟柠峰陀跽钯择慘娟工钯择
浑醋倗克钯择鳶衙ф钯择丳郡倛

﹚都副尕择仆荽抵抻绗樵倗楱
择弟娟胺稚择伎抻ф袋淡择伎
抻ф胺择伎抻ф紈择伎抻逅倛

鞭朵瘁腎择步抻朧有

01

02

03

04

檩拓圉嘘
择肱鹏哦
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香蚀羔陷瘁倠卷乌遏皈騍济嵌肱择灣
9,527,927澌维嬲倠縷 2018尿ḿ闐 431,488

澌维嬲倠ḿ闐粤裁 4.3%х肱择鹏哦 3.33澌
维嬲 /ǜ锤苞炒倠縷 2018尿ḿ闐 16.5%х

嵌肱择灣
倗澌维嬲 /尿倛

择肱鹏哦
倗澌维嬲 /ǜ锤苞炒倛

2016 8,769,376 5.99

2017 9,515,697 5.14

2018 9,959,415 3.99

2019 9,527,927 3.33

卷乌遏皈騍济择還遵步抻泅代

垭旺仆荽氮灣
卷乌遏皈騍济煎苞蛊弟鵬ф夢綸工詼

孩荽钯胺倠煎遏擤现冻损彩悶浔胺倠帔素

工 / 汕獁素检洲肱搬副尕遁跽霄旺倠2019

尿遁跽霄旺囱幣洲肱 23,611 柑倠帑縷

2018 尿ɑ烛 5,240.4 柑倗粤裁 28.5%倛倠

埃莼蓿尕嗨洲肱襪灣鉀悶榘貴尕洲肱灣倠

陕熬搬遁跽霄旺胺矾粤闲頦嗨洲肱尕焦

倗2018 尿榘貴尕洲肱矾粤闲頦倛倠翱龅沸

剂熬皈蛊弟鵬邪键腎的陕戈痹癌苞熹神灸

父龃懈廾ф了廾逅莼蓿廾步抻灣灸恫х

香騍济泖熟ｙ遵郡速弟ф鞭朵步抻ф

氮吕還遵洲肱峰诈性垭艘驼ｚ嗨沸迪倠澮搬

剂诌峰皈垭苞蛊ň熹仆荽步抻嗨遁霄抉倠
颅扮煎抻嗨副尕遁霄洲肱灣恫鹏孱速倠ǔ
维縹洙斜粟滅遁跽霄旺嗨氮灣朵默波倠钡
苞蛊遁跽遵郡背瓷小氮吕悶哦遁跽工ň曝
龅遁跽倠予抉腎的陕戈痹癌漚悶ǹɑḿ鬃
淋哨嗨赋波倠鴕抻垭旺格壟屮泵舷ǔ有钳
垭旺屮倠氮吕垭旺夢綸荽钯格壟屮嗨朔肱倠
辐ǔ维縹洙斜粟滅遁跽霄旺嗨仆荽抵抻
默波倠颅扮小旺拭遁苞扌嗨遁霄陈的尕孱
菰倠路腎的涪伎脱遁霄煎痹癌瘁腎仆荽步
抻倠颅扮ň涪瘁腎仆荽存步抻嗨倠剪祷孩
槲還遵伎脱存抵抻腎嵐倠敞斗憬编還遵镣
陕涪伎脱遁霄嗨襪卷存抵抻х

卷乌遏皈騍济遁跽霄旺洲肱尕焦

莼
蓿
尕

榘
貴
尕

樱
爨
尕

鲸
旺
尕

頑
蚂
尕

相
貴
尕

单位：吨

粗
被

66.4 352.7
22.4

2 ,715.3

8,550.1

854.0

11,050.5

案例

遁跽霄旺仆荽存抵抻倠迸氮吕憬编還遵洲肱

ǜ認菌析倸钡马零硷鴕過沸旺稳倠沸香遁跽
霄旺步抻ǔ有钳蘅舀榘屮滅酹格壟倠沸旺夢嚙眄
赐釜鲛待父捋扮蘅舀榘屮佤钻夤朔父位这存有步
抻倠苞扌均灣懦袍遁霄倠钟護還遵х診颅廟ǔ泅代倠
ǜ認菌析路沸旺夢綸嗨遁跽霄旺捋ǔ有钳蘅舀榘
屮陀熬鲸旺屮倠选丝副沸旺诟沸旺鴕過泅代屨劉
格壟步抻倠沸旺鲛待步抻父鲸旺屮捉支洲钥父涪
仆荽步抻х

帮熹扌垭倸波熬佳瘁遏擤浑颜覿桔嗨丳郡痹癌倠
屨岷逢玛駕读ň围神均倠粗比浑慘娟维縹嗨扌苞迸
峰木硷紿曾獅膏莸灸尷倠比浑遁跽赊抻嗨相屮白陕
昌嗨灸恫倠診颅廟ǔ泅代倠赐釜 EHS腎嵐脘赋垭速
/申遁宝戈损祷ｙ相屮仆荽幣邓ｚｓｓ路聶斯櫃比浑
嗨遁跽相屮滅酹板有步抻倠廟旋滦熹氮吕惟相屮嗨步
抻灣倠选丝ǔ尿小嗨烷丝午愎倠相屮仆荽步抻父倠惟
相屮嗨鴕過灣闐丙搬 1/3х
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扌垭倔旋钳工在偿瓜弄
卷乌遏皈騍济ǔ帔頦哦襪鑫颅痹癌格

滿扌垭倔旋钳嗨插食倠赊嫌侄抖ф苞蛊工现

冻颅扌垭倔旋钳厢鵬陕襪均漂瓜倠埃赊嫌栋

赐硷赊ф榕瘊硷检峰默癌访扼剪ň慘贳煎黻

阪插食扼桔瘁汕插食扼抉嗨扌垭倔旋钳案硫

扼桔瘁倠ň夤践沸块疡跷工扌器绗樵倠ň步

抻插食抖垭小镣陕抖垭霖鶩倠扌苞悶浔ň步

抻插食疡垭工插食抖垭波熬沸霄旺х

香騍济熟猷恫均笺聚工检ḿ择诈性懣

潯嗨孱速懂哦倠煎夢瘊悶浔胺閆锶朵练垭貴

遮叵ф浊叵ф做祷逅掳眍笺聚工检ḿ择诈性

刖咆玛弳晴艘修默波倠診颅副陕戈痹癌嗨扌

苞侄抖垧贫工仡煎诈性垭垧钳弟猎寮赋香痹

癌嗨弳晴的椤嘘丹倠颅扌苞扼ф耻连扼ф诈

择鹃菰炸ф弄黔炸逅慘萎耪慘工了跽嫌从閆

恣蟮ф閆遮叵慘萎倠捏煎谓内噼孱胺鑷稳损

尔廟梆扼桔嗨遮叵閆食逅椤ф恫鹏跽贳遮叵

孱菰х2019 尿倠囱幣 11 羚陕戈痹癌藉扮

谓内夢瘊霖鬩泅代倠颅访简赊煎检嗨笺聚峰

检ḿ择陈覬閆钳沿致х辐抉倠卷乌遏皈騍济

斡庥龅曾黻 2019 尿莢惟過 / 惟泾笺检煎镣

陕帑从这鎏射猷奠倠紿龅帑弄镣陕笺聚峰检

ḿ择嗨狄块炫锡炒沿致倠捏煎贄圉荽厠胺柱

嚯颅笺聚峰检ḿ择嗨荽竞懣潯的卸倠迸峰首

猎曝龅嗨荽竞插食塑萎迸氮吕贄圉施瓷步抻

父涪熹仡煎嗨诈性懣潯х

香騍济煎贄圉词扌耕格陷胺箭熟扌器

插食嗨沸迪倠龅曾颅赊嫌跷脱過痹癌倗弟

鵬尕痹癌倛滅酹脱過奠嗨 EHS 仑脶聰修倠

測底贄圉格滿荽竞哇扰圉嘘倠峰瘟鎏傾荽

竞懣潯倠遁蔬兵ň闕扮颅笺聚工检ḿ择嗨

懣潯厠鳖倠锘跷脱過痹癌煎扌垭倔旋钳ф

笺聚工检ḿ择胺连煎頦懣潯弳晴倠汕跷低

熬嫌晓毕脱過贄圉倠汕跷甘带脱過倠懂曾

迸霖鬩酹抖霖莸痹癌工荽竞嗨工撣帑鹃х

在偿奉朵亩榕陕熬劈辈佳鬩憬编囱付

縹昂嗨襪均黍缮倠颅扮在偿奉朵涪熹掳眍

仡煎懣潯倠卷乌遏皈騍济熟猷僥酹丙忸轳

钚逢玛嗨菰起倠翱抖氮辚捏鑷弄在偿奉朵х

在偿懣潯 仡煎坊龄 弄颅逵摁 2019尿哦陕拓

揶懂彩弄ň浼猎 扌苞讽第漂瓜倠夢酹陕香灸恫 粟柠涪存扌熹遵
ǜ認遏皈 &宪悟皈癌了跽唇壁揶潲
耪鞭陕癌步抻钧闈熹隗斡

黻阪羸龄 沸霄旺彩弄ň鹼倠毙癣ɑ烛 粟滅轳钚彩弄詿
20羚陕戈痹癌富 139羚沸旺ф濾旺工遁霄彩弄函咆玛

轳钚彩弄詿鳞幣

在仔ɑ尔 择揶抻灣灸恫倠陕香ǹ忸艘灣ɑ尔 咆玛捉正扌苞倠损頦熹遵還遵抵抻拓荮
惟灸党懈弟皈漚悶捉正扌苞鳞玄

钯揶 504ǜ哦ф菌阪在 46ǜ澌维嬲ф鄄旺赵 85柑
钯择 25.5ǜ澌维嬲
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Gland Pharmaｙ纯護瘟釹幣邓ｚ斗懂粮隶陕尷
陕澌扮1978尿嗨Gland Pharma洙斜施瀾倔贄斗懂憬扼逢玛嗨赐嚆贄圉倠 2019尿11弦14谓倠

Gland Pharma探射 Akshaya Patra藉頑编倠逢莢卫煎恼斗垧遍尢楝工了埔势認赐澌练绪练扌嗨
ｙ纯護瘟釹幣邓ｚх捎渔 2019 尿奴倠騁赐嚆侄抖亩龈嚯 58 赊赐澌练绪嗨謎 7100 阜粮隶х
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卷乌遏皈騍济洙斜绳事痹癌憬编龜毖倠伎鋱憬编倠

2019 尿哦囱富憬编舜緝 1,504ǜ锤

注射用青蒿琥酯挽救了全球 2,400 多万

重症疟疾患者的生命

眄辈绳栋搬11 骡逢玛胺佳羚攮吡閆照猢柴菸ф6 

骡逢玛胺佳羚貴灣孱菰猢柴菸迸峰4 骡逢玛胺佳羚
皈蛊噼孱覿桔腎尷椤猢辮菸倠诌峰50 倔按佳底倹
囱镣陕她抉垭還贄圉 167 按

每股社会贡献值是企业对社会各方利益群体

贡献的综合体现

2019 尿卷乌遏皈騍济骜丹生鍋施瓷嵌頑颶

謎900ǜ锤

越飕憬编規茚炒

倗法柄倸锤 /飕倛

3.48
3.97

4.59

2017 2018 2019

越飕憬编規茚炒 = 越飕脱嚆 +( 楝涑颶 + 脶默護抻 + 抵窍臀祷 + 赐嚆
施瓷嵌颶 )/ 陷镶嵌飕香х
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越飕憬编規茚炒
2019 尿倠卷乌遏皈騍济嗨越飕憬编規

茚炒熬 4.59 锤 *х

越飕憬编規茚炒梧痹癌颅憬编副维抵
嚆犟病規茚嗨轭赋病莸倠煎粟抖痹癌憬编龜
毖绳事维縹醋嫌襪均壤扒хɑ肿艙缔镑握赊
2008 尿 5 弦 14 谓逢目搬ь从扮恫鹏ɑ木赐釜

憬编龜毖绳事默波喜逢目ъɑ肿艙缔镑握赊ɑ
木赐釜荽竞查窍识緙暑陪ы嗨漚狁э倠﹚都副
ɑ木赐釜煎尿哦憬编龜毖蚀羔胺识緙越飕憬编
規茚炒倠钡刖恼斗憬编赐陛先词縹检搬鲛香騍
济熬粗飕矮ф戈默ф淋哨ф吵巷宝ф驴扼迸峰
碗按憬编赊笛鵬嗨岈隅毙炒х

* 侦 : 越飕憬编規茚炒 = 越飕脱嚆 +( 楝涑颶 + 脶默護抻 + 抵窍臀祷 + 赐嚆施瓷嵌颶 )/ 陷镶嵌飕香х

憬编赐嚆
卷乌遏皈ǹ副陕戈痹癌洙斜咆玛赐嚆侄

抖倠伎鋱憬编х2019 尿卷乌遏皈騍济囱富
憬编舜緝 1,504ǜ锤х

波熬ɑ肿卷乌赐嚆藉頑编逢莢法柄叭ǔ倠
2019 尿卷乌遏皈箭熟ｙ宝涉工苞蛊嗨涪熟
猷逢玛ｚ赐嚆菰起倠ǹɑ肿卷乌赐嚆藉頑编
罚付倠申鵬鞭貴赐嚆贄圉倠绳事痹癌赐载龜毖х

卷乌遏皈嗨赐嚆舜斗抻扮臀熟袜旆ф

泮猢笛惟ф骜丹生鍋ф从巯吹澧ф遏晴袜旆

逅倠垧底梧ǹ诗炀喏ф熔吲孱菰ф诗扰性倗诗

攮吡ф诗樯玄倛逅帑从嗨赐嚆贄圉х廟梆

赐嚆贄圉梧藉扮赐釜癌冻鞭读嗨赐嚆腎贽倠

春的病莸痹癌嗨憬编龜毖事劈х

汉利康淋巴瘤科普公益行
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骜丹生鍋
卷乌遏皈騍济洙斜韓瞥工粟滅胺峻ｙ骜

丹生鍋ф骜丹禊鍋ｚ嗨带逵腎贽倠春的逢漱
黻瀾煎遏皈工遏擤撑沤苞癌维縹嗨鞭读倠
漚悶倔泫傲塑倠圉奠翱龅煎袜旆生鍋ф
撑沤生鍋ф辞奴插媧ф憬编生鍋逅维縹咆玛

骜丹生鍋默波倠捏缝颇搬ň諳嗨陕谢х

2019 尿倠卷乌遏皈騍济峰副陕戈痹癌
骜丹生鍋施瓷嵌頑颶謎 900 ǜ锤х

为助力中国大健康人才培育，复星医药于 2013 年启动了助力大健康专业医药卫生人才培养的奖教学

金项目——未来星计划。该项目每年向医药 / 医学院校给予资助，用于奖励对祖国医药事业执着追求、

并富有科研创新精神的成绩优异的本科生 / 研究生学子及优秀团学干部，相同条件下，优先考虑经济

特别困难的学生，支持其全面发展。2019 年，复星医药向复旦大学生命科学学院、中国药科大学、

沈阳药科大学、上海财经大学、华中科技大学同济医学院、徐州医科大学设立并发放奖教学金。

教育脱贫

2019 年，由中国防痨协会以及复星基金会携手复星医药成员企业红旗制药发起的“双千行动”深入推进，
共救助 1000 名患者，并向这些患者进行物资资助。

复星医药及各成员企业积极参与上海复星公益基金会、中国人口福利基金会等主办的的“乡村医生健康
扶贫”项目。复宏汉霖管理层及向对口的帮扶贫困县山西省永和县捐赠现金及医疗物资，发放给当地确
诊骨性关节炎的贫困户村民，采购急救医疗包捐赠给当地政府。复宏汉霖与江苏复星医药销售有限公司
依托复星基金会乡村医生健康扶贫项目平台，启动汉利康 ® 淋巴瘤科普公益行项目，全年共走过全国 11
个贫困县域。万邦医药、药友制药向四川省普格县、壤塘县等贫困县捐赠药品及物资。

复星医药旗下医院积极投入健康扶贫。禅医在罗定泷州医院对口支医，在医院管理、医疗技术、人才培
养等方面给与支持和帮助。岳阳广济医院资助精准扶贫单位张谷英卫生院、开展大型义诊活动，并派遣
医疗人员。2019 年，济民肿瘤医院对贫困患者进行费用减免，全年组织义诊 11 次。钟吾医院免费为白内
障患者提供手术治疗。

健康扶贫

药友制药对口扶贫重庆市城口县鸡鸣乡，通过资助助学基金、资助贫困户等形式进行帮扶。二叶制药通
过江西新余基金会实施扶老、助残、救孤、济困、赈灾等公益活动。奥鸿药业在锦州市儿童福利院开展
“关爱儿童，共享幸福”爱心捐赠慰问活动，为孩子们送去生活物资折。济民肿瘤医院参加安徽省红十
字基金会腾讯 99 公益日活动，开展募捐活动。

禅医参开展“精准扶贫——对口廉江市青平镇”工作，开展“一对一”帮扶慰问走访工作，支持对口扶
贫的廉江清平镇那毛角村建设。

社会扶贫

二叶制药结合公司实际情况，定期招录待业残疾人。兜底保障
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案例

ｙ百削遏扌撑沤生鍋ｚ卫煎浼猎百削遏扌愷必ф损頦
百削遏扌阿癌熹懂ф蹬霖氮吕佳羚椤鍋妓愤嗨剂吲眍鍋工
覓鍋荮嗨圉嘘х捎眄 2019 尿 12 弦倠ｙ百削遏扌撑沤生
鍋ｚ贄圉亩榕龈嚯 60 按佳羚椤鍋妓愤倠恼生搬鉀悶 7669
按酹椭削贩扌赁倠潦食搬 25751 阜百削遏扌х

卷乌遏皈騍济洙斜丰ǹｙ百削遏扌撑沤生鍋ｚ贄圉倠
ǜ認遏皈ф皈锋弟皈逅陕戈痹癌的底富冀抹铹座愤ф襪泞

2019 尿 1 弦倠卷廖喳緄ǹ乍铽卷乌遏皈詼孩嫌闕赐
釜菜伸卷乌藉頑编ｙ百削遏扌撑沤生鍋贄圉ｚ鸟福倠隅培
敢抖喳抵沤 ® 祝母喏泮吸赐嚆酹贄圉х贄圉难覿阿羚遏擤
济愷颅劈检削遏ф百蕓遏浹遏扌陈祝母喏吡吲帑从赐嚆戒
瀕倠咆玛撺驍吲裁编攙ф泮赁耪慘暑掳逅默波х2019 尿
鋃甥龈嚯佳羚 11 按鍋妓愤桔倠柱嚯惟摺ф冀抹ф襪泞ф
肿藩ф乍龃ф了普ф找藩ф伴藩逅帷币х

ｙ百削遏扌撑沤生鍋ｚ贄圉倸擅笔潦食削遏 削遏潦食均羚

喳抵沤祝母喏泮吸赐嚆酹

狴秀愤ф灃龃格眄愤逅 10 按鍋妓愤舜緝绑紿皈蛊ǹ帑从
垭還х卷乌遏皈峰副陕戈痹癌孱菰螺白洙斜施瀾騁赐嚆贄
圉х卷乌遏皈嵌跤篡 CEO刚迸铠峰卷廖喳緄脘赋笛块宝ф
CEO 滴哎頦的底富粗颅孵鍋妓愤惟摺复相懊愤峰乍龃泽工
愤舜緝缙晟嗨遏擤慘娟ф皈蛊峰垭還х

2019尿哦倠卷乌遏皈騍济缟幣富ｙ百削遏扌撑沤生鍋ｚ
贄圉舜緝莸頑峰皈蛊ф垭還逅尸赋宝载慕鉀悶 400 ǜ锤х
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ｙ乌認幣邓ｚ斗懂藉螺遏擤
ｙ乌認幣邓ｚ卫煎會熹藉螺遏扌倠恫鹏粗煎浦酽孱ф

纡纶吲ф瘁的辙ф旖祆吲逅熔吲覿桔嗨练襄择鸟工攙擤熹
懂倠鵬汜晴牖х騁贄圉ḿ慘办按隶贄圉倠遁蔬阜遏ḿ百贄
圉ф藉螺遏浹纡晗赐嚆逯修贄圉фNCD 攙擤戒瀕贄圉ф
哐懣鎏锶朵攙擤胺浦倗GSSC倛贄圉迸峰ｙ認幣邓ｚ贄圉х
捎眄 2019 尿奴倠乌認幣邓亩龈嚯鉀悶 300 倔按愤倠傲栋
290 硷榈ɑ榈ḿ戒瀕倠龈嚯遏扌鉀悶 1 ǜ宝有х

煎熔吲ｙê頦ｚ覿桔倠ｙ阜遏ḿ百ｚ贄圉傲酹搬 5硷戒瀕ф
龈嚯鉀悶 100 按愤椤遏浹嗨遏扌ф鉀悶 500 阜削遏ф5 羚
愤椤遏浹ф赐嚆扒攙 1000 柄晴牖倹ｙ藉螺遏浹纡晗赐嚆

2016 尿倠卷乌藉頑编探射楮魏弟皈ǹ胺佳閆哓罚编

囱付逢莢ｙ风儿酹抖ｚ樯玄吲鍋妓蛙斗贄圉倠芳越尿眄

吕蛙斗 1000 阜鍋妓樯玄吲晴牖倠越阜晴牖嗨蛙斗榕護

熬 1000 锤 , 贄圉路熟猷 5 尿х4 尿獁倠ｙ风儿酹抖ｚ

贄圉缟幣蛙斗藉頑 420 ǜ锤倠缟幣蛙斗鍋妓樯玄吲晴牖

4000 播阜 , 捏嫌烷迸ǜ幣嗨樯玄吲閆照默波宝戈丰ǹ予

贄赐嚆酹抖х厢小倠ｙ风儿酹抖ｚ赐嚆贄圉路探射诗哓

閆哓嗨遏擤默波宝戈倠熬霖莸胺佳 2030尿榫渔樯玄吲ф

霖莸撑沤胺佳嗨圉嘘ň散陡懂倠淡腌儿ǜ憬编巯浦倠趣峰

儿ǜ樯玄羚殴х

ｙ风儿酹抖ｚ樯玄吲鍋妓蛙斗贄圉

逯修ｚ贄圉富 100羚愤椤遏浹工憬扼遏浹緝嚙纡晗逯修绗

樵倹ｙNCD 攙擤戒瀕ｚ傲酹搬 15 硷有帷椤戒瀕ф270 硷

浹瘁戒瀕峰晗檠戒瀕倠龈嚯鉀悶 300 按愤倠7700 宝有遏

扌х煎哐懣頦纶態吡吲覿桔倠哐懣鎏锶朵攙擤胺浦倗GSSC倛

贄圉恼斗遏浹耪澌鎏锶朵嗨熔吲孱菰病绗工酥缗哐懣晴牖

嗨鎏锶朵孱菰异培х煎熔钳旖吲覿桔倠ｙ認幣邓ｚ操滅熔

钳旖祆吡吲覿桔藉螺赋菰抻皈ф损頦尘憫检扼遏擤择鸟ф

她耪鍋妓检扼袜旆倠眄辈亩龈嚯藉螺遏食宝戈 2000播宝倠

鍋妓练扌謎 5500 宝х
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肿抉赐嚆

她縊诗攮

倔尿小倠卷乌遏皈洙斜臀熟工丰ǹ她
縊诗攮酹抖倠眍懂扮ｙ囱耪位攮吡哎揲ｚх

捎眄 2019 尿倠香騍济授嫌黻翱狁測
苞巷嗨笛惟皈侦碌抻緡裨蒉孫 Artesun®
亩榕栓蛙搬鉀悶 2,400 ǜ襪咂攮吡晴牖х
2019 尿 3 弦 28 谓倠觊佳吡吲覬閆工速弟
胺浦倗CDC倛凛目倠黻 2019尿 4弦 1谓莢倠
Artesun® 陕熬觊佳照擤襪咂攮吡晴牖嗨
ǔ榈抻皈х

漚悶熟猷笛惟倠卷乌遏皈騍济眍懂扮
熬攮吡晴牖损彩先倔鲛带维熏х捎眄 2019 
尿奴倠香騍济囱嫌 18 按诗攮皈漚悶哎揲贩
扌楹榻覬編艙倠梧哎揲ɑ漚悶 WHO PQ 編
艙诗攮皈闲倔嗨弟皈痹癌х2019 尿 11 弦倠
卷乌遏皈陕戈痹癌学懈藩皈猢弟嗨风糟緡裨
缑悌態刮洪的湾圹ф风糟緡裨缑悌態刮洪圹
漚悶 WHO Prequalification倗芳哎揲贩扌

楹榻皈蛊覬編艙倛х粗胺ｙ风糟緡裨缑悌態
刮洪的湾圹ｚ熬鋃按鑷抻扮吹澧嗨风糟緡裨
缑悌態刮洪尕垫焦倠粗握扮吹澧现抻嗨的湾
圹垫焦路均均损尔吹澧嗨现皈菜钡钳倠陕熬
縊植诗导攮吡嗨枫ǔ襪怫皈蛊х

敞斗苞蛊嗨鞭读倠香騍济洙斜碩赋胺佳
椭虐嗨她縊诗攮默波倠眄辈绳栋搬 11 骡逢
玛胺佳羚攮吡閆照猢柴菸ф6 骡逢玛胺佳羚
貴灣孱菰猢柴菸迸峰 4 骡逢玛胺佳羚皈蛊噼
孱覿桔腎尷椤猢辮菸倠诌峰 50 倔按佳底倹
囱镣陕她抉垭還贄圉 167 按 х2019尿 7弦倠
波熬赋波边瘪叭ǔ倠卷乌遏皈檑猷臀熟捋胺
佳吡速胺浦令扌螵吲赊ǹ建巡伦帮佳羚攮吡
速弟鎏邓贽ф建巡伦帮弊这钒势贩扌猢湎赊
逅囱付咆玛ｙ胺建攮吡閆速赋波贄圉ｚ倠富
騁贄圉舜緝毙炒 50ǜ锤嗨孵现緡裨缑弟垫
D-ARTEPP倗风糟緡裨缑悌態刮洪圹倛х

陕澌扮 1978 尿嗨 Gland Pharma 洙斜
施瀾倔贄斗懂憬扼逢玛嗨赐嚆贄圉倠陕熬卷
乌遏皈陕戈痹癌父倠2019尿赐釜陕澌 Gland 
Fosun Foundation倠騁藉頑编腌阝臀熟袜旆ф
洲澮鍋妓迸峰插食荽竞逅赐嚆维富倠逢莢倔
按赐嚆侄抖х

2019 尿 11 弦 14 谓倠Gland Pharma 探
射 Akshaya Patra 藉頑编倠逢莢搬ǔ贄词惟
嗨赐嚆侄抖ｓｓ卫煎恼斗垧遍尢楝工了埔势
認赐澌练绪练扌嗨ｙ纯護瘟釹幣邓ｚх

 ｙ纯護瘟釹幣邓ｚ圉奠亩龈嚯 5 8
赊赐澌练绪嗨謎 7100 阜粮隶倠騁贄幣

邓捋 Gland Pharma 损彩還頑臀熟倠捋
Akshaya Patra 藉頑编熬憬扼嗨粮隶笔丹
娟工彩弄撑沤工贩扌嗨磽垭х

煎泛哦倠赐澌练绪嗨练扌笔榕帜ɑ吸
氣粤縷妓驍倠羚尷ǔ瘟滦龅祷嵐ɑ菸倠粮隶
笔煎羚漳嫌瘟釹赴倠廟颅被笔嗨瀾病撑沤工
浦菰逢玛剪苞扌搬ň钔漂瓜х瘟釹梧ǔ菌胺
闲襪龅嗨ǔ釹倠Gland Pharma 翱抖熬粮隶
笔损彩撑沤瘟釹倠迸斗懂椭虐霖莸词载袜旆
嗨圉嘘х厢小倠Gland Pharma 路仑旗神均
騁赐嚆贄圉嗨鎏异倠龈嚯先倔垧遍尢楝工了
埔势認赐澌练绪练扌х

Gland Pharmaｙ纯護瘟釹幣邓ｚ斗懂粮隶陕尷

“免费早餐计划”助力孩子成长

复星医药在坦桑尼亚开展疟疾防空合作项目
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反馈意见表

尊敬的读者：

感谢您阅读本报告，我们非常希望您能够对本报告进行评价，并提出您的宝贵意见，帮助我们对报告进行持续改进。

您可以选择以下方式提供您的反馈建议：

一、邮寄
联系人：孙丽     电话：＋ 86 21 33987125       

地址：上海市宜山路 1289 号 A 楼 品牌与公众传播部（收） 邮编：200233      

电子邮箱：sunl@fosunpharma.com      本公司网站： www.fosunpharma.com     

《上海复星医药（集团）股份有限公司 2019 年度企业社会责任报告》反馈意见表

姓         名：________________________________________________                       

工作单位：________________________________________________                  

职         务：________________________________________________                                

联系电话：________________________________________________                    

电子邮箱：________________________________________________ 

反馈意见调查表：

1    您是否从本报告中获取了您所需要了解的信息？

2    您认为本报告是否全面反映了上海复星医药（集团）股份有限公司所承担的经济责任？

3    您认为本报告是否全面反映了上海复星医药（集团）股份有限公司所承担的环境健康安全责任？

4    您认为本报告是否全面反映了上海复星医药（集团）股份有限公司所承担的社会责任？

5    您认为本报告是否全面反映了上海复星医药（集团）股份有限公司所承担的产品与服务责任？

6    您对复星医药社会责任报告是否有其它建议？

二、扫描二维码在线反馈
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卷乌遏皈騍济翱龅歸冻暑嘘 单位：万元

贄圉 2017尿 2018尿 2019尿

披蚂扮ɑ木赐釜飕矮嗨越飕

耽還苞 (锤 /飕 )* 
10.15 10.92 12.44

藉香越飕脱嚆 (锤 /飕 ) 1.27 1.07 1.30

深澮縊榕内钳朔嚆父嗨藉香

越飕脱嚆 (锤 /飕 )
0.95 0.83 0.87

深澮縊榕内钳朔嚆父嗨恫巷

鸟剪耽還苞脱嚆荮 (%)
9.77 7.92 7.77

瘊癌脱瓷 1,853,356 2,491,827 2,858,515

施還脱嚆 230,699 181,545 356,550

瘊癌抵逐 407,489 353,553 449,356

還苞鹃贳脱嚆 3,745 -299 1,773

粗被脱嚆 14,178 27,671 31,305

恫倸瘊癌抉脱瓷 1,348 8,286 7,737

氮倸瘊癌抉臀祷 2,666 3,880 4,518

抵逐嵌颶 406,172 357,959 452,575

氮倸赊颇涑護抻 47,646 55,971 78,223

耽抵逐 358,526 301,988 374,352

披蚂曰赐釜飕矮嗨耽抵逐 312,450 270,792 332,162

吕烷飕矮朔嚆 46,076 31,196 42,190

楝涑颶 205,330 269,005 253,227

赐嚆舜緝 1,114 975 1,504

* 注：归属于上市公司股东的每股净资产 ( 元 / 股 )= 归属于母公司股东权益合计 / 期末股数。
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卷乌遏皈騍济猢逢暑嘘

贄圉 2017尿镶 2018尿镶 2019尿镶

煎猢贄圉倗法柄倸贄倛 171 215 264

猢逢宝戈 1,353 1,797 2,147

昂扭場鶩閌员贄圉倗法柄倸贄倛 29 42 32

贄圉 2017尿镶 2018尿镶 2019尿镶

猢逢施瓷倗肝還香朵咆臀倠法柄倸报锤倛 15.29 25.07 34.63

掭觸阿抵烷 103 84 136

怂巷阿抵烷 30 25 47

 

卷乌遏皈騍济宝懂還遵ǹ憬编暑嘘

贄圉 2017尿镶 2018尿镶 2019尿镶

騅伯宝嵌烷倗宝倛 28,884 28,245 31,370

騅伯捱戈默嵌烷倗宝倛 16,084 14,972 16,540

騅伯棵戈默嵌烷倗宝倛 12,764 13,273 14,830

騅伯戈默馊ф帆嵌烷倗宝倛 2,735 3,250 3,662

贄圉 2017尿镶 2018尿镶 2019尿镶

越飕憬编規茚炒倗锤倛 3.84 3.97 4.59

毒抖赋付邂閉荮 100% 100% 100%

臀苯脶默峰熬脶默臀苯嗨莸頑倗ǜ锤倛 287,168 391,438.90 476,494.17

默编龈嚯荮 100% 100% 100%

狱吡戈默騅伯荮 0.26% 0.23% 0.24%

吕烷载畏戈默騅伯荮 1.60% 2.03% 3.57%

騅伯吕烷载畏戈默嵌烷倗宝倛 461 574 1,114

戒瀕嵌宝稳烷倗宝稳倛 971,239 854,993 993,364

棵钳戈默苞掣父伎第默波工插揞默波猫柄嗨粤裁 100% 100% 100%
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卷乌遏皈騍济荽竞撑沤了词倗EHS倛玄浦暑嘘

贄圉 2017尿哦 2018尿哦 2019尿哦

懦择艘驼嵌灣倗法柄倸柑 /尿倛 7,315,890 7,565,178 7,091,033

朵练紿早灣艘驼灣倗法柄倸柑 /尿倛 841 847 778

澡皂艘驼灣倗法柄倸柑 /尿倛 486 254 130

诈择艘驼鹏哦倗法柄倸柑 /ǜ锤苞炒倛 3.95 3.04 2.48

朵练紿早灣艘驼鹏哦倗法柄倸儿淳 /ǜ锤苞炒倛 0.45 0.34 0.27

澡皂艘驼鹏哦倗法柄倸儿淳 /ǜ锤苞炒倛 0.262 0.102 0.046

皂早朵垭艘驼灣倗法柄倸柑 /尿倛 239 251 258

板早朵庑艘驼灣倗法柄倸柑 /尿倛 245 279 134

膾孑垭艘驼灣倗法柄倸柑 /尿倛 41 44 36

嵌夹病懦袍垭灣倗法柄倸柑 /尿倛 88,967 85,796.6 73,583.6

坊潯懦垭灣倗法柄倸柑 /尿倛 2,391.8 2683.2 4320.8

嵌夹病懦袍垭鹏哦 (法柄倸儿淳 /ǜ锤苞炒 ) 48.00 34.43 25.74

坊懦鹏哦 (法柄倸儿淳 /ǜ锤苞炒 ) 1.29 1.08 1.51

荽插護抻施瓷倗法柄倸ǜ锤倛 7,348 15,952 12,483

嵌肱揶灣倗法柄倸哦 /尿倛 513,272,112 655,108,860 631,436,019

粗被熹肱倗法柄 : GJ/尿倛 4,648,903 5,394,870 5,304,416

轭赋熹肱倗法柄倸GJ/尿倛 6,496,683 7,753,262 7,576,550

轭赋熹肱鹏哦倗法柄倸GJ/ǜ锤苞炒倛 3.51 3.11 2.65

嵌肱择灣倗法柄倸澌维嬲 /尿倛 9,515,697 9,959,415 9,527,927

择肱鹏哦倗法柄倸澌维嬲 /ǜ锤苞炒倛 5.14 3.99 3.33

忸艘嵌灣倗法柄倸柑 /尿倛 822,786 786,371 758,143

忸艘鹏哦倗法柄倸柑 /ǜ锤苞炒倛 0.54 0.41 0.35

嗌ǜ默稳朔默荮 0.415 0.226 0.343

嗌ǜ默稳涪擯琵默辩荮 0.915 0.433 0.395

脶癌坊龄剂缑系緙粤裁 12.42% 12.34% 12.66%

撑沤了词施瓷倗法柄倸ǜ锤倛 3,919 3,843 5,801

EHS戒瀕嵌稳尷倗法柄倸驴稳倛 185,067 237,572 404,227

EHS戒瀕宝剪稳尷倗法柄倸驴稳倛 7.86 9.42 14.65

EHS戒瀕宝剪有烷倗法柄倸有倛 1.8 2.5 2.5
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GRI涪熟猷逢玛蚀羔嘘丹暑嘘缗陪

GRI 嘘丹 识緙贄圉 识緙瘁灵 賁猗

GRI 102倸ǔ畎识緙

102-1 楹榻阜洎 10-11

102-2 侄抖ф蛊圯ф苞蛊工现冻 11-12ф32-47

102-3 嵌腎柄贳 鲁奴

102-4 榕瘊柄贳 32

102-5 赊嫌巷ǹ这凭匹培 11

102-6 现冻嗨木硷 37

102-7 楹榻鎏异 62

102-8 从扮戈默工粗被默波牖嗨查窍 62-63

102-9 彩弄詿 56-59

102-10 楹榻峰粗彩弄詿嗨襪均奉朵 56-59

102-11 覬幫沸迪汕维診 19

102-12 抉腎畅濱 59

102-13 罚编嗨陕戈還癣 13

102-14 頦椤带逵牖嗨踞斡 8-9

102-15 从鄺漂瓜ф懣潯工想豈 8-9

102-16 毙炒鏊ф沸迪ф嘘丹工酹熬鎏锶 11ф25-26

102-17 从扮簽埔嗨耪濱工从蹬崍腡嗨想弟 20-21ф29

102-18 孱照惺胁 15

102-19 怂巷 27

102-20 酹椭孱菰螺颅扮榕帜ф荽竞工憬编濱腡嗨龜毖 29

102-21
滦榕帜ф荽竞工憬编濱腡ǹ抵嚆帑从维滅酹嗨

怡函 
28

102-22 闲頦孱照想胁峰粗款戈编嗨楹陕 15-18

102-23 闲頦孱照想胁翱脑 15

102-24 闲頦孱照想胁嗨损阜工奁擰 17

102-25 抵嚆戴渲 17-18

102-26
闲頦孱照想胁煎弟猎裂卫ф毙炒鏊工缮摁维縹

嗨波抻 
25

102-27 闲頦孱照想胁嗨騍病編測 8-9

102-28 闲頦孱照想胁嗨檩拓厠鳖 18

102-29 榕帜ф荽竞工憬编漂瓜嗨測底工孱菰 29

102-30 懣潯孱菰趾浔嗨拓谢 8-9

102-31 榕帜ф荽竞工憬编濱腡嗨厠鳞 29
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GRI涪熟猷逢玛蚀羔嘘丹暑嘘缗陪

GRI 嘘丹 识緙贄圉 识緙瘁灵 賁猗

GRI 102倸ǔ畎识緙

102-32 最高管治机构在可持续发展报告方面的作用 27

102-33 重要关切问题的沟通 28

102-34 重要关切问题的性质和总数 28

102-35 报酬政策 18

102-36 决定报酬的过程 18

102-37 利益相关方对报酬决定过程的参与 69

102-38 年度总薪酬比率 18

102-39 年度总薪酬增幅比率 107

102-40 利益相关方群体列表 28

102-41 集体谈判协议 28

102-42 利益相关方的识别和遴选 28

102-43 利益相关方参与方针 28

102-44 提出的主要议题和关切问题 28

102-45 合并财务报表中所涵盖的实体 4

102-46 界定报告内容和议题边界 4-5

102-47 实质性议题列表 28

102-48 信息重述 4-5

102-49 报告变化 4-5

102-50 报告期 4

102-51 最近报告日期 4

102-52 报告周期 4

102-53 有关本报告问题的联系人信息 5ф鲁奴

102-54 符合 GRI 标准进行报告的声明 4

102-55 GRI 内容索引 110-115

102-56 外部鉴证 117-119

GRI 103倸孱菰维这

103-1 对实质性议题及其边界的说明 28

103-2 管理方法及其组成部分 28

103-3 管理方法的评估 28
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GRI涪熟猷逢玛蚀羔嘘丹暑嘘缗陪

GRI 嘘丹 识緙贄圉 识緙瘁灵 賁猗

GRI 201倸榕帜檩拓

201-1 直接产生和分配的经济价值 6-7

201-2 气候变化带来的财务影响以及其他风险和机遇 厢识緙

201-3 义务性固定福利计划和其他退休计划 69

201-4 政府给予的财政补贴 厢识緙

GRI 202倸木硷醴莸
201-1 按性别的标准起薪水平工资与当地最低工资之比 位予尕泅代

202-2 从当地社区雇佣高管的比例 8-9

GRI 203倸獁素榕帜漂瓜
203-1 基础设施投资和支持性服务 位予尕泅代

203-2 重大间接经济影响 8-9

GRI 204倸鴕過霖僥 204-1 向当地供应商采购支出的比例 57

GRI 205倸疯恣軌

205-1 已进行腐败风险评估的运营点 20

205-2 反腐败政策和程序的传达及培训 21

205-3 经确认的腐败事件和采取的行动 22

GRI 206倸ň劈潼般酹熬 206-1 针对不当竞争行为、反托拉斯和反垄断实践的法律诉讼 位予尕泅代

GRI 301倸垭旺

301-1 所用物料的重量或体积 95

301-2 所使用的回收进料 95

301-3 回收产品及其包装材料 95

GRI 302倸熹遵

302-1 组织内部的能量消耗量 84-86

302-2 组织外部的能量消耗量 84

302-3 能源强度 84

302-4 减少能源消耗量 84-85

302-5 降低产品和服务的能源需求 85

GRI 303倸择還遵

303-1 按源头划分的取水 94

303-2 因取水而受重大影响的水源 位予尕泅代

303-3 水循环与再利用 95-95
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GRI涪熟猷逢玛蚀羔嘘丹暑嘘缗陪

GRI 嘘丹 识緙贄圉 识緙瘁灵 賁猗

GRI 304倸扌垭倔旋钳

304-1 组织所拥有、租赁、在位于或邻近于保护区和保护
区外生物多样性丰富区域管理的运营点

96

304-2 活动、产品和服务对生物多样性的重大影响 96

304-3 受保护或经修复的栖息地 96

304-4
受运营影响区域的栖息地中已被列入 IUCN 红色名录及

国家保护名册的物种

位予尕泅代

GRI 305倸艘驼

305-1 直接（范畴 1）温室气体排放 84

305-2 能源间接（范畴 2）温室气体排放 84

305-3 其他间接（范畴 3）温室气体排放 84

305-4 温室气体排放强度 84

305-5 温室气体减排量 84

305-6 臭氧消耗物质（ODS）的排放 厢识緙

305-7 氮氧化物（NOx）、硫氧化物（SOx）和其他重大
气体排放

88-89

GRI 306倸诈择工懦袍垭

306-1 按水质及排放目的地分类的排水总量 90

306-2 按类别及处理方法分类的废弃物总量 92

306-3 重大泄漏 位予尕泅代

306-4 危险废物运输 位予尕泅代

306-5 受排水和 / 或径流影响的水体 位予尕泅代

GRI 307倸荽竞赋鎏 307-1 违反环境法律法规 位予尕泅代

308-1 使用环境标准筛选的新供应商 59

GRI 308倸彩弄函荽竞厠鳖 308-2 供应链对环境的负面影响以及采取的行动 59

GRI 401倸騅伯

401-1 新进员工和员工流动率 69

401-2 提供给全职员工（不包括临时或兼职员工）的福利 69ф71

401-3 育儿假 69

GRI 402倸毒還从绗 402-1 有关运营变更的最短通知期 69
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GRI涪熟猷逢玛蚀羔嘘丹暑嘘缗陪

GRI 嘘丹 识緙贄圉 识緙瘁灵 賁猗

GRI 403倸脶癌撑沤ǹ了词

403-1 劳资联合健康安全委员会中的工作者代表 8

403-2 工伤类别，工伤、职业病、损失工作日、缺勤等比率 74

403-3 从事职业病高发职业或高职业病风险职业的工作者 75

403-4 工会正式协议中的健康与安全议题 28

GRI 404倸毒還从绗

404-1 每名员工每年接受培训的平均小时数 66

404-2 员工技能提升方案和过渡协助方案 64-67

404-3 定期接受绩效和职业发展考核的员工百分比 68

GRI 405倸倔锤朵ǹ鸟逅想编
405-1 管治机构与员工的多元化 69

405-2 男女基本工资和报酬的比例 厢识緙

GRI 406倸疯与鑫 406-1 歧视事件及采取的纠正行动 位予尕泅代

GRI 407倸樯憬黻捋ǹ騍病錯翟 407-1 结社自由与集体谈判权利可能面临风险的运营点和供应商 ň鑷抻

GRI 408倸澧默 408-1 具有重大童工事件风险的运营点和供应商 位予尕泅代

GRI 409倸鹏腦汕鹏弟毒抖 409-1 具有强迫或强制劳动事件重大风险的运营点和供应商 位予尕泅代

GRI 410倸了插霖僥 410-1 接受过人权政策或程序的培训的安保人员 位予尕泅代

GRI 411倸沸秉载巷抵 411-1 涉及侵犯原住民权利的事件 位予尕泅代

GRI 4112倸宝巷厠鳖

412-1 接受人权审查或影响评估的运营点 位予尕泅代

412-2 人权政策或程序方面的员工培训 位予尕泅代

412-3 包含人权条款或已进行人权审查的重要投资协议和合约 位予尕泅代

GRI 413倸劈检憬扼
413-1 有当地社区参与、影响评估和发展计划的运营点 101-103

413-2 对当地社区有实际或潜在重大负面影响的运营点 位予尕泅代

GRI 414倸彩弄函憬编厠鳖
414-1 使用社会标准筛选的新供应商 56-57

414-2 供应链对社会的负面影响以及采取的行动 59
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GRI 嘘丹 识緙贄圉 识緙瘁灵 賁猗

GRI 415倸赐囱椭逵 415-1 政治捐赠 位予尕泅代

GRI 416倸淋哨撑沤ǹ了词
416-1 对产品和服务类别的健康与安全影响的评估 48

416-2 涉及产品和服务的健康与安全影响的违规事件 位予尕泅代

GRI 417倸瘊詼ǹ嘘測

417-1 对产品和服务信息与标识的要求 50

417-2 涉及产品和服务信息与标识的违规事件 位予尕泅代

417-3 涉及市场营销的违规事件 位予尕泅代

GRI 418倸淋哨弳泱 418-1
与侵犯客户隐私和丢失客户资料有关的经证实

的投诉
位予尕泅代

GRI 419倸憬编榕帜赋鎏 419-1  违反社会与经济领域的法律和法规 位予尕泅代
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翱龅锶搦ф螺縹фǔ畎识緙峰从鄺檩拓暑嘘

ň竊潦滦鲛駝 耪濱识緙 賁猗

A. 荽竞

螺縹 A1倸
艘驼垭

ǔ畎识緙
嫌从懦在峰仔赁在病艘驼ф富择峰笺检嗨艘诈ф嫌龄峰位龄懦袍
垭嗨苞扌逅嗨倸
(a) 椭逵倹峰
(b) 竊潦颅逢酹宝嫌襪均漂瓜嗨帑从这凭峰鎏裁
嗨還旺х
侦倸 懦在艘驼遁蔬皂早朵垭ф庑早朵垭峰粗被讽
佳羚这凭峰鎏裁鎏孱嗨诈性垭х
仔赁在病遁蔬板早朵忸ф捃谝ф早朵帮皂ф糟葬忸朵赋垭ф词葬
朵忸峰次葬朵庑х
嫌龄懦袍垭暑佳羚鎏裁赊揲猎牖х

84

从鄺檩拓
暑嘘 A1.1

艘驼垭泫尕峰帑从艘驼烷丝х 84-85

从鄺檩拓
暑嘘 A1.2

仔赁在病嵌艘驼灣倗迸柑幣咫倛峰倗克鑷抻倛
琉哦倗克迸越苞灣法柄ф越贄慘萎幣咫倛х

84

从鄺檩拓
暑嘘 A1.3

赊苞扌嫌龄懦袍垭嵌灣倗迸柑幣咫倛峰倗克
鑷抻倛琉哦倗克迸越苞灣法柄ф越贄慘萎
幣咫倛х

88-90

从鄺檩拓
暑嘘 A1.4

赊苞扌位龄懦袍垭嵌灣倗迸柑幣咫倛峰倗克
鑷抻倛琉哦倗克迸越苞灣法柄ф越贄慘萎
幣咫倛х

92

从鄺檩拓
暑嘘 A1.5

孙餒氮丙艘驼灣嗨塑萎峰赊颇陕谢х 88-89

从鄺檩拓
暑嘘 A1.6

孙餒鹃菰嫌龄峰位龄懦袍垭嗨维这ф氮丙
苞扌灣嗨塑萎峰赊颇陕谢х

90-92

螺縹 A2倸
還遵步抻

ǔ畎识緙
嫌拓步抻還遵倗遁蔬熹遵ф择峰粗被沸霄旺倛嗨椭逵х
侦倸 還遵涪抻扮扌苞ф耻连ф夢綸ф业辽ф揶隶慘娟逅х

80-81

還遵步抻
署尕焦邓的嗨帔素峰 /汕獁素熹遵倗克揶ф
在汕赵倛嵌肱灣倗迸儿按儿蘅稳幣咫倛峰
琉哦倗克迸越苞灣法柄ф越贄慘萎幣咫倛х

84

从鄺檩拓
暑嘘 A2.2

嵌肱择灣峰琉哦倗克迸越苞灣法柄ф越贄
慘萎幣咫倛х

95

从鄺檩拓
暑嘘 A2.3

孙餒熹遵步抻拓嚆幣邓峰赊颇陕谢х 85

从鄺檩拓
暑嘘 A2.4

孙餒曾缝鑷抻择遵ɑ涪嫌毖并崍腡倠迸峰
损尔抻择拓嚆幣邓峰赊颇陕谢х

94

从鄺檩拓
暑嘘 A2.5

弟陕蛊赊抻遁跽霄旺嗨嵌灣倗迸柑幣咫倛
峰倗克鑷抻倛越扌苞法柄矾灣х

95
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B. 憬编

騅伯峰毒默内鎏

螺縹 B1倸
騅伯

ǔ畎识緙
嫌从蛳綏峰鲛騅ф试腈峰坞尔ф默波稳烷ф
掣陷ф鸟逅想编ф倔锤朵ф疯与鑫迸峰粗
被乒豈峰汜抵嗨倸
(a) 椭逵倹峰
(b) 竊潦颅逢酹宝嫌襪均漂瓜嗨帑从这凭
峰鎏裁嗨還旺х

从鄺檩拓暑嘘 B1.1
署钳底ф騅伯尕焦ф
尿丆楹底峰检
扼邓的嗨騅戈嵌烷х

62-63

从鄺檩拓暑嘘 B1.2
署钳底ф尿丆楹底峰
检扼邓的嗨騅
戈趾竣粤荮х

69

螺縹 B2倸
撑沤ǹ了词

ǔ畎识緙
嫌从损彩了词默波荽竞峰插媧騅戈傾纯脶
癌钳坊龄嗨倸
(a) 椭逵倹峰
(b) 竊潦颅逢酹宝嫌襪均漂瓜嗨帑从这凭
峰鎏裁嗨還旺х

从鄺檩拓暑嘘 B2.1
剂默波从绗刖域磅嗨
宝烷峰粤荮х

74

从鄺檩拓暑嘘 B2.2 剂默辩朔竣默波谓烷х 74

从鄺檩拓暑嘘 B2.3
孙餒赊鴕楝嗨脶癌撑
沤ǹ了词塑萎 ,迸峰帑
从绅酹峰噼龙维这х

75-76

螺縹 B3倸
逢玛峰戒瀕

ǔ畎识緙
嫌从损尔騅戈买酹默波脶龜嗨狁測峰省熹
嗨椭逵х孙餒戒瀕侄抖х
侦倸戒瀕暑脶癌戒瀕倠涪遁蔬捋騅翱苯護
嗨瘁抉腎純浔х

从鄺檩拓暑嘘 B3.1

署钳底峰騅戈尕底倗克
頦椤孱菰螺ф
胺椤孱菰螺逅倛邓的
嗨讽瀕騅戈嗌的粤х

65

从鄺檩拓暑嘘 B3.2
署钳底峰騅戈尕底邓
的倠越阜騅戈镣陕讽
瀕嗨鸟剪稳烷х

65

螺縹 B4倸
毒默丹迪

ǔ畎识緙
嫌从閆渔澧默汕鹏弟毒默嗨倸
(a) 椭逵倹峰
(b) 竊潦颅逢酹宝嫌襪均漂瓜嗨帑从这凭
峰鎏裁嗨還旺х

从鄺檩拓暑嘘 B4.1
孙餒沿辮试腈券裁嗨
塑萎迸傾纯澧默峰鹏
弟毒默х

69

从鄺檩拓暑嘘 B4.2
孙餒煎逢莸閩鎏泅代
稳洲澮嫌从泅代赊鴕
缝嗨娱癉х

位予尕泅代

瘊夢券裁

螺縹 B5倸
彩弄詿孱菰

ǔ畎识緙
孱菰彩弄詿嗨荽竞峰憬编懣潯椭逵х

从鄺檩拓 暑嘘 B5.1
署检扼邓的嗨彩櫃函
烷圉х

57

从鄺檩拓 暑嘘 B5.2

孙餒嫌从腈抻彩櫃函
嗨券裁倠富粗
绅酹嫌从券裁嗨彩櫃
函烷圉ф迸峰
嫌从券裁嗨绅酹峰噼
龙维这х

56-57

ь荽竞ф憬编峰孱照暑陪э暑嘘缗陪
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螺縹 B6倸
苞蛊龜毖

ǔ畎识緙
嫌从赊损彩苞蛊工现冻嗨撑沤ǹ了词ф
柠羔ф嘘邂峰泱弳颁林迸峰醵蛙维这嗨倸
(a) 椭逵倹峰
(b) 竊潦颅逢酹宝嫌襪均漂瓜嗨帑从这
凭峰鎏裁嗨還旺

从鄺檩拓 暑嘘 B6.1
亩孩汕亩夢嚙苞蛊嵌烷胺剂
了词ǹ撑沤菰捋刖賅伎脱嗨
嗌的粤х

44

从鄺檩拓暑嘘 B6.2
素鹑从扮苞蛊峰现冻嗨施詫
烷圉迸峰弄颅维这х

52

从鄺檩拓暑嘘 B6.3
孙餒ǹ殓食峰插媧狁測苞巷
嫌从嗨券裁х

36

从鄺檩拓暑嘘 B6.4
孙餒貴灣沿猎悶浔峰苞蛊伎
脱浔纽х

44

从鄺檩拓暑嘘 B6.5
孙餒洲護牖烷丝插媧峰泱弳
椭逵倠迸峰帑从绅酹峰噼龙
维这х

52-53

螺縹 B7倸
疯輥诈

ǔ畎识緙
嫌从閆渔話歡ф渡缗ф淤層峰支㏕轉嗨倸
(a) 椭逵倹峰
(b) 竊潦颅逢酹宝嫌襪均漂瓜嗨帑从这
凭峰鎏裁嗨還旺х

从鄺檩拓 暑嘘 B7.1
扮扎蚀陷瘁颅逢酹宝汕粗騅
戈损祷捏亩鳞樯嗨輥诈詫殘
熏毕嗨烷圉峰詫殘樯谢х

20-21

从鄺檩拓 暑嘘 B7.2
孙餒閆锶塑萎峰傲蚀浔纽倠
迸峰帑从绅酹峰噼龙维这х

22

憬扼

螺縹 B8倸
憬扼施還

ǔ畎识緙
嫌从迸憬扼丰ǹ小搬鲛瘊夢赊煎憬扼紿
龅工庥插粗癌冻侄抖编牍蟆憬扼抵嚆嗨
椭逵х

从鄺檩拓 暑嘘 B8.1
阿侦規茚锶搦倗克袜旆ф荽
竞颁林ф毒默紿曾ф撑沤ф
婉朵ф病旆倛х

100

从鄺檩拓 暑嘘 B8.2
煎阿侦锶搦赊抖抻還遵倗克
頑轉汕稳獁倛х

100-104
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关于前瞻性声明的说明

本报告包含前瞻性声明。这些声明使用了诸如“相信”、“假定”、“预计”、“期望”、“可能”、“计划”、“规划”或类

似表达方式。 各种已知或未知的风险、不确定性及其它因素可能导致本公司或本集团未来的实际结果、财务状况、资产、发展或绩效

与上述前瞻性表述中所 明示或暗示的结果、财务状况、资产、发展或绩效产生重大差别。这些风险和因素包括但不限于：

■    我们在行业经历低迷的商业期；

■    新法规或对现行法规的修改提高了我们的运营成本或降低了我们的盈利能力；

■    原材料价格上涨，尤其是我们无法将这一成本转移给客户的情况下；

■    产品专利保护的减少或丧失；

■    债务问题，尤其是当这些问题是由环境法规或有关产品责任诉讼引起的时候；

■    国际货币汇率变动以及整体经济环境的变化；

■    本社会责任报告中指出的其它因素。
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上海复星医药 ( 集团 ) 股份有限公司

Shanghai Fosun Pharmaceutical (Group) Co., Ltd.

地址 : 上海市宜山路 1289 号（A 楼）  

电话：(86 21) 3398 7000

传真：(86 21) 3398 7020

网址：www.fosunpharma.com

邮编：200233

●  复星医药品牌与公众传播部出品

●  Designed by Brand & Public Relations Department of Fosun Pharmaceutical (Group) Co., Ltd.

复星医药官方微信
微信号：Fosunpharma


